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حق خلوت یا تنهایی ازجمله حقوق طبیعی بشر محسوب می گردد که در گذار جوامع ابتدایی انسانی به جوامع دموکرات و 
حکومت های مردم سالار و در تحول مفاهیم به حقوق بشر حاوی تلقی های به روز کارآمدتری شده است. که یکی از انواع برجسته 
آن تحت عنوان حق حریم خصوصی شناخته می شود. امروزه یکی از عوامل بنیادین تغییر در نگرش نسبت به حریم خصوصی 
و به طورکلی زندگی انسان، ظهور رسانه های عمومی و ارتباطی به عنوان پدیده نوین بشری است که با رشد انفجارگونه ای در 
حال گسترش و نفوذ به ارکان مختلف زندگی وی می باشد. در این مقاله ضمن بررسی نقش و جایگاه حریم خصوصی در میان 

رسانه های ارتباطی نوین، تزاحم های پیش روی حریم خصوصی در ارتباط با مصالح اجتماعی طرح و تحلیل شد.
آدمی پس ازاینکه خود و تفاوت هایش را از دیگران بازشناخته، حتی باوجود زندگی جمعی خواستار حریمی شخصی و 
غیرقابل تعرض بوده است، اما گاه مسائلی روی داده و می دهد که پاسداشت حریم خصوصی افراد، در تعارض و تقابل با 
مصالح اجتماعی قرار می گیرد. تشخیص اینکه حفظ و صیانت از کدام یک )حریم خصوصی یا مصالح اجتماعی( اولویت و 
مشروعیت دارد کار دشوار و پیچیده ای است. شناخت جزئیات و مسائل مبتلابه حریم خصوصی، دامنه ی آزادی ها و اقتضائات 
آن راهکاری است که جامعه فقهی و حقوقی را در تفسیر و تحلیل آن یاری می کند. این مقاله  تلاش کرده تا خلأ اطلاعاتی 

در این زمینه را پرکرده و برای پیشگیری و حل تزاحم های احتمالی بین حریم خصوصی و مصالح اجتماعی معیاری بجوید.
واژگان کلیدی:  حریم خصوصی، مصالح اجتماعی، حق خلوت، آزادی اطلاعات، اطلاعات محرمانه

چکیده

مریم اکبري، کارشناس ارشد حقوق خصوصي

بررسی حق حریم خصوصی  و تعارض آن

 با مصالح اجتماعی
قسمت اول
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درآمد
اساسـاً انسـان ها همـواره نیازمنـد خلوتـی 
هسـتند که در سـایه آن با آرامش و امنیت به 
فعالیت هـا و برنامه هـای خصوصـی زندگـی 
خـود بپردازنـد و از مخاطرات و آسـیب هایی 
کـه زوایـای پنهـان این حـوزه از زندگی آنان 
را تهدیـد می کنـد، در امـان باشـند؛ بنابراین 
ایجـاد امنیـت و اطمینـان خاطـر و مصونیت 
اشـخاص از هرگونـه تعـرض بـه حریـم 
خصوصـی ایشـان توسـط دولـت، به عنوان 
نهـاد قـدرت عمومـی ازجملـه مهم تریـن 
حقوق اساسـی و شـهروندی اسـت. ازجمله 
مـوارد ضـروری در حفـظ حریـم خصوصـی 
ارتقـاء سـطح فرهنگـی جامعـه از طریـق 
آمـوزش، بـرای صیانـت از  حریم خصوصی 
توسـط خـود، به ویـژه در قبـال فناوری های 
نویـن، یـاری جسـتن از مبانـی اعتقـادی در 
کاهـش تعرض بـه حقوق دیگران، اسـتفاده 
از روش هـای پیشـگیری و قوانیـن جامـع و 
گسـترده و درنهایـت حمایت هـای کیفـری 
بـرای اعمـال اهـداف مجـازات در جامعـه 

. ست ا
ابزارهـای  ازدیـاد  و  فناوری هـا  گسـترش 
پیشـرفته کـه امـکان تجسـس در امـور 
می سـازند،  فراهـم  به راحتـی  را  دیگـران 
رفتـن  میـان  از  دربـاره  فراوانـی  نگرانـی 
بــرخـــی انتظــارات مشـروع از حـــریم 
خصوصـی ایجـاد کـرده اسـت کـه پیش تر 
مسـلم فـرض می شـدند. احترام به حريم 
اسـرار  حفظ  مجموعه  در  افراد  خصوصي 
ناشـي از زنـدگي خصوصـي اشخاص قـرار 
می گیرد)انصـاری،1382: 39( و رازداري از 
پایه هـای تشـكيل و استحكام عنصر اعتماد 
و امنيت رواني و سلامت و تعـادل در روابـط 

اسـت. جمعـي 
در قانـون اساسـی جمهوری اسـلامی ایران 
گرچـه اصطـلاح حریـم خصوصـی بـه کار 
نرفتـه اسـت، امـا برخـی مصادیـق و اجزای 
آن موردتوجـه واقـع شـده و تعـدی و نقـض 

آن ممنـوع شـمرده شـده اسـت. چنانکـه 
اصـول 22، 23 و 25 قانـون مزبـور بـه ایـن 
اختصاص یافته انـد.)1( باوجودایـن،  مسـئله 
قانون گـذار عـادی توجه شایسـته ای به این 
مقولـه نداشـته اسـت و در قوانیـن عـادی از 
حریـم خصوصـی حمایـت کافـی صـورت 
نگرفتـه اسـت و تنهـا به صـورت پراکنده در 
قوانیـن و مقررات مختلـف، مصادیقی از این 
حـق، مـورد حمایت اسـت.  قانـون مجازات 
اسلامـــی، قـــانون آیین دادرسی کیفری، 
مقـررات مربـوط به ارتباطات پسـتی، تلفنی 
و اینترنتـی و قانـون مطبوعـات در زمـره 
قوانینـی هسـتند کـه برخی از ایـن مصادیق 
را ذکـر نمـوده و مـورد حمایـت قـرار داده اند.

وجـود ابـزار پیشـرفته فنـی و الکترونیکـی، 
تجسـس و سـهولت اسـتفاده آنها از سـوی 
دولت هـا، خطری بسـیار جـدی علیه حرمت 
زندگـی خصوصـی افـراد به شـمار مـی رود. 
از ایـن طریـق عمـلًا امنیـت و آزادی هـای 
فردی سـلب، اسـرار مـردم فـاش و خلوت و 
شـئون خانوادگـی افراد به راحتـی در معرض 
دیـد و شـنید قدرتمندانـه کارگـزاران قـرار 
می گیـرد. در زمـان حاضـر، ورود بـه حریـم 
خصوصـی مردم، از طریق اسـتماع مکالمات 

تلفنی، بسـیار آسـان تر از ورود بدون اجازه به 
خانه اشـخاص اسـت. ارتکاب چنین اعمالی 
به طورقطـع و یقیـن، سـلب امنیـت حقوقی 
افـراد و تجـاوز بی پروای حکومـت بر حقوق 
مـردم تلقـی می شـود؛ امـا بی گمـان اینـک 
حریـم خصوصـی شـاخه نوینـی از حقـوق 
محسـوب می شـود که اهمیت و حساسـیت 
آن دسـت کم از حیـث رسـانه های نویـن 

ارتباطـی بر کسـی پوشـیده نیسـت.
مفهـوم حریـم خصوصی، مصادیـق و موارد 
آن و نیـز اسـباب و عوامل نادیـده گرفتن آن 
از سـوی دولت هـا و هیئـت حاکمـه و اینکـه 
چـه چیزهایـی داخـل در آن یـا خـارج از آن 
قـرار می گیرنـد و شـرایط و مـوارد ورود بـه 
حریـم خصوصـی، در زمـره ی مهم تریـن 
مسـائلی اسـت که تاکنون پاسـخی روشـن 
نیافته انـد. به ویـژه در نظـام حقوقـی ایـران 
کـه کمتـر بـه ایـن مباحـث پرداخته شـده 
اسـت. از دیگـر سـو، متأثـر بـودن نظـام 
حقوقـی مـا از فقـه امامیـه، ضـرورت تبیین 
مسـئله حریـم خصوصـی از منظر اسـتنباط 
فقهـی و به خصـوص منابـع اصلی اسـتنباط 
چـون قـرآن و سـنت را امـری انکارناپذیـر 
می نمایـد. اصطـلاح حریـم خصوصـی در 
سیسـتم حقـوق غـرب اصطـلاح جدیـدی 
اسـت و حقوق دانـان غربـی نیـز با دشـواری 
تعریـف و ذکـر آن روبـه رو شـده اند. سـؤالی 
کـه در ایـن زمینـه مطـرح می باشـد ایـن 
اسـت کـه راه حـل تعارض حریـم خصوصی 
بـا مصالـح اجتماعـی چیسـت؟ و یـا ضابطه 
اهـم و مهـم در بحـث حریـم خصوصـی و 

مصالـح اجتماعـی چیسـت؟
ــم  ــای حری ــم و حوزه ه 1- مفاهی

ــی خصوص
1-1- مفاهیم

1-1-1-تعریف حریم در لغت
حریم در اصل، واژه ای عربی و از ریشه »حرم« 
)حاء و راء و میم( است که به معنای منع و تشدید 
حرم(.   ماده  ذیل  است)ابوالحسین،1404 ق، 

آن بخش  حریم خصوصی 
از زنــدگی هر انسان است 
که در آن از آزادی در برابر 
بازخــواست و کیفر حقوقی 
برخوردار می باشد و هرگونه 
تصمیم گیری درباره آن و نیز 
اطلاع ورود و نظارت بر آن 
منحصــراً در اختیار او است 
و مداخــله دیگران در آن یا 
دسترسی به آن بـدون اذن 

مجاز نیست.
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این واژه در عربی به دو صورت استعمال شده 
است:

حریـم به صـورت مفـرد، در ایـن صـورت به 
معنـای شـریک)فیروزآبادی،1412 ق، ذیل 
مـاده حـرم( دوسـت و همچنیـن بـه معنای 
چیزی اسـت که مسّ آن حرام باشـد و نباید 
بـه آن نزدیـک شـد؛ چـون عـرب جاهلی به 
هنـگام طـواف کعبه، لباس خـود را درآورده و 
برهنـه طـواف می کردنـد و بدیـن سـبب که 
در آن لباس هـا گنـاه کـرده بودنـد تـا پایـان 

طـواف بـه  آنهـا نزدیک نمی شـدند.
حریـم به صـورت مرکـب در ایـن صـورت، 
کلمـه حریـم، گاه بـه مال، اضافه می شـود و 
گاه به انسـان؛ درصورتی کـه کلمه »حریم« 
بـه مـال اضافـه شـود بـه معنای»اطـراف و 
پیرامـون« اسـت؛ هماننـد: حریم چـاه که به 
معنـای زمیـن اطـراف آن اسـت کـه خـاک 
چـاه را در آن می ریزنـد یـا بـرای آب دادن 
بـه حیوانـات و ماننـد آن  مـورد اسـتفاده قرار 
می گیـرد و حریـم خانـه که به زمیـن اطراف 
آن گفتـه می شـود کـه اسـتفاده کامـل از 
خانـه بدان نیازمند اسـت)ابن منظـور،1416 
ق، ذیـل مـاده حـرم(. درصورتی کـه واژه 
حریـم بـه انسـان اضافـه شـود، بـه معنـای 
چیـزی اسـت کـه بایـد از آن دفاع کـرد و به 
خاطـر آن جنگیـد. حریـم به این معنـا، جان، 
آبـرو، اهل وعیـال و امـوال انسـان را شـامل 
می شـود. واژه ي حریـم در زبـان فارسـی بـه 

معانـی زیر اسـتعمال شـده اسـت:
ـ درصورتی کـه مصـدر باشـد، بـه معنـای 
»بازداشـتن از ]چیـزی[« و »بی بهره کـردن 

از ]چیـزی[« اسـت.
ـ درصورتی کـه صفـت باشـد، بـه معنایـی 
از ایـن قبیـل اسـت: »بازداشـت کرده« و 
»حرام کـرده شـده« کـه مـس آن جایـز 
نیسـت؛ چیزی که حرام باشـد و دسـت بدان 
نتـوان کـرد؛ چیـزی کـه آن را حمایـت کنند 

و جنـگ کننـد بـر آن.
معنـای  بـه  باشـد،  اسـم  ـ درصورتی کـه 

»حرمـت ]و احتـرام[«، »آبـروی مـردم«، 
»گرداگـرد حـوض و چـاه«، »پیرامـون«، 
»دورادور«، »دور و بـر«، »حوالـی و اطراف« 
و... می بــاشد)دهخــدا،1373، ذیل مــاده 

حـریـم(.
حریـم در فقـه نیز به معنای منع اسـت؛ یعنی 
چیـزی کـه نزدیک شـدن بـه آن بـرای غیر 
صاحبـش ممنـوع است)مجلسـی،1406 ق: 
442(. موضـوع حریـم در فقه از دو جنبه مورد 
بحـث و بررسـی قـرار گرفتـه اسـت؛ یکـی 
جنبـه اقتصـادی و دیگـری جنبـه اخلاقـی؛ 
جنبـه اقتصـادی بـه مـال برمی گـردد؛ امـا 
جنبـه اخلاقـی مربـوط به مال نیسـت؛ بلکه 
مربـوط بـه مالـک مـال اسـت و لـذا حریـم، 
بـه خـود انسـان نیز اضافـه می شـود. بر این 
اسـاس، فقهـا بـرای حریم، دو مصـداق ذکر 
کرده انـد؛ یکـی در مـورد امـوال و دیگـری 
در مـورد انسـان. آنـان معمولًا مصـداق اول 
را در بـاب »احیـاء مـوات« و مصـداق دوم 
را در ابـواب »جهـاد« و »حـدود« مطـرح 
کرده انـد؛ مرحـوم علامـه حلـی، حریـم در 
کاربـرد نخسـت را این گونـه تعریـف کـرده 
اسـت: »حریـم، اشـاره اسـت بـه مواضـع 
نزدیـک ]یک چیـز[ کـه اسـتفاد ه ي کامل از 
آن چیـز، نیازمند به آن مواضع باشـد؛ همانند 
راه به سـوی آب و محـل ریختـن خاک ]چاه[ 
و ماننـد آن«)علامـه حلـی:13( مصداق دوم 
حریم عبارت اسـت از: »چیزی که ]انسـان[ 
از آن دفـاع و حمایـت می کنـد و بـر سـر آن 
می جنگد«)مجلسـی، 1403 ق: 284(. ایـن 
معنـا هـم آبـروی انسـان و هـم اهل وعیـال 
او را شـامل می شـود. شـهید ثانـی در بحـث 
دفـاع از نفـس نوشـته اسـت: »انسـان حـق 
دارد در حـد تـوان از جـان و حریـم و مـال 
خویـش دفـاع کند«)شـهیدثانی،1419 ق: 

.)49
واژه حریـم به عنوان یـک اصطلاح حقوقی، 
اولیـن بـار در ایـران ـ و قبـل از اینکـه در 
کتاب هـای حقوقـی بـه کار رود ـ در قانـون 

مدنـی بـه کار رفـت و این گونـه تعریف شـد: 
»حریـم، مقـداری از اراضـی اطـراف ملک و 
قنات و نهر و امثال آن اسـت که برای کمال 
انتفـاع از آن، ضـرورت دارد«)2( ایـن تعریف، 
همـان تعریفی اسـت کـه فقها بـرای کاربرد 
نخسـت حریم ارائه کرده انـد. با اینکه بعضی 
»زبـان  می گوینـد:  ایرانـی  حقوقدانـان  از 
حقوقـی هر کشـور، سـاخته عالمـان حقوق 
اسـت و همیـن زبان اسـت کـه... قانون گذار 
نیـز از آن پیـروی می کند«)کاتوزیان،1372: 
216(. امـا خـود آنـان تعریـف مسـتقلی از 

حریـم ارائـه نکرده اند.
کاربــرد دوم حریــم، چــون در قانــون 
ــف  ــان آن را تعری ــت، حقوقدان ــده اس نیام
ــرودی،1372:  ــری لنگـ نکــرده انـد)جعفـ
ــلاح  ــاً به اصط ــورد، صرف 1653( و در آن م
»حرمــه المنــازل« اکتفــا کــرده و در تعریــف 
آن گفته انــد: »حرمــه المنــازل؛ یعنــی پــاس 
احتــرام منــازل مســکونی مردمــان داشــتن 
و هتــک حرمــت منــازل نکردن«)پیشــین: 

.)1652
در تعریـف حریـم خصوصی می تـوان چنین 
از  گفـت: »حریـم خصوصـی آن بخـش 
زندگـی هر انسـان اسـت کـه در آن از آزادی 
در برابـر بازخواسـت و کیفر حقوقی برخوردار 
می باشـد و هرگونه تصمیم گیـری درباره آن 
و نیـز اطـلاع ورود و نظـارت بـر آن منحصراً 
در اختیـار او اسـت و مداخلـه دیگران در آن یا 
دسترسـی بـه آن بـدون اذن مجاز نیسـت«.

درنهایــت برخــی حریــم خصوصــی را 
ــرده اند: ــف کـ ــن تـوصیـ ایــن چنیـ

»حریـم خصوصـی، گسـتره ای از عقایـد، 
اعمـال، رفتارهـا، ویژگی هـا و مختصات هر 
شـخصی اسـت که برای عموم مردم آشـکار 
نیسـت و وی بـه افشـای آن رضایـت نـدارد 
و بـه ورود و نظـارت دیگـران عکس العمـل 

نشـان می دهد«)نقیبـی،1389: 28-5(.
در قــرآن مجیـــد، سوره هــای نــور)3( و 
الحجـرات)4(و در کلام حضـرت محمد)ص( 
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بـر ضـرورت احتـرام بـه حریـم خصوصـی  
تأکید شـده اسـت. در انجیل نیز اشـاره های 
فراوانـی بـه حریـم خصوصـی شـده اسـت. 
در احـکام یهودیـان  نیـز از دیربـاز مفهـوم 
رهایی از مراقبت به رسـمیت شـناخته شـده 
اسـت. در یونـان باسـتان و چیـن کهـن  هم 
حمایت هایـی از ایـن حریم وجود داشـته اند.
در مــاده دوازدهــم متــن اعلامیــه جهانــی 
حقــوق بشــر می خوانیــم که:»احــدی 
ــی،  ــور خانوادگ ــی، ام ــی خصوص در زندگ
ــورد  ــد م ــات خــود نبای ــا مکاتب ــگاه ی اقامت
مداخله هــای خودســرانه واقــع شــود و 
شــرافت و اسم ورســمش نبایــد مــورد 
حملــه قــرار گیــرد. هــر کــس حــق دارد کــه 
ــه مداخــلات و حمــلات  در مقابــل این گون
مــورد حمایــت قانــون قــرار گیــرد« و بــاز در 
ــد یــک آمــده اســت: »هــر  مــاده ي 13 بن
کــس حــق دارد کــه در داخــل هــر کشــوری 
آزادانــه عبــور کنــد و محــل اقامــت خــود را 

انتخــاب کند«)دانش پــژوه، 1383: 34(.
در ایـن دو قسـمت بـه حفـظ حرمـت حریم 
خصوصـی، برخـی مصادیـق آن، حقـوق 
خصوصـی افـراد و نیـز حمایـت قانـون از 
انسـان ها در صـورت مـورد تعـرض قـرار 

گرفتـن اشـاره شـده اسـت.
1-2- حوزه های حریم خصوصی

1-2-1-حریم اطلاعات
حریـم اطلاعـات شـامل قوانینـی اسـت که 
اطلاعـات شـخصی نظیـر اطلاعـات مالی، 
پزشـکی و دولتـی افـراد را تحـت کنتـرل 
»حفـظ  بـه  حـوزه  ایـن  می دهـد.  قـرار 
اطلاعـات« هـم معـروف اسـت. ارتبـاط 
میـان آزادی اطلاعـات و حریـم خصوصـی 
دربـاره اطلاعاتـی مطـرح می شـود کـه بـه 
داده های شـخصی موسوم هسـتند. درواقع، 
داده هـای شـخصی، جزيـی از قلمـرو حریم 
می دهنـد.  تشـکیل  را  افـراد  خصوصـی 
توضیـح آنکـه هـر یـک از افـراد جامعـه 
خواسـته یـا ناخواسـته، داده هـای)5( زیـادی 

را در اختیـار دولـت و برخـی از مؤسسـات 
بخـش خصوصـی قرار می دهد. در بسـیاری 
از مـوارد، ارائـه ایـن داده ها لازمه دسترسـی 
شـهروند بـه خدمـات عمومـی اسـت؛ برای 
مثـال، اسـتفاده از خدمـات بانکی، پزشـکی 
و بهداشـتی، آموزشـی و تحصیلـی، خدمات 
آب و برق و گاز و تلفن، اسـتخدام در دسـتگاه 
دولتـی یـا خصوصـی منـوط به آن اسـت که 
داده های شـخصی متقاضـی در اختیار دولت 
یـا بخـش خصوصـی قـرار گیرد. دسترسـی 
بـه چنیـن داده هایی بـرای رعایت مسـاوات 
در برخـورداری از خدمـات عمومـی و مبارزه 
بـا تبعیـض و درنهایـت، توزیـع عادلانـه 
خدمـات عمومـی ضـروری اسـت. دو خطـر 
و تهدیـد جـدی در جمـع آوری و اسـتفاده از 
ایـن داده هـا وجـود دارد: از یک سـو ممکـن 
اسـت داده هایـی کـه ملازمـه ای بیـن آنهـا 
نـدارد،  وجـود  عمومـی  خدمـات  ارائـه  و 
جمع آوری شـود و از سـوی دیگر، داده هایی 
کـه باوجـود ملازمـه ي منطقی جمـع آوری 
شـده اند بـرای اهـداف دیگـری غیـر از ارائه 
خدمـات عمومـی به کار رونـد و درنهایت، از 
امـور مـادی یـا معنوی شـخصی کـه داده ها 
بـه او مربـوط اسـت سوءاسـتفاده شـود. بـا 
توجـه بـه اینکـه سوءاسـتفاده از داده هـای 
شـهروند  اطـلاع  بـدون  غالبـاً  شـخصی 
صـورت می گیـرد،  او از آسـیب های مادی و 
معنـوی پنهانـی و تدریجـی که بـه تمامیت 
مـادی یـا معنـوی اش وارد می شـود بی خبـر 
مانـده، نمی توانـد دفـاع و واکنش متناسـبی 
نشـان دهد و این هجمه ای بزرگ به آزادی، 

اسـتقلال و کرامت انسـانی اسـت.
1-2-2-حریم جسمانی و روانی

حریـم جسـمانی  بـه حفاظت از جسـم افراد 
در مقابـل تفتیـش و آزمایش هـای ژنتیکی، 
دارویـی و نظایـر آن مربـوط می شـود. نقض 
حریـم خصوصـی درزمینـه ي جسـمانی از 
طـرق مختلفـی صـورت می پذیرد؛ بخشـی 
از اطلاعـات از طریـق تفتیش های جسـمی 

ماننـد بازرسـی بـدن قابل دسترسـی اسـت. 
برخـی دیگـر مربوط به روان آدمی اسـت که 
بـا تفتیـش عقیـده به دسـت می آید. انسـان 
دارای دو بعـد جسـمی و روحـی یـا روانـی 
اسـت. نقـض حریـم خصوصـی نیـز در هـر 
دو بعـد  صـورت می پذیـرد. به طـور عمده بر 
جنبـه جسـمانی تأکیـد گردیـده، درحالی که 
بعـد روانـی آن از اهمیـت ویـژه ای برخوردار 
اسـت؛ ازجمله تفتیش عقاید که ممکن است 
فـارغ از جنبـه جسـمانی و اجبـار فیزیکی به 
 انحـاء مختلـف و تحـت  فشـار روانی صورت 
پذیـرد. به طورکلـی تفتیش عقیده براسـاس 
مبانـی حقـوق بشـر و نیـز قوانیـن اساسـی 
کشـورهای مختلـف ممنـوع اسـت. عقیـده 
یکـی از جلوه های روشـن حریـم خصوصی 
اسـت بـه همیـن لحـاظ یکـی از جنبه هـای 
حمایـت از حریـم خصوصـی مـورد حمایت 
انسان هاسـت.  عقایـد  و  افـکار  قـراردادن 
بدیـن معنـا کـه انسـان ها اختیار دارنـد افکار 
و مکنونـات خـود را بـا میـل و اراده خـود بـه 
هـر نحـو و به کسـانی کـه می خواهند اظهار 

. کنند
1-2-3-حریم ارتباطات

حـــریم ارتبـــاطات بـه امنیت پسـت های 
الکترونیکی، تلفن ها، پسـت و سـایر اشـکال 
ارتباطـات توجـه دارد. پیشـرفت و توسـعه 
فنـاوری اطلاعـات از موجبـات نقض حریم 
خصوصـی به ویـژه درزمینـه ي اطلاعـات 
از  برخـی  نـازل  قیمـت  و  تنـوع  اسـت. 
ابزارهـای جدیـد موجـب تسـهیل در این امر 
گردیـده و آن را تـا حـدود زیـادی همگانـی 
نمـوده اسـت. لـزوم پرداختـن بـه مقولـه 
حریـم خصوصـی افـراد بـا در نظـر گرفتـن 
پیشـرفت های لجام گسـیخته فناوری هـای 
جدیـد، امـری اجتناب ناپذیر و حتـی اجباری 
اسـت. پـس از پیشـرفت علـم الکترونیک و 
میکروالکترونیـک، سـازمان های اطلاعاتی 
و حتـی افـراد عـادی به راحتـی قادر بـه نفوذ 
بـه حریـم خصوصی افراد شـده و با اسـتفاده 
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از ادوات و وسـایل پیشـرفته و کم حجم قادر 
شـده اند کـه به راحتـی صـدا و تصویـر افـراد 

را شـنود و یـا ضبـط کننـد.
1-2-4-حریم مکانی

حریـم مکانـی بـه اعمـال مجموعـه ای از 
محدودیت هـا و نظارت هـا در محیـط کار 
و زندگـی افـراد و همچنیـن اماکـن عمومی 
مربـوط می شـود. حریـم مکانـی معمـولًا 
توسـط نظـارت ویدئویـی و یـا چـک کردن 
هویـت افـراد مـورد تجـاوز قـرار می گیـرد. 
در مـواردی ضبـط تصویـر یا صـدای افراد و 
پخش آن در مکان یا موقعیتی عرفاً حسـاس 
ناقـض  صـورت می پذیـرد کـه می توانـد 
حریـم خصوصـی آنـان محسـوب گـردد. 
بیمارسـتان ها و مراکـز درمانـی، زندان هـا، 
کلانتری هـا، دادسـراها و تیمارسـتان ها از 
بارزتریـن مصادیـق مکان هـای حسـاس 
اسـت کـه ضبـط صـدا و تصویـر جـز بـا 
رضایـت مسـئولان آن اماکـن امکان پذیـر 

نمی باشـد.
2- تعـارض حریـم خصوصـی بـا 

مصالـح اجتماعـی
2-1- شنـاسـایـی تـهـدیــدات 
حــریـم خصـوصـی )بــه عنـوان 

ناقضـان حق بر حریم خصوصی(
جهـت مصون بـودن انسـان از نقض حقوق 
مسـلم ازجملـه حـقّ خلـوت، در راسـتای 
طراحـی درسـت تضمین هـای حقوقـی و 
کنـکاش در مسـائل فقهـی جهـت حمایـت 
از آن، شـناخت دقیـق تهدیدگـران، امـری 
کامـلًا ضـروری و جـای سـخن ویـژه دارد. 
در یـک جمع بنـدی کلـی می تـوان عناصـر 
تهدید کننـده یـا مزاحـم حریـم خصوصی را 

در پنـج دسـته طبقه بنـدی کـرد:
یکـی از ناقضیـن اصلـی حریـم خصوصـی، 
دولـت اسـت؛ در اینجـا منظـور از دولـت 
اشـخاص عمومـی  و  اعـم(  معنـای  )بـه 
می باشـد. لـذا شـامل کلیـه وزارتخانه هـا، 
نهادهـای دولتـی،  وابسـته،  سـازمان های 

مراجـع قضايـی، اداری و نظایـر آن اسـت 
کـه به طـور کلـّی تحـت عنـوان دولـت قرار 

می گیرند)محسـنی: 206(.   
2-1-1- دولــت و ســازمان های 

ــته وابس
اگـر دولـت، مشـی توتالیتـر یـا دیکتاتـوری 
در پیـش گیـرد، حـوزه ی خصوصـی بیشـتر 
در معـرض آسـیب قـرار می گیـرد. در ایـن 
دولت ها، مصلحت سیاسـی، سـلاح برنده ای 
اسـت کـه به سـادگی زندگـی خصوصـی 
مـردم را درمی نـوردد. به رسـمیت شـناختن 
مصلحت بـدون حدومـرز و اختیارات مطلقه 
بـرای حاکـم بـه معنـای اجـازه ی نقـض 
زندگـی خصوصـی اسـت. بـدون پیش بینی 

حداقل هـای ثابـت قانونـی، یعنـی حقـوق 
مطلقـه ی آحـاد مـردم که هیـچ حکومتی به 
هیـچ بهانـه ای تـوان زیـر پـا گذاشـتن آن را 
نداشـته باشـد، جامعـه سـالم نخواهـد بود.

ازلحـاظ تاریخـی، در زمـان قرون وسـطا، 
حکومت هـای خودکامـه در لـوای حمایـت 
کلیسـا، خـود را جانشـینان خـدا در زمیـن 

خوانـده و بـر مردم حکم می راندنـد؛ ازاین رو، 
هیـچ گاه خـود را در مقابـل مـردم پاسـخگو 
اکنـون   .)18 نمی دانسـتند)ایزدهی،1387: 
نیـز برخـی از اندیشـمندان غـرب، حاکمـان 
را در رتبـه ای بالاتـر از آن می داننـد کـه 
لازم باشـد رضایـت مـردم را کسـب نمایند؛ 
»همان گونـه کـه خداوند نظر مشـورتی و یا 
توافـق و رضایت مـدارج پایین خلقت را جویا 
نیسـت، پادشـاهان اصیـل و واقعـی نیز نباید 
بـه دنبـال کسـب رضایـت و موافقـت اتبـاع 
خود باشند«)وینسنت، بشـیریه،1387: 80(.
بـه  آوردن  روی  بـا  می تواننـد  دولت هـا 
اقتدارگرایـی و امنیّت گرایی جزو اصلی ترین 
کانون هـای تهدید گـر حریم خصوصـی بـه 

شـمار آیند.
ــای  ــات و نهاده 2-1-2- مؤسس

ــی خصوص
غیــر از دولــت، اشخــاص و نهــادهای 
خصوصـی در اشـکال مختلـف نیـز ممکـن 
اسـت به عنـوان ناقضیـن حریم خصوصی در 
جامعـه محسـوب گردند. پیشـرفت فناوری 
اطلاعـات نیـز موجـب تسـهیل در مداخلـه 
اشـخاص در امـور خصوصـی دیگـران و 
دسـتیابی بـه اطلاعـات خصوصـی آنـان 
گردیـده است)محسـنی: 209(؛ بنابرایـن، 
انباشـت اطلاعـات شـخصی و محرمانـه ی 
افـراد نـزد نهادهـای غیردولتـی در کنـار 
رشـد فنـاوری، آنهـا را هـم بـه یکـی از 
تهدیــدگــران بالقـوه ی حــریم خصوصی 
تبدیـل کـرده اسـت. بـرای نمونـه، مراکـز 
تحقیقـات پزشـکی، ژنتیکـی، شـرکت های 
تحقیقـات  مراکـز  و  بیمارسـتان ها  بیمـه، 
پزشـکی و کارفرمایـان حرفـه ای هـر یـک 
بـه مناسـبت اطلاعـات مهمی از مشـتریان 
خـود در اختیـار دارنـد؛ بنابرایـن آنهـا نیـز 
حـوزه ی  تهدیدگـران  دولت هـا،  کنـار  در 
خصوصی انـد. در حـوزه ی حقـوق بیمـه، بـا 
توجّـه بـه رابطـه ی میـان وضعیت سـلامت 
و سـوابق پزشـکی افـراد، ایـن شـرکت ها را 

حـــریم مکانـی بـــه اعمـال 
مجموعـه ای از محدودیت هـا و 
نظارت هـا در محیط کار و زندگی 
افـراد و همچنیـن اماکن عمومی 
مربـوط می شـود. حریـم مکانی 
معمولاً توسـط نظارت ویدئویی 
و یـا چـک کـردن هویـت افراد 
مـورد تجاوز قـرار می گیـرد. در 
مـواردی ضبط تصویـر یا صدای 
افـراد و پخـش آن در مـکان یـا 
موقعیتـی عرفاً حسـاس صورت 
می پذیـرد کـه می توانـد ناقض 
حریم خصوصی آنان محسـوب 

گردد. 
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بـه یکـی از تهدیدگـران حریـم خصوصـی 
تبدیـل کـرده اسـت. آنچـه ابعـاد دخالـت 
شـرکت ها و مؤسسـات خصوصـی در خلوت 
شـهروندان را گسـترده و هم زمـان پیچیـده 
می سـازد، افزون بر امکان دسترسـی آسـان 
آنهـا بـه فناوری های نویـن، الزاماتی اسـت 
کـه برخـی دولت هـا بـرای شـرکت های 
خصوصـی درزمینـه ی نظارت بـر رفتارهای 
آمریـکا  در  می کننـد.  وضـع  شـهروندان 
فعّـال  شـرکت های  به ویـژه  شـرکت ها 
درزمینـه ی امـور مالـی براسـاس قوانیـن 
تـازه تصویـب، ملـزم شـده اند تـا سـالانه 
میلیون هـا گـزارش بـرای دولـت درزمینه ی 
فعالیت هـای مشـکوک مشـتریان خود تهیّه 

کنند)گـور، میثمـی: 78(.
 2-1-3-مصالح اجتماعی)مصالـح 

عامه(
گاه آنچـه بـا حـقّ بـر حریـم خصوصـی 
تزاحـم پیـدا می کنـد، نـه از مصالـح خـاص 
دولـت اسـت و نـه منافـع خصوصـی نهادها 
امـری  بلکـه  غیردولتـی،  سـازمان های  و 
اسـت کـه به معنـای واقعی کلمـه از مصالح 
اجتماعـی اسـت. بـرای نمونـه، در حـوزه ی 
حقـوق پزشـکی کـه اکنـون خـود در حـال 
تبدیـل شـدن به یک رشـته ی مهـم حقوقی 
اسـت، گاه میـان حـقّ بیمـار بـر حریـم بـا 
دیگـر مصالـح و منافع اجتماعـی، تزاحم پیدا 
می شـود؛ مثـلًا از یک سـو به لحـاظ اخلاقی 
پذیرفتنـی اسـت کـه پرونده هـای پزشـکی 
افـراد نبایـد بـرای همـگان قابل دسترسـی 
باشـد. هم زمـان اکثریـت می پذیرنـد کـه 
از  حمایـت  علمـی،  پیشـرفت های  بـرای 
بهداشـت عمومی و دیگر اهـداف اجتماعی، 
نوعـی ایثـار و گذشـت افراد از حقّ شـخصی 

خـود بـر اطلاعـات محرمانـه ی پزشـکی 
لازم اسـت؛ امّـا اینکـه چگونـه می تـوان 
دسترسـی محـدود بـه اطلاعـات پزشـکی 
افـراد را قانونمنـد کرد، موردبحث و بررسـی 
اندیشـمندان اسـت. درواقع، از پرسـش های 
اساسـی این اسـت کـه ما به عنوان شـهروند 
بـه لحـاظ اخلاقـی و حقوقی تا چـه میزان از 

حـقّ بـر خلـوت برخورداریـم؟
ــه تزاحــم  ــوان ب ــن ترتیــب، می ت ــه همی ب
حــقّ بــر خلــوت بــا مصالــح و منافــع مربوط 
بــه پیگیــری و کشــف جرايــم اشــاره کــرد. 
از یک ســو، جامعــه تــا انــدازه ای حــق 
دارد از وقــوع جرايــم مطلــع شــود و از 
دیگــر ســو، ســوابق مربــوط بــه اتهامــات 
ــه ی  ــراد، دارای جنب ــت اف ــا محکومی و ی
ــه  ــو جامع ــت. از یک س ــز هس ــی نی عموم
ــم  ــوع جراي ــق دارد از وق ــدازه ای ح ــا ان ت
مطلــع شــود، از ســوی دیگــر ســوابق 
ــت  ــا محکومی ــات و ی ــه اتهام ــوط ب مرب
افــراد، دارای جنبــه ی عمومــی نیــز هســت. 
حــال در اعــلام عمومــی وقــوع جرايــم از 
چــه منطقــی بایــد پیــروی کــرد؟ به ویــژه 
ــانه ها  ــط رس ــرم توس ــلان ج ــه اع اینک
ــر  ــه تأثی ــه منصفان ــت محاکم ــر وضعی ب

می گــذارد.
هوگـو بلـک،)6( از قضـات آمریـکا در ایـن 
خصـوص قائـل بـر این اسـت: رسـانه های 
آزاد و محاکمه ی عادلانه دو سیاست ارجمند 
بـرای تمـدّن ما اسـت. انتخاب میـان یکی 
از آن دو دشـوار اسـت. معمـا ایـن اسـت که 
هیچ یـک از ایـن دو ارزش، مطلـق نیسـت. 
بااین حـال، افـت و کاسـتی هیچ یـک را هم 
نمی تـوان پذیرفـت. در اینجـا پیش فرضـی 
وجـود دارد کـه اگـر مطبوعـات از بیـن 

برونـد، محاکمـه ی عادلانه به طـور خودکار 
حاصـل خواهـد شـد. بنیاد ایـن پیش فرض 
آن اسـت کـه وقتـی گزارشـگران از در وارد 
شـوند، عدالت از پنجره بیرون خواهد رفت؛ 
امـا ایـن پیش فـرض به سـختی آزمون پذیر 
اسـت؛ ضمـن اینکـه واقعیت این اسـت که 
موانـع جـدی و دشـوار دیگـری پیـش روی 
محاکمـه ی عادلانه وجـود دارد. در حوزه ی 
کارفرمـا  نیـز حفـظ حقـوق  کار  حقـوق 
دسترسـی بـه برخـی اطلاعـات دربـاره ی 
کارگـر را ایجـاب می کند کـه آگاهی بر آنها 
مسـتلزم افشـای اسـرار کارگـر اسـت. این 
امـر نیـز نوعی تزاحـم را میان حـقّ کارفرما 
و حـقّ کارگـر بـر حریم خصوصـی پدیـد 
مـی آورد. سـوابق کیفری افراد بـه اعتباری 
خصوصی انـد؛ امّـا در شـرایطی می تـوان از 
آنهـا در راسـتای حفـظ مصالـح اجتماعـی 
بهره بـرداری کـرد. بسـیاری از صاحبـان 
وکیـلان  ازجملـه  مشـاغل  و  حرفه هـا 
مدافـع و روان شناسـان بایـد رازدار و امیـن 
مشـتریان خود باشـند و اطلاعات مربوط به 
پرونده هـای آنـان را محرمانـه قلمداد کنند. 
امّـا آنـگاه در عمـل بـه اطلاعاتـی برخـورد 
می کننـد که بـا امور مهـم اجتماعی مربوط 
اسـت و مصالـح اجتماعـی ایجـاب می کند 
تـا بخش هـای خاصـی از جامعـه از آن آگاه 
شـوند. امـروزه، شـیوه ی برخـورد وکلای 
مدافـع بـا اصـل محرمانگـی اطلاعـات 
مربـوط بـه موکلانشـان در فـرض تزاحم با 
دیگـر مصالـح و منافـع قانونی یـا اخلاقی، 
خـود بخـش مفصّلـی از کتاب هـای مربوط 
بـه وظایـف اخلاقـی وکیـلان را بـه خـود 

اختصاص داده اسـت.
ادامه دارد...

پينوشتها:
1. اصل 22 قانون اساسی: حیثیت، جان، حقوق، مسکن و شغل اشخاص از 
تعرض مصون است مگر در مواردی که قانون تجویز کند. اصل 23 قانون اساسی: 
تفتیش عقاید ممنوع است و هیچ کس را نمی توان به صرف داشتن عقیده ای مورد 
تعرض و مؤاخذه قرار داد. اصل25 بازرسی و نرساندن نامه ها، ضبط و فاش 
کردن مکالمات تلفنی، تلگرافی و تلکس، سانسور، عدم مخابره و ترساندن آنها، 

استراق سمع و هرگونه تجسس ممنوع است مگر به حکم قانون.
2. ماده ي 136 قانون مدنی

3. آیه ي 2۷و 28
4. آیه ي 12

5. منظور از داده، اطلاعات خام و پردازش نشده است.
6. Hogo Black
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