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کلیه حقوق اعم از چاپ و تکثیر، نسخه برداری، ترجمه، اقتباس و ... از این پایان نامه 

 کارشناسی ارشد برای دانشگاه امام صادق )ع( محفوظ است. 

 نقل مطالب با ذکر مأخذ بلامانع است.
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 چکیده

تبلیغات بازرگانی از مباحث نوظهوری است که امروزه در تمام ابعاد زندگی بشر نفوذ نموده و زندگی او را تحت 

الشعاع ظاهرگرایی و توجه به امور دنیوی قرار داده است. در این میان سوددهی این نوع فعالیت ها نیز به بوجود 

شتر صاحبان تولید را در جلب نظر مشتری و فروش بیآمدن صنعتی موسوم به صنعت تبلیغات منجر شده که انگیزه 

با هدف کسب سود زیادتر افزایش داده است که این امر به طرق مختلف مشروع و نامشروع انجام می شود. نگاه 

فقهی به تبلیغات بویژه در حوزه مکاسب و متاجر از دیرباز مورد نظر فقهای امامیه بوده چنانکه ابوابی مرتبط با این 

ش های رعایت ارزر کتب فقهی به تفصیل بحث شده است. این مباحث را می توان به دو بخش ایجابی )بحث د

ان نداشتن دید ابزاری نسبت به انس، پاسخ گویی به نیازها و ایجاد نکردن نیازهای کاذب ،اسلامی و فرهنگی جامعه

( و سلبی دسته بندی نمود. مباحث سلبی نیز به سه دسته مباحث در ابواب فقه )تدلیس، نجش، غشّ، اشاعه ها

فحشا، دروغ، غنا، لهو، اسراف و تبذیر، تطفیف و... (، خیارات )عیب، شرط، غبن، رؤیت( و قواعد فقه )سلطنت، 

 لاضرر، غرر، اتلاف و ...( دسته بندی می شوند. 

شده است با اشاره به مباحث یاد شده، فروعات مرتبط با موضوع تبلیغات تجاری از منابع  در این پژوهش تلاش

فقهی استخراج شده، نظرات مختلف فقهای امامیه ذیل هر بحث مختصراً بیان گردیده و با بررسی أدلّه فقهی، ناظر 

 ائه شود.به فروعات فوق الذکر و مبتلا به در موضوع تبلیغات تجاری نظریه مختار فقهی ار

 فقه، تجارت، تبلیغات تجاری، مسائل مستحدثه کلمات کلیدی:
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  :گفتار اول -1-1

 تعریف مسأله  -1-1

ورد ، در مهای آن پرداخته و نظر فقه امامیهصدد است به بررسی مفهوم تبلیغ و روش این پژوهش در

 صحت و فساد اینگونه روش ها را، به تفصیل بیان کند. 

تبلیغات بازرگانی از آغازِ زندگی بشر بنابر اقتضای حیات او همگام با پیشرفت های همه جانبه در تمام 

، و بویژه اقتصاد و بازرگانی، همیشه فرهنگ ه سیاست،. انسان در عرصعرصه ها رشد داشته است

درصدد بوده است تا با کسب آگاهی های بیشتر در مورد مایحتاج خود، زندگی مرفّه تری را برای خود 

، از سوی دیگر و به طرق مختلف حاصل می شده است به ارمغان آورد، که این امر از طریق تبلیغات

ر ده است که با د، تلاش می نموضیحات در مورد کالای خود بودهتو فروشنده نیز که موظف به بیان

، ذوق و انگیزه مشتری از راه های مختلف تبلیغات بازرگانی این سلیقه را به سمت نظر داشتن سلیقه

خود سوق بدهد، لذا عده ای تلاششان را در این جهت قرار دادند که از هر طریق ممکن این انگیزه را 

ع ومتوجه خود سازند و در نتیجه حِیلی در صنعت تبلیغات پا به عرصه ظهور نهاده شد. رفته رفته این ن

که شاهد تأثیر بسیار زیاد آن در جلب رضایت مشتری و افزایش  -روش های تبلیغی، نظر تولیدکنندگان 

را جلب نموده و با مشاهده علاقه به استفاده از این روش ها، گام  -فروش کالاهای تولیدی بودند 

 جدیدی در عرصه رشد این نوع ابزار برداشته شد. 

، فرزند مشروع یک نیاز طبیعی بشر بود که از زمان تولد او متولد و رشد پیدا کرده چنانچه یاد شد تبلیغ

، فو مطالعه روایات مختلعلیهم السلام و امامان معصوم  صلوات الله علیهبود، با نیم نگاهی به عصر حضرت رسول 

بودن روش  اهمّیت اسلام به این بحث آشکار می شود، که در اکثر این موارد سخن از حلال و حرام

دن روزی طلبی از خداوند رفته های فروش کالا چه به طور خودآگاه و چه ناخودآگاه و پر رنگ کر

، چه این که در کتب فقهی، موارد زیادی از این روش های تبلیغی بیان شده و صحت و فساد آنها است

یف، لیس، غِش ّ، تطفبه بوجود آمدن ابوابی چون تد نیز مورد نقد و بررسی قرار گرفته است که منجر
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، لا ضرر، 1، نجش و ... شده است و قواعد فقهی زیادی مانند قاعدۀ غرورکذب، لهو، معونۀ الظالمین

، اتلاف، تعاون بر اثم و ... نیز جهت دفاع از حق مشتری به این مباحث پرداخته اند، علاوه نفی سبیل

، خیار غبن و ... ذکر شده که خیار عیبند بر این ابواب و قواعد، در معاملات نیز خیارات متعددی مان

 .وق تولید کننده و مصرف کننده استنشان از بالندگی فقه شیعه در دفاع از حق

ری ، بکارگیترش ابعاد آن و بزرگتر شدن جوامعامروزه با پیدایش رسانه های ارتباطی جمعی و گس

که  احبنظران بر این عقیده اند، صؤثر، گسترده و گسترده تر شده استتبلیغات به عنوان حربه ای م

وجه  ،قاید، نگرش ها و یا اعمال دیگرانتبلیغات کوششی است نظام مند برای تحت تأثیر قرار دادن ع»

وذ فعالیت های یت نفتمایر تبلیغ با گفتگوهای معمولی و تبادل آزادانه عقاید، تأکید برهدفمندی و قابل

می توان شکلی از ارتباطات کنترل شده که به کمک کاربرد تبلیغات را »بعبارت دیگر  ۲«.تبلیغاتی است

مصرف کالا یا  اشکالی از جذابیت ها و جلب توجه های برنامه ریزی شده مخاطب را به خرید و

 ، نقش تبلیغ در جامعه ایجاد و بالفعل کردن نیاز می باشد. بر این اساس ۳«د.خدمتی تشویق می کن

رسانه های نوین با شتابی حیرت انگیز روزبه روز متنوع تر و مؤثرتر تبلیغات تجاری، با بهره گیری از »

؛ صرف کنندگان و تولیدکنندگان نیستشده و دیگر یک بازاریابی یا اطلاع رسانی ساده برای پیوند م

واقعیتی است که برهمه عرصه های زندگی اجتماعی انسان و برخود او تاثیرهای عمیق و بنیادین برجای 

                                                           

هرگاه از شخصی عملی صادر گردد که باعث فریب خوردن شخص دیگر بشود، و از این رهگذر، ضرر و زیانی . 1 

متوجه او گردد، شخص نخست به موجب این قاعده ضامن است و باید از عهده خسارت وارد برآید. شخص اول را 

میگویند )محقق داماد، « قاعده غرور»)فریب خورده( و این قاعده را « مغرور»)فریب دهنده ( و شخص دوم را « غارّ»

 (. 1۶۳، ص 1قواعد فقه ، ج 

 1۳۷۵:۴۹مهرافشا، . ۲ 
۳  .S.werigh, 1۹۸۲:۸۷  
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، این چنین است که ۴و سیاسی ۳، فرهنگی۲، جنبه های مختلف اجتماعی1ن بر اقتصادمیگذارد. افزو

تبلیغات تجاری را باید عنصری اساسی و تعیین کننده در سرنوشت کشورها دانست که چه در حوزه 

  ۵.«میکندداخلی و چه در حوزه بین المللی ایفای نقش 

رهنگی که به واسطه نقش و اهمیت رسانه ها و وسایل تأثیرپذیری انکارناپذیر جامعه از رسانه ها و نیز ف

ارتباط جمعی به مخاطبان منتقل می شود، عمده ترین دلیلی است که مطالعه تبلیغات تجاری، سرچشمه 

 حیات رسانه ها در دنیای امروز، را ضروری می نماید. 

ه روابط انسان ها یا به عبارت دیگر آگهی ها نگرش های معینی را نیز درباره ارزش های تنظیم کنند

آگهی های تجاری کارکردی » :کند و از این نظر، می توان گفتدرباره هستی می سازد و به ما منتقل می 

 .۶«دارد همایدئولوژیک 

ری ، بکارگیترش ابعاد آن و بزرگتر شدن جوامعامروزه با پیدایش رسانه های ارتباطات جمعی و گس

 ، به گونه ای که انسان امروزه زیرگسترده و گسترده تر شده استؤثر، تبلیغات به عنوان حربه ای م

                                                           

 ساز نهیزم زین اشتغال و است نیآفر اشتغال بازار، رونق دارد؛ یپ در را ستد و داد بازار رونق ، مصرف به مردم قیتشو. 1 

 .شتریب مصرف و رفاه

همانگونه که می تواند زمینه رقابت تولید کنندگان و پیدایش محصولات برتر با بهای متعادل تر را تبلیغات تجاری، . ۲ 

فراهم آورد، حق انتخاب مشتریها را بیشتر کند و رفاه و تنوع را به بار آورد، در صورت نبودِ نظارت و کنترل ممکن 

 است آثار نامطلوب اجتماعی برجای نهد.

 شهروندان رسوم و آداب و آرزوها ها، عادت باورها، بر ، قیعم امّا ،یجیتدر و آگاه ناخود یریتاث یتجار غاتیتبل. ۳ 

 ژهیبو د،یجد یکالاها ورود با. کندیم برتر انتخاب حق یدارا و رفاه یایجو ، طلب تنوع را آنان غاتیتبل. گذاردیم یباق

 .شودیم عوض آنان اهداف و اهایرؤ و کندیم رییتغ مردم مطالبات و یزندگ نوع ،یخارج

ناگفته پیداست که وضعیت داخلی و پایگاه بینِ المللی کشورها تابعی از متغیرهای اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی . ۴ 

آنهاست؛ طبیعتاً کشوری که دارای شهروندان پرتلاش ، قانع ، کم مصرف ، نوع دوست ، ایثارگر و علاقمند به تولیدات 

ی داخلی و چه در موضع گیریهای جهانی، وضعیتی متفاوت با کشوری خواهد داشت داخلی است، چه در تصمیم گیریها

که مردم آن کم کار، حریص و پرتوقع ، مسرف ، خودخواه و شیفته تولیدات بیگانگان است ، همین جهت است که به 

ای ز از پیام هرغم جداسازی تبلیغات سیاسی از تبلیغات تجاری در مباحث علمی و نظری، در عمل اهداف سیاسی نی

 بازرگانی دنبال میشود از آن تاثیر میپذیرند و البته به نوع خود برآن تاثیر نهاده و آن را به کارگیری میکنند.
۵.  http://mphsenesmaeili.com/NSite/FullStory/News/?d=1 

 «۸۳، ص 1۳۸۵والکر و چاپلین ، »به نقل از « ۳۶الف ، ص  -1۳۸۵پاینده ، ». ۶ 
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شی است تبلیغات کوش»بمباران شدیدی از تبلیغات زندگی می کند، صاحبنظران بر این عقیده اند که 

که نظام مند برای تحت تأثیر قرار دادن عقاید، نگرش ها و یا اعمال دیگران ، وجه تمایز تبلیغ با 

 بلیغاتیت های فعالیت نفوذ قابلیت و هدفمندی بر تاکیدتبادل آزادانه عقاید، گفتگوهای معمولی و 

 1«.است

لائق مصرف ته ها یا عتبلیغات بازرگانی، انتقال خصوصیات کیفی کالا یا خدمات در قالب نیازها یا خواس

ات نظام و احساس، نیازها خواسته ها، اشتیاق و عناصر اصلی در تبلیغات»ین ترتیب . به اکنندگان است

فرآیندی ارتباطی »به عبارت دیگر منظور  ۲،«کری، سبک زندگی مصرف کنندگان استارزش های ف

 رتصو تجاری اهداف با مخاطب بر تأثیرگذاری منظور به آگهی نشر و پخش عمل آناست که در طی 

 ۳.«گیرد می

له صدا رسانه های مختلفی از جمتبلیغات به عنوان یکی از ابزارهای پیشرفته و موثر اقتصادی در ظرف 

، اقتصاد و فرهنگ اقتصادی جامعه ایفا می نماید. با توجه یما نقش بسزایی در شکل دهی فرهنگو س

اقتصادی در جامعه اسلامی بسیار مورد اهمیت بوده و لزوم  -به ین نکته که اثرات این پدیده فرهنگی

مضر و مخرب آن و نیز استفاده از تاثیرات  نظارت و مدیریت صحیح این پدیده و پیشگیری از اثرات

، مسئله اصلی این طرح عبارت است از اینکه اگر سلیمی پوشیده نیستمثبت و مهم آن بر هیچ عقل 

وش های ، بسیاری از رداشته و مورد تایید دین نیز هست وجودفرض کنیم تبلیغات بازرگانی در اسلام 

 می باشد.  ۴ده و از نظر فقهی دارای اشکالموجود در تبلیغات بازرگانی مورد تأیید نبو

 مقدمه  (1-1-۲

ه . امروزآنها لازمه حیات بشری است همه انسانها در جهان مادی نیازمندی هایی دارند که پاسخگویی به

تبلیغات به عنوان یکی از مهمترین ابزارهای جلب مشتری به شمار می رود. در تبلیغات تجاری بنگاه 

                                                           

 1۳۷۵ ،۴۹ مهرافشا،. 1 

 ۳۵، 1۳۷۸بابایی زکیلی، . ۲ 

 ۲1، 1۳۸۶رسولی، . ۳ 

 تفصیل اشکالات سلبی و ایجابی در فصل دوم خواهد آمد.. ۴ 
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معرفی محصول خویش ، توجه مخاطب را به خود جلب کرده تا در نهایت فرآیند می کنند با  ها سعی

ست که ی، تنها کیفیت و قیمت محصول آنها نگانشود. در رقابت میان تولیدکنند خرید تا انتها طی

، بلکه قدرت تبلیغاتی و اقناعی پیامهای تجاری نقش غیرقابل انکاری در مشخص کننده فرد برنده است

 . ری داردجلب نظر مشت

کسی که کالایی را جهت تبلیغ تجاری معرفی می کند، نباید از قدرت و خصلت آن کالا چیزی بداند؛ »

بلکه تا حدی که گفته اند باید از ضعف های روانی خریدار و مصرف کننده آن آگاهی داشته باشد. از 

کیفیت کالا  نبرای بهتر کرد، هزینه بررسی و تحقیق هزینه بازاریابی در اقتصاد نوین که این جهت است

البته روشن است که این گونه نگاه ها که در مبانی رویکرد متعارف به تبلیغات  1«.به مراتب بیشتر است

بر همین اساس لازم است که ابعاد دیدگاه های موجود در  اسلامی پذیرفته نیست. وجود دارد، از منظر

  .باب تبلیغات متعارف مورد بررسی قرار گیرد و مشروعیت آن از منظر اسلامی تبیین گردد

 1سؤال های اصلی تحقیق (1-1-۳

  است؟ حکمی چه دارای فقهی لحاظ به تجاری تبلیغات  

  کدامند؟ تجاری تبلیغات بر حاکم فقهی ضوابط  

 جنبه جدید و نوآوری تحقیق  (1-1-۴

تلاش  ،ف می باشد که با هدف استنطاق فقهمبحث تبلیغات و رسانه از مباحث جدید در عرصه فقه مضا

می نماید تا تاکتیک و تکنیک های بازرگانی را از با نگرش فقهی مورد بررسی قرار داده و نظر فقه 

امامیۀ در این امور را بیان نماید. چنانچه ذکر شد با وجود تلاش های فراوانی که شده است اما فهرست 

ان نشده است لذا یکی از جامعی از موضوعات قابل بررسی تحت عنوان مذکور از منظر فقه امامیه بی

دغدغه های این پژوهش علاوه بر بیان اجمالی نظر امامیۀ در این باب ، گردآوری فهرستی از موضوعات 

 مرتبط ذیل عنوان پژوهش می باشد. 

                                                           

 1۲۵،ص 1۳۷۹اسعدی بیگی، .1 
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 : سابقه تحقیق (1-1-۵

بحث تبلیغات بازرگانی از سری مباحث نوظهوری است که امروزه در تمام ابعاد مادی و حتی معنوی 

، تدگی بشر نفوذ نموده و زندگی او را تحت الشعاع ظاهرگرایی و توجه به امور دنیوی قرار داده اسزن

در این میان سوددهی این نوع فعالیت ها نیز منجربه بوجود آمدن صنعتی موسوم به صنعت تبلیغات 

ر افزایش تشده که انگیزه صاحبان تولید را در جلب نظر مشتری و فروش بیشتر با هدف کسب سود زیاد

داده است که این امر به طرق مختلف مشروع و نامشروع انجام می شود. تبلیغ امروزه آنچنان جایگاهی 

یافته است که طبق آمار درصد بالایی از هزینه های تولید به آن اختصاص داده می شود و این نشان از 

فقهی به تبلیغ بالاخص در  بر هم خوردن ذوق خرید مشتری جهت رفع نیاز های مادی خود دارد. نگاه

حوزه مکاسب و متاجر از دیرباز  مورد نظر دقیق فقهای امامیه بوده است چنانکه ابوابی با عناوین این 

بحث در کتب فقها نام گذاری شده و به تفصیل بحث شده است اما با پیشرفت فناوری های روز، 

ی ه استنطاق در نیامده و در موضوعات بسیارمتأسفانه فقه امامیۀ به عنوان مرجع استنباط احکام شرعی ب

، این روش ها به سبک غربی خود های تبلیغاتبدون توجه به منظر فقه در ورود فناوری ها و روش 

در جامعه شیوع یافته است، لذا این پژوهش در صدد است به بررسی مفهوم تبلیغات بازرگانی و روش 

لف ب مختحت و فساد اینگونه روش ها، با مراجعه به کتصخته و نظر فقه امامیه، در مورد های آن پردا

 و بررسی آراء فقها در این زمینه را، به تفصیل بیان کند.  فقهی بعد از شیخ مفید

.. در ، اقتصاد و.صادی مربوط به آن در علوم مدیریتمحققان بسیاری در حوزه تبلیغات و مسائل اقت

ه اند. اما در حوزه خاص تبلیغات در اسلام و نگاه سطح دنیا و در کشورمان بحث های فراوانی نمود

ته . کتاب حقوق تبلیغات در اسلام نوشندانی صورت نپذیرفته استدینی به این پدیده فعالیت های چ

دکتر محسن اسماعیلی از جمله کتب ارزشمند در این زمینه میباشد. برخی از پژوهش های صدا و سیما 

ا یشتر در تبیین ادبیات موضوع و بسط مسائل مرتبط نوشته شده اند تنیز در این راستا بوده که البته ب

 . اصول اسلامی تبلیغات در اسلامبررسی مبانی و 

 ناسانهش داریپد» ینگاه عمدتاً زین موجود موارد اما است، شده پرداخته کم اریبس هرچند موضوع نیا به

 شتریب اند، گرفته شیپ در را یارزش نگاه زین اگر و( 1۳۸۹ ون،یهما) دارند «ارتباطات نظام دید از و
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