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  تقدیر و تشکرتقدیر و تشکر
﴿﴿   ئنَا اللَّهدلَا أنْ هلَو ىَنَهتدا کُنَّا لم ذَا وهئنَا لدى هالَّذ لَّهل دمالح ئنَا اللَّهدلَا أنْ هلَو ىَنَهتدا کُنَّا لم ذَا وهئنَا لدى هالَّذ لَّهل دم4343: : اعرافاعراف((  ﴾﴾الح((  

در آغاز در آغاز . . گشتگشتمنّت خداي را عزّ و جلّ که اگر هدایت او نبود، پیمودن این مسیر، میسر نمیمنّت خداي را عزّ و جلّ که اگر هدایت او نبود، پیمودن این مسیر، میسر نمی
توکّل بر ذات پاك باري تعالی و توکّل بر ذات پاك باري تعالی و   تواند بدونتواند بدونکلام باید این نکته را متذکّر شوم که هیچ کس نمیکلام باید این نکته را متذکّر شوم که هیچ کس نمی

  ..پله طی نمایدپله طی نمایدنظران، راه به جایی برَد و مدارج علمی را پلهنظران، راه به جایی برَد و مدارج علمی را پلهمشورت با صاحبمشورت با صاحب
که متواضعانه و دلسوزانه که متواضعانه و دلسوزانه   جناب آقاي دکتر عبدي پور فردجناب آقاي دکتر عبدي پور فرددر ابتدا از استاد راهنماي محترم، در ابتدا از استاد راهنماي محترم، 

دریغشان در دریغشان در هاي بیهاي بیها و دلگرمیها و دلگرمیها، پشتیبانیها، پشتیبانینامه یاري فرمودند و با راهنمایینامه یاري فرمودند و با راهنماییمرا در نوشتن این پایانمرا در نوشتن این پایان
  ..نمایمنمایماند، صمیمانه تشکر و قدردانی میاند، صمیمانه تشکر و قدردانی میرسانم بودهرسانم بودهاین مسیر یارياین مسیر یاري

که صبورانه و دلسوزانه مرا که صبورانه و دلسوزانه مرا   جناب آقاي دکتر وحدتی شبیريجناب آقاي دکتر وحدتی شبیريهمچنین از استاد مشاور محترم، همچنین از استاد مشاور محترم، 
کر را به کر را به اند، مراتب تقدیر و تشاند، مراتب تقدیر و تش  کمک و راهنمایی نموده و در فراز و نشیب این راه یاري گرم بودهکمک و راهنمایی نموده و در فراز و نشیب این راه یاري گرم بوده

  ..آورمآورمجا میجا می
اند، اند،   ام بودهام بودهاندوزياندوزيهمچنین از دیگر اساتید ارجمندم که همچون چراغی روشنگر مسیر علمهمچنین از دیگر اساتید ارجمندم که همچون چراغی روشنگر مسیر علم

  ..کمال تشکر و امتنان را دارمکمال تشکر و امتنان را دارم
دریغ پدر و مادر عزیز و مهربانم و خواهران و برادران دلسوز و خستگی ناپذیرم دریغ پدر و مادر عزیز و مهربانم و خواهران و برادران دلسوز و خستگی ناپذیرم از زحمات بیاز زحمات بی
  . . باشند، از جان و دل سپاسگزارمباشند، از جان و دل سپاسگزارممیمیگاهی در برابر مشکلات برایم گاهی در برابر مشکلات برایم که همچون تکیهکه همچون تکیه

  ..نمایمنمایمبراي همه این بزرگواران از درگاه حق تعالی، مراتب سلامت و سعادت را مسئلت میبراي همه این بزرگواران از درگاه حق تعالی، مراتب سلامت و سعادت را مسئلت می
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  چکیده
حق حریم خصوصی یکی از حقوق اساسی بشر است که وي را در مقابل تعرضات دیگران به 

دهد اما امروزه با گسترش ار میها مورد حمایت قراش و نیز مداخلات نارواي دولتحریم خصوصی
هاي اینترنتی به خصوص شبکه هاي اجتماعی  ابزارهاي اطلاع رسانی و استفاده گسترده از سرویس

هاي حمایتمجازي، این حق به یکی از چالش انگیزترین مسائل حقوقی تبدیل شده است که قطعاً 
هاي فراد در برابر انواع شیوههاي اجتماعی مجازي و حمایت از اخصوصی در شبکه مدنی از حریم

ناپذیر حمایت از حریم خصوصی جدایی ها در این جوامع مجازي بخش نقض حریم خصوصی آن
 شبکه هاي اجتماعیتوان گفت حریم زندگی خصوصی، امروزه به دلیل ظهور به طور کلی می .است

مورد تهدید قرار گرفته است اما در قواعد ناظر بر حمایت از زندگی خصوصی، این فناوري جدید 
در حقوق ایران علی رغم وجود مبانی جدي و کافی حقوقی براي . کمتر مورد توجه قرار گرفته است

مند تحول اند و از این رو حقوق ایران در این زمینه نیاز ها تحقق نیافتهحمایت هاي مدنی اینحمایت
توان هاي اجتماعی مجازي را میمنابع مسئولیت مدنی ناشی از نقض حریم خصوصی در شبکه. است

یافت اما قانون جامعی درباره حمایت از حریم خصوصی در این جوامع  در فقه و در برخی قوانین
ممکن مختلفی  هايهاي اجتماعی مجازي به شیوهنقض حریم خصوصی در شبکه. مجازي وجود ندارد

این . موارد معنوي هستند هاي ناشی از آن در بعضی موارد مادي و در بیشتراست واقع شود و خسارت
شوند که باید به شیوه هاي مقتضی  ها در نتیجه لطمه به عواطف و احساسات افراد حاصل میخسارت

  .جبران شوند
  

شبکه  -شبکه اجتماعی -حریم خصوصی -نقض حریم -مسئولیت مدنی :واژگان کلیدي
  .خسارت معنوي -مجازي
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  مقدمه

  :مسألهو تبیین  یفتعر - 1
 اینترنتی است، هاي یسسروکه یکی از جدیدترین و پرمخاطب ترین  مجازي شبکه هاي اجتماعی

نقض حریم خصوصی «به  توان یممسائل حقوقی مختلفی را ایجاد کرده است که از جمله این مسائل 
در زمره حقوق بنیادین بشر به  امروزه حق اشخاص بر حریم شخصی خود، .اشاره کرد »ها شبکهدر این 

نظور م. تدر جامعه اس ها انسانکرامت  حقوق و احترام به یافتگی توسعهو نشانی از میزان  رود یمشمار 
به هیچ وجه مایل نیستند دیگران بدون  ها آنقلمرویی از زندگی اشخاص است که  از حریم خصوصی،

ن بخش از زندگی اشخاص که آگاهی دیگران از آن به ، آه عبارت دیگرب. داجازه وارد این قلمرو شون
ریم خصوصی از ح. دریم خصوصی نام دار، حباشد یملحاظ کمیت و کیفیت در اختیار خود اشخاص 

و از طرف  اند وابستهجمله حقوقی است که اشخاص از یک طرف به دلیل نیازهاي شخصی به آن 
ما ، ابشناسند یترسمدیگر به دلیل ضرورت زندگی جمعی مکلفند این حق را نسبت به دیگران به 

اینترنتی به خصوص شبکه  هاي یسسرواز امروزه با گسترش ابزارهاي اطلاع رسانی و استفاده گسترده 
ین حق به یکی از چالش انگیزترین مسائل حقوقی تبدیل شده است که نقض آن ، اهاي اجتماعی

اعمال قواعد  قطعاًکه  باشد یماراي جنبه اي از مسئولیت مدنی نیز ، دعلاوه بر مسئولیت کیفري
 دیدگان یانزو جبران خسارت  ینتأمدر جهت  بار یانزافعال  گونه ینامسئولیت مدنی در مورد 

شبکه هاي اجتماعی ز آنجا که ا. دخواهد بو مؤثرتر» تعدال«بوده و در جهت تحقق و اجراي  تر مناسب
بتوانند تصاویر و ویدئوهاي  ها آنتا  دهند یمابزارها و امکاناتی را در اختیار کاربران خود قرار  مجازي
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شبکه هاي تقلبی به  هاي یلپروفامکن است افرادي با م، خویش را در صفحه شخصی خود قرار دهند
صاویر و اطلاعات مورد نظر، تخصوصی افراد  هاي یمحروارد شوند و با ورود به  اجتماعی مجازي

ین امر حاکی از آن است که ا. درا به سرقت برده و شروع به پخش تصاویر در اینترنت نماین ها آن
در اینترنت نقض  ها آن »یاطلاعات شخص«طات از طریق انتشار ارتبا گونه یناحریم خصوصی افراد در 

دسترسی غیرمجاز سایرین به اطلاعات شخصی افراد مصداق دیگر نقض حریم  همچنین، .شود یم
قانونی در  يخلأهاا توجه به اهمیت موضوع و وجود ب. باشد یمخصوصی از طریق شبکه هاي مذکور 

منجر به نقض  بار یانز هاي یتفعالصدد بیان مسئولیت مدنی ایان نامه حاضر در، پاین مورد به خصوص
رویه  حریم خصوصی در شبکه هاي اجتماعی مجازي از طریق مطالعه و استقرا در قوانین و مقررات،

موجود در  يخلأها پر کردنمید است که این نوشتار فتح بابی در زمینه ا. تقضایی و آثار حقوقی اس
  .این زمینه باشد

  

  :تحقیق سؤالات  - 2
  :عبارتند از ،هاست آنکه این پژوهش به دنبال پاسخ به  سؤالاتی

  :اصلی تحقیق سؤالات) الف

هاي اجتماعی از  شرایط و ارکان تحقق مسئولیت مدنی ناشی از نقض حریم خصوصی در شبکه .1
  چه قرارند؟

  مند؟هاي اجتماعی کدا مبانی تحقق مسئولیت مدنی ناشی از نقض حریم خصوصی در شبکه .2

اجتماعی  هاي شبکهنقض حریم خصوصی در جبران  هاي شیوهضمانت اجراهاي حقوقی و . 3
  کدامند؟
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  :فرعی سؤالات) ب

  اجتماعی مجازي چیست؟ هاي شبکهمفهوم و مصادیق  .1

  اجتماعی مجازي چیست؟ هاي شبکهمفهوم و قلمرو حریم خصوصی در  .2

  کدام است؟ مجازي اجتماعی هاي شبکهموارد و شیوه هاي نقض حریم خصوصی در  .3

شبکه هاي اجتماعی عوامل تقلیل یا رفع مسئولیت مدنی ناشی از نقض حریم خصوصی در  .4
  خواهد داشت؟ تأثیريدر این خصوص چه  دیده زیانفعل و تقصیر  کدام است؟مجازي 

صوصی در قانون حاکم بر نقض حریم خشبکه هاي اجتماعی مجازي با توجه به فرامرزي بودن .5
  کدام است؟ مجازي اجتماعی هاي شبکه

  

  :یقتحق یشینهپسابقه و  -3

هر چند امروزه حریم خصوصی افراد با ظهور و گسترش استفاده از شبکه هاي اجتماعی مجازي 
ما در عین حال با وجود اهمیت موضوع به آن پرداخته نشده ، اشود یمبیش از هر زمانی نادیده گرفته 

 هاي یسسرودید بودن این ، جاین زمینه در... حقیق و کتاب و ، توجود پژوهشاست و علت عدم 
به کتاب  توان یم ها آنوجود دارد که از جمله  یفاتیتأللی در زمینه حریم خصوصی ، واینترنتی است

قوق حریم خصوصی ، حاز آقاي باقر انصاري اشاره کرد که به صورت کلی »حقوق حریم خصوصی«
بررسی فقهی احکام فرد «ایان نامه اي تحت عنوان پ. اند کردههاي مختلف آن بررسی را در زمینه حوزه 

نیز در زمینه حریم خصوصی  فر يکلثوم جعفر متوسط خان» متعدي به حریم خصوصی اشخاص حقیقی
شده که ایشان تنها احکام فرد متعدي به حریم خصوصی را به صورت کلی و از دیدگاه فقهی  یفتأل

وارد نقض حریم خصوصی از طرق نوظهور از جمله از طریق شبکه هاي مجازي به بررسی کرده و 
موجود در زمینه حریم خصوصی کلی بوده و به صورت خاص  یفاتتألر نتیجه د. اند نشدهطور خاص 
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که در زمینه معرفی شبکه هاي  یفاتیتأل. اند نپرداختهبه این طریقه نوین و مبتلابه نقض حریم خصوصی 
را از جنبه تخصصی و فنی بررسی کرده و از پیامدهاي  ها شبکهزي وجود دارند نیز این اجتماعی مجا

  .اند ماندهغافل  ها آنحقوقی 

  

  :یقتحقضرورت انجام -4

 يها چالششبکه هاي اجتماعی مجازي تا کنون  خصوصاًاینترنتی  هاي یسسرواز آنجا که 
و در قوانین و مقررات بیشتر بر وصف  اند کردهاجتماعی شدیدي در حوزه حریم خصوصی ایجاد 

نجام ، اکیفري این قبیل اعمال تاکید شده و جنبه هاي مسئولیت مدنی این امر نادیده گرفته شده است
ضروري  بار یانز هاي یتفعالپژوهشی به منظور اعمال قواعد مسئولیت مدنی بر این مصداق خاص از 

وجه به آثار شوم نقض حریم خصوصی از طریق این گفت با ت توان یملاوه بر آن ع. رسد یمبه نظر 
نجام تحقیق و پژوهش در این ، ارافت و کرامت بشري، شاینترنتی پرمخاطب بر حیثیت هاي یسسرو
  .یابد یمرورت ، ضمورد

  

  :تحقیق هاي یهفرض - 5

  :اصلی تحقیق سؤالات اتفرضی )الف

براي تحقق مسئولیت مدنی ناشی از نقض حریم خصوصی در شبکه هاي اجتماعی مجازي  .1
رابطه ) ج. وجود ضرر) ب. ارتکاب فعل زیان بار و تقصیر) الف: وجود سه عنصر زیر ضرورت دارد

  .سببیت بین فعل زیان بار و ضرر حاصله

با توجه به اهمیت توان گفت که  یمعلاوه بر مبانی فقهی ممنوعیت نقض حریم خصوصی  .2 
حمایت از حریم خصوصی از یک سو و دشواري اثبات تقصیر فاعل فعل زیان بار به دلیل ابعاد فنی و 
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گذار براي حمایت از طرف  تر است که قانون هاي فضاي مجازي از سوي دیگر، مناسب پیچیدگی
ر از تخلف، وي را از ضعیف دعوا، با تأسیس یک اماره ي قابل رد یا خلاف پذیر تقصیر به نفع متضرّ

  .اثبات تقصیر متخلف بی نیاز نموده و در مقابل متخلف را مکلف به اثبات بی تقصیري خود نماید

و شیوه هاي  یبه شیوه هاي جبران مال توان یمضمانت اجراهاي حقوقی و شیوه هاي جبران را  .3
  .جبران غیر مالی تقسیم کرد

  

  :فرعی تحقیق سؤالاتفرضیات  )ب

که امکان دستیابی به  دانند یمشبکه هاي اجتماعی مجازي را گونه اي از رسانه هاي اجتماعی  .1
ز ا. اند آوردهشکل جدیدي از برقراري ارتباط و به اشتراك گذاري محتوا در فضاي مجازي را فراهم 

  :به موارد ذیل اشاره کرد توان یمشبکه هاي اجتماعی مجازي  ینپر کاربرترمصادیق 

Face Book- Twitter- My Space- Orkut- 5HI- Windows Lire Space- 
Classmates- bebo- Xanga- Tagged Flixster  ...  

به هیچ وجه مایل نیستند  ها آنقلمرویی از زندگی اشخاص است که  منظور از حریم خصوصی،. 2
حوزه مجزا تقسیم  4به  توان یمقلمرو حریم خصوصی را . ددیگران بدون اجازه وارد این قلمرو شون

قض حریم خصوصی اطلاعات به ، نحریم خصوصی اطلاعات که در شبکه هاي اجتماعی مجازي:کرد
و معنوي اشخاص که حمایت از جسم و روان اشخاص  یحریم خصوصی جسمان .دهد یمکرات رخ 

طات را در بر ست و سایر اشکال ارتباها، پ تلفنحریم خصوصی ارتباطات که امنیت  -گیرد یمرا در بر 
  .حریم خصوصی مسکن و اماکن -گیرد یم

و پخش  »اطلاعات شخصی«حریم خصوصی افراد در ارتباطات مجازي به ویژه از طریق انتشار  .3
سترسی غیرمجاز سایرین به اطلاعات شخصی افراد ، دهمچنین. شود یمنقض  خصوصی آنانارتباطات 

راد ناقض حریم خصوصی فا. باشد یممذکور مصداق دیگر نقض حریم خصوصی از طریق شبکه هاي 
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و با ورود به  شوند یموارد  شبکه هاي اجتماعی مجازيتقلبی به  هاي یلپروفابا  معمولاً ها در این شبکه
را به سرقت برده و شروع به  ها آن راجع به اطلاعات صاویر و اطلاعات، تخصوصی افراد هاي یمحر

  .نمایند یمدر فضاي مجازي  ها آنانتشار 

قانون مسئولیت مدنی اشاره شده است و در  4به عوامل تقلیل دهنده مسئولیت مدنی در ماده  .4
 .در میزان مسئولیت وي موثر باشد تواند یم صورت صدق هر کدام از بند هاي این ماده بر فرد مسئول،

در مورد عوامل مانع مسئولیت در نقض حریم خصوصی باید گفت که حریم خصوصی اشخاص 
از تعرض است مگر اینکه این اقدام براي نظم عمومی ضرورت داشته باشد و این ضرورت  مصون

ر مورد دخالت د. دفظ نظم عمومی رخ دهحه و نقض با امر آمر قانونی براي حقیقی و واقعی بود
، تمایل عمومی بر این است که مسئولیت بین زیان دیده و عامل ورود بار یانزدر ایجاد فعل  دیده یانز

  . در تقسیم شوضر

مطابق با قانون مقر  الاصول یعلمتفاوت است و  مختلف، هاي یستمسقانون حاکم بر حسب  .5
قانون  قانون حاکم بر خسارات، اًگفت که عمدت توان یاما م ،کنند یمقانون صالح را تعیین  دادگاه،

  .محل وقوع خسارت است

  

  :یقتحقانجام  يکاربردهاو  ها هدف -6

بررسی قواعد مسئولیت مدنی در مورد نقض حریم خصوصی  هدف انجام این پژوهش، ینتر مهم
اینترنتی به خصوص شبکه هاي اجتماعی مجازي به منظور تعیین قواعد حاکم بر این  هاي یسسرودر 

این مهم در مباحث حقوقی و فتح بابی براي  يخلأها پر کردنهدف دیگر این تحقیق  .امر است
ارائه معیارها و اصولی به  توان یمسومین هدف از انجام این پژوهش را  .ینه استدر این زم ییها بحث
ارا و موثر در زمینه این معضل حقوقی شایع در ، کدر جهت تصویب قوانین سنجیده گذار قانون
  . اجتماعی مجازي دانست يها شبکه
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  :پژوهش چارچوبو  یقتحقروش  یانب- 7

پس از بررسی  گر پژوهشکه بوده روش گردآوري مطالب در این پژوهش به صورت کتابخانه اي 
 ها دادهبه بررسی و تحلیل  توصیفی -تحلیلیبا روش  قوانین و مقررات و مطالعه کتب و مقالات متعدد،

  .وده استو در نهایت اقدام به نگارش و تدوین نهایی نم ختهپردا

در فصل اول تحت  :این پژوهش در سه فصل تدوین شده استث، با عنایت به موضوع مورد بح
ه بررسی مفاهیم به کار رفته در این پژوهش ب پیشینه و مبانی حمایت از حریم خصوصی، ،مفاهیمعنوان 

صل ف. تو مصادیق آن و همچنین پیشینه و مبانی حمایت از حریم خصوصی افراد پرداخته شده اس
را  شبکه هاي اجتماعی مجازينی ناشی از نقض حریم خصوصی در مسئولیت مد مبانی و ارکان دوم،

ناشی از نقض حریم خصوصی مورد توجه قرار داده و در فصل سوم نیز توزیع و تقسیم مسئولیت مدنی 
بررسی ضرر و تعارض قوانین و صلاحیت محاکم، شیوه هاي جبران مجازي،  در شبکه هاي اجتماعی

  .شده است
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  :اولفصل 
مفاهیم، پیشینه و مبانی 

حمایت از حریم 
 خصوصی
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  مجازي اجتماعیيها شبکهخصوصی و و مصادیق حریم مفاهیم: اولمبحث

  مفهوم حریم خصوصی و اقسام آن: گفتار اول

  مفهوم حریم خصوصی) الف

 ،شدههی ن ،عناي کلمه حریم را بازداشت شدهم ،عربی و در ترجمه المنجداست حریم کلمه اي 
قدس م ،منوعم ،یز حرامن »محرَ«رمت و آبروي مردم و اطراف و گرداگرد حوض ذکر کرده و معناي ح

  1.عنی کرده استم »داطراف خانه که به آن تعلق دار«را  »حریم الدار«و مصون آمده و 

یرا تعرض دیگران به حق ز ،است »منع«ریم از حرمت به معناي ح ،قانون مدنی 136بر اساس ماده 
وجود  وجود ملک ولو به صورت اختصاصی؛ :عناصر حریم عبارتند از. صاحب حریم ممنوع است

براي کمال انتفاع آن ملک نیاز به قسمتی از  و ؛در املاك معمور حریم نیست -موات در کنار آن
  2.توان معامله کرد موات مجاور افتد و این به حسب اشیاء مختلف متفاوت است و حریم را مستقلاً نمی

خصوص م ،رود و عبارت است از خاص گردانیدن بکار می »عمومی«در مقابل  »صوصیخ« ظلف
است که به  "Private "معادل انگلیسی این کلمه. کردن و ویژه ساختن چیزي براي فرد یا گروهی

تعلق چیزي به یک شخص یا مختص به استفاده یک شخص یا مختص به استفاده یک شخص یا گروه «

                                                
  ).1382انتشارات اسلامی،جلد اول،: تهران(، »المنجد«ترجمه  احمد سیاح،1
  ).1381 کتابخانه گنج دانش،:تهران( چاپ دوم، ،مبسوط در ترمینولوژي حقوق محمد جعفر جعفري لنگرودي،2
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در نظر گرفته شده براي فرد یا گروهی «همچنین از آن به . معنی شده است »اده عمومیخاص و نه استف
 درافکار و احساسات شخصی را نیز  "Private "معنی. اد شده استی »ینه براي همه مردم به طور کل

 گذارد شامل خواهد سایرین در مورد آن بدانند و آن را به اشتراك نمی و آنچه را که فرد نمی بردارد
  .شود می

با آن که در . پردازیم می» حریم خصوصی«به ترکیب » خصوصی«و » حریم«پس از بررسی مفاهیم 
استعمال  »حریم خصوصی«قوقی و فلسفی عبارت ح ،جوامع بشري و علوم اجتماعی و مباحث سیاسی

یکن تا کنون تعریف جامع و مانعی از آن ارائه نشده است و هر کس با توجه به معیارهاي ل ،شود می
میلادي یکی از قضات دادگاه عالی  1890در سال . کرده است »حریم خصوصی«خود تعریفی از 

 »حق مصونیت حریم خصوصی«در مقاله اي با عنوان  »لوئیس براندایز«به نام  آمریکاایالات متحده 
  1.ین بار این مسئله را مطرح و آن را حق افراد براي تنها بودن تعریف کردبراي اول

از آنجا که حریم خصوصی مفهومی اجتماعی است و همچون سایر مفاهیم اجتماعی با تغییر شرایط 
باشد و بر این اساس  و اوضاع و احوال از اجتماعی به اجتماع دیگر و از زمانی به زمان دیگر متفاوت می

همواره از دشواري ارائه تعریف متقنی از  پردازان نظریه ،د زمان و مکان سیلان و پویش دارددر دو بع
  2:اند اند و برخی صاحب نظران در این خصوص چنین اظهار عقیده کرده آن شکوه کرده

بیش از هر چیز دیگري واجد ظرفیتی متلون و  دانان حقوقحریم خصوصی براي « : 3تام گرتی-1
  .»متغیر است

تعریف حریم خصوصی دشوار است؛ زیرا حریم خصوصی مفهومی بسیار مبهم و « : 1آرتور میلر-2
  .»شکننده است

                                                
  قابل دسترس در افغانستان در اسناد حقوقی، حریم خصوصی شهروندان علی پیام،1

 http://www.dorredari.com/index2.php?option=com-contentgtask=view₰id=398item رویت در تاریخ :
20/4/1390 . 

2Solove,Daniel J.(2002),Conceptualizing Privacy,California Law Review,vol.90.pp.1088-89. 
3Tom Gerety. 
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