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سلام ودرود  ضرت احديت و سپاس به درگاه ح باحمدو

بیکران به پیشگگگ اه ا مه ومیگگگ)ویل  م   ی م 

سر  ی یل ( ايل پژوهش را از  ص )ات الم ضل  اف

وسگگگپاسگگگ بارو  به والديل و ربانم قدردانی 

 تقديم ویدارم.

به پدر ببرگ)ارم به پاس سگگگال ا تلاس گیگگگ  ی 

پذير درتربی م  و پاس  نا به  بانم  وادر و ر

تماوی زحماتی که ايشگگگان درراه تم یم وتربیت 

 .گ)د ویروف داش ند فرزند

همچنیل همیگگر و ربانم  و ... نازنینم که در  

در زوینه جديت در  ايل ودت همکارو هاو لازم را

تحیگگگیل و همچنیل دل روی لازم ج ت پیم)دن  ی 

ص ه به گرج دادند و  صبروح) سا   ريق   اقت فر

نم)ده اند ام با گ)شگگگرويی هاو گ)د همراهی 

 کمال تشکر  قدردانی به  مل وی آورم.

گاه ن )انیگگگ ه ام  که هیچ  یدانم  ند و هرچ

ونخ)اهم ت)انیگگگت به قدر  ره او جبران کننده 

ببرگ)ار  هاو  وزحمات بی دريغ ايل انیان الطاف

 و صب)ر باشم.
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 هی یکی)ت  که سباست را گداوندوسپاس و س ايش 

 تج یات و بپ)شانید آفرينش و)زون اندام بر را

 نمايانلاي بالی را در وظاهر و آثار  بیمت  قدرت

  تقرّب ت)ت)، به  ياد ول با! بارال ا. گردانید

  و آورموی شفیع ت) پیش اه به را ت) و ج)يموی

  نبديک گ)دتت) گ)اس ارم، به کروت، ورا به  از

 ول بر و کنیال ام  ول به را گ)د ياد و گردانی

ساگ ه ول نییب و ب رهآنچه  به و آورو رحمت

-فروتنی به حال همه در واو، گشن)دم قرار دهی 

 يشکر لم يشکرالمخ )قلم  ول»دارو. وا ام

که کیانی از ک یه دانموی بر گ)د لازم .«الخالق

 يارو ناوهپايان ايل ن ارس و تدويل در را بنده

 به. نمايمتشکر و قدردانی  صمیمانه نم)دند

اوید   ی  دک ر  يمراهنما اساتید از گی)ص

 وراحل ک یه درکه  و کی حیل وحمد ادلی و دک ر 

  ويارو  رو ی،گ)س با پژوهش ايل انجام

 مل  وی  تشکر قدردانی به نم)دند امراهنما ی

 .آورم
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 چکیده
های جمهوری اسلامی در راستای تحقق جامعه و حکومت اسلامی است. متأسفانه بانکداری اسلامی یکی از آرمان

های گیرد. با توجه به چالشه صورت کامل تحقق نیافته است. این مسئله از علل مختلفی نشأت میاین آرمان ب

پژوهش حاضر در پی شناسایی سنارویوهای باورپذیر و محتمل بانکداری تحقق بانکداری اسلامی در کشور، 

ی است. همچنین گیری، کاربردی؛ و از بعد هدف اکتشافاسلامی در کشور است. تحقیق حاضر از منظر جهت

 جامعه آماری تحقیق حاضر خبرگان و کارشناسانمبانی فلسفی آن تفسیری و استراتژی تحقیق پیمایشی است. 

گیری قضاوتی است. به منظور اجرای تحقیق گیری تحقیق حاضر نمونهبانکداری اسلامی هستند و روش نمونه

های کلیدی تحقیق استخراج گردید. عوامل یا پیشرانحاضر در مرحله اول، با مرور پیشینه و مصاحبه با خبرگان، 

عامل کلیدی حذف شدند.  52عامل مورد نظر با آزمون بینم مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و  52در مرحله بعد 

عامل باقیمانده با دو تکنیک ایداس و دیمتل مورد ارزیابی قرار گرفتند. بر مبنای میزان اهمیت و  51در ادامه 

ک های بانمشیها و خطیرگذاری، دو عامل کلیدی میزان سازگاری با قوانین و مقررات اسلامی و سیاستدرجه تأث

مرکزی برای نگارش سناریوهای باورپذیر بانکداری اسلامی انتخاب شدند. بر مبنای برخورد این دو عامل کلیدی، 

های با استفاده از تکنیک ایداس و شاخص چهار سناریوی اتوپیا، اربوس، کائوس و آبلوموف شناسایی شد. در نهایت

، هاها و آمارهای فعلی و محتمل بودن بر اساس واقعیتهمخوانی با روندهای فعلی، همخوانی با دادهگانه سه

 ترین سناریو انتخاب شد.سناریو آبلوموف به عنوان محتمل

   اسلامی پژوهی، سناریو، سناریو باورپذیر، بانکداریآینده، آینده کلمات کلیدی:
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 مقدمه. 1-1

کند با این تفاوت که ادعا      ن اهداف بانکداری متداول دنیا را دنبال می       بانکداری اسلالالالامی هما   

  گیرد.قه معاملات اسلالالالامی صلالالاورت میها براسلالالااس فشلالالاود عملیات بانکداری در این بانکمی

ترین اصل در بانکداری اسلامی تقسیم سود و زیان حاصل از معامله و پرهیز از پرداخت ربا       مهم

ترین مفاهیم مورد اسلالاتفاده بانکداری اسلالالامی شلالاامل مضلالااربه یعموم یا همان بهره پول اسلالات.

سرمایه       شارکت ) سود(، ودیعه )به امانت گذاردن(، م سیم  شترك(، مرابحه )قرارداد  )تق گذاری م

در یک قرارداد رهنی به  مبتنی بر قیمت تمام شلالاده( و اجازه به شلالارل تملیک )لیزینس( اسلالات.

ها خود اقدام به خرید     ختیار خریدار قرار بگیرد، بانک    جای اینکه برای خرید یک کالا، وام در ا      

 ند.کفروشند و وجه آن را به صورت قسطی دریافت میکنند و آن را دوباره به خریدار میکالا می

به منظور جلوگیری از هر گونه قصور  شود.ای دریافت نمیالبته در این معامله سودی و یا جریمه

کالا یا ملک مورد معامله از آغاز به نام خریدار  کند.یافت وثیقه میک اقدام به دردر این زمینه بان

یکی دیگر از مفاهیم در انجام معاملات اسلالالامی اجاره و  شلالاود. این کار مرابحه نام دارد.ثبت می

ست.    اقتنا نام دا ستغلات ا شابه لیزینس م سائل نقلیه   وام بانک رد که م سلامی برای خرید و های ا

ز لیزینس است که وسیله نقلیه را با قیمتی بالاتر از قیمت معمول به خریدار   نیز شیوه مشابهی ا  

نوعی دیگر از انواع  کند. فروشلالالاد اما مالکیت خودرو را تا پایان مدت اقسلالالاال وام حف  می        می

ه نرخ بهره شناور ب  ها با نرخ بهره شناور است.  شرکت  های اسلامی پرداخت وام به تسهیلات بانک 

ا سود  رابر بآید. به علاوه اینکه سود بانک دقیقا ب ویژه یک شرکت به حساب می   عنوان نرخ بازده

این فرم از مفاهیم خدمات بانکداری اسلامی مشارکت نام دارد که بانک    خود شرکت خواهد بود. 

کننده منابع مالی و شلالالارکت پدیده آورنده و مجری پرواه اسلالالات که در پی یک  ر              تامین 
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بنابراین این سود و زیان نیز به  ور مساوی بین    پردازند.مشترك می  گذاریاقتصادی به سرمایه  

 ها و زیان را برعهده گیرد.شود و شرکت نباید در صورت شکست در پرواه هزینهآنها تقسیم می

 وهای کلیدی موثر روی آینده بانکداری اسلامی در ایران  هدف پژوهش حاضر شناسایی پیشران    

ها در قالب سلالاناریوهای باورپذیر و محتمل توصلالای   این آینده های پیش روی آن اسلالات.آینده

 شوند.می

 

 بیان مسئله .  2-1

های گسترش در تاریخ مدرن، علاقه به اجرای دادوستد سازگار با شریعت با نخستین نشانه

بانکداری تجاری متعارف مبتنی بر بهره در جهان غرب و اسلام آغاز شد. در اواخر قرن نوزدهم، 

که بانک بارکلیز در مصر تاسیس شد تا منابع مالی لازم برای ساخت کانال سوئز را هنگامی 

گردآوری کند، نقد رسمی و اعتراض به عنصر بهره در مصر شروع شد. بعدها، اعتراض رسمی به 

یافت که پرداخت بهره به منابع ذخیره در  5۰1۱توان در همان ابتدای کار، در سال بهره را می

خلاف اصول اسلامی اعلام شد و بنابراین مطابق با نظرات عالمان شریعت در مصر  دفاتر پست، بر

 .غیرقانونی اعلام شد

هایی صورت گرفت تا تفاوت بین نظام مالیه متعارف که در حال  ی نیمه اول قرن بیستم، تلاش

 5۰21های های اسلامی در تعارض بود، مشخص شود. تا دهههایی که با ارزشظهور بود و حوزه

، چند کشور مسلمان، آزادی خود را از یوغ استعمار به دست آوردند و همراه با این آزادی 5۰۹1و 

 .ها و میراث اسلامی خود را بازیابندشده تلاش کردند ارزشبناتازه

، اقتصاددانان اسلامی اولین توصی  خود را از بانک بدون بهره ارائه کردند. با آغاز 5۰2۱در سال 

رشدی برای بانکداری مطابق با شریعت اسلام وجود داشت که به تاسیس تقاضای روبه، 5۰۹1دهه 

توسط احمد نجار، فعال اجتماعی سرشناس  5۰۹۱انداز محلی میت غمر در مصر در سال بانک پس
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کرد، آن کشور منجر شد. قابل ذکر است که دکتر نجار این موسسه را بانک اسلامی قلمداد نمی

متاسفانه، این تجربه تنها چهار سال به  ول  . دانستسسه رفاه اجتماعی میبلکه آن را یک مو
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اندازی هایی در همین راستا در مالزی صورت گرفت تا صندوق پسانجامید. در همان زمان، تلاش

 .برای مسلمانانی که دوست دارند برای حج به مکه بروند، شکل گیرد

یکی  5۰۹۱بی به همت گروهی از تجار در سال تاسیس بانک اسلامی دوبی در امارات متحده عر

، شاهد افزایش قیمت نفت 5۰۹1از اولین ابتکارات بخش خصوصی در این زمینه بود. در دهه 

ویژه در بودیم که به بالا رفتن درآمدهای نفتی و دارایی مالی در چندین کشور نفتی اسلامی و به

هی به آنها دلارهای نفتی یا پترودلار گفته که گا 5۰۹1خاورمیانه منجر شد. درآمدهای نفتی دهه 

های مالی انجام شود، برای مسلمانان که دوست داشتند مطابق با شریعت اسلامی، فعالیتمی

های مناسب را به وجود آورد. بانکداری اسلامی بدون ربا گذاریدهند، انگیزه قوی برای سرمایه

ریزی کرد. این وکار قدرتمندی را پایهکسبتنها یک مفهوم بود، بنیاد  5۰۹1که در اوایل دهه 

مله المللی و از جفرصت تجاری هم توسط بانکداران کشورهای اسلامی و هم توسط بانکداران بین

 .برداری قرار گرفتکردند، مورد بهرههای عمده که مطابق با سیستم متعارف کار میبرخی بانک

ای و با هدف ای منطقهش نهادهای توسعه، بانک توسعه اسلامی در راستای گستر5۰۹2در سال 

ای  بق اصول ارتقای توسعه اقتصادی در کشورهای مسلمان و نیز ارائه خدمات مالی توسعه

ای در گسترش شریعت اسلام تاسیس شد. بانک توسعه اسلامی از زمان تاسیس نقش عمده

می، مالیه و بانکداری ایفا های اسلامی مالی و انجام تحقیقات ارزشمند در حوزه اقتصاد اسلاشیوه

، آغاز روند رشد سریع و توسعه صنعت نوظهور خدمات مالیه اسلامی بود. 5۰۹1کرده است. دهه 

شامل تداوم تحقیقات جدی در خصوص مفاهیم و تئوری، وارد شدن  5۰۹1تحولات عمده دهه 

عارف نظام بانکی مت حمایت از مالیه اسلامی در قوانین اسلامی سه کشور مسلمان و ورود بانکداران

 .در ارائه خدمات منطبق بر شریعت اسلامی بود
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های مالی خود را خواهند نظامهای اسلامی ایران، پاکستان و سودان اعلام کردند که میجمهوری

متحول و منطبق بر شریعت اسلام کنند. سایر کشورها نظیر مالزی و بحرین، بانکداری اسلامی را 

 .ود آغاز کردنددر چارچوب نظام موجود خ

های های اسلامی با کمبود فرصت، بانک5۰۹1در مراحل اولیه رشد بازار مالی اسلامی در دهه 

رف های متعاهای تجاری برای بانکرو بودند. همین باعث شد تا فرصتگذاری کیفی روبهسرمایه

شده توسط هعنوان واسطه، منابع بانک اسلامی را  بق رهنمودهای ارائغربی پدید آید تا به

های غربی متوجه اهمیت بازارهای نوظهور مالیه اسلامی بانک. های اسلامی به کار گیرندبانک

های اسلامی آغاز کردند که از  ریق آن برای جذب مشتریان شدند و خدمتی را تحت عنوان پنجره

عارفی های متشد. بنابراین تعداد بانکهای اسلامی اقدام میای بانکمستقیم و بدون نقش واسطه

کردند، افزایش یافت و چند بانک عمده متعارف نظیر کورپوریشن های اسلامی را ارائه میکه پنجره

 .کورپ با شدت شروع به پیگیری این بازار کردندو سیتی (HSBC) کنس، شانگهایبانکی هنس

مومی و نیز گذاران حوزه ع، بازار به اندازه کافی برای جلب توجه سیاست5۰۰1تا اوایل دهه 

بانک، از جمله ، سیتی5۰۰۹مند به آغاز محصولات ابتکاری اوج گرفت. در سال موسسات علاقه

اسلامی  گذاریهای غربی بود که یک بانک مجزای اسلامی تحت عنوان بانک سرمایهنخستین بانک

 .سیتی در بحرین تاسیس کرد

که جاافتاده بانکی در کشورهای یک شب (HSBC) کنس و شانگهایامروزه کورپوریشن بانکی هنس

با هدف ارتقای ضمانت  5۰۰۹اسلامی دارد. بخش مالیه اسلامی جهانی این بانک در سال 

های اسلامی، سهام خصوصی و بانکداری در کشورهای عضو سازمان همکاری و توسعه دارایی

 تاسیس شد. با رشد محصولات و خدمات اسلامی، نیاز به مقررات و (OFCD) اقتصادی

استانداردها افزایش یافت و همین امر به ایجاد یک نهاد خودتنظیمی تحت عنوان سازمان 
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در بحرین منجر شد که نقش مهمی  (AAOLFI)حسابداری و حسابرسی موسسات مالی اسلامی 

 .در گسترش بانکداری اسلامی داشته است

المللی قرار گرفت بین، خدمات مالی اسلامی مورد توجه 5111و اوایل دهه  5۰۰1تا اواخر دهه 

و کشورهای بیشتری از مفاهیم یک نظام بدون بهره استقبال کردند. این اتفاق به سبب دو عامل 

ساله آن، هیچ بانک اسلامی ورشکست نشد؛ در ۱1عمده بوده است؛ نخست اینکه  ی تاریخچه 

هایی اگرچه ناکامیشان، کارآمد و سودآور بودند. ها درست مانند همتاهای متعارفواقع این بانک

در کار وجود داشت، اما اینها بیشتر به سبب اداره نامناسب امور و فقدان مدیریت ریسک بود. در 

گری مالی مطر  خورده، مساله محصولات اسلامی یا  ر  واسطههای شکستهیچ یک از بانک

عتماد افراد سال باعث اعتماد و ا مینان مشتریان و همچنین جلب ا ۱1نبود. موفقیت بیش از 

شکاك شد. دوم اینکه پیشبرد تئوری مالی هم در ادبیات متعارف و هم در ادبیات اسلامی در 

گری مالی در جهت حمایت از این سیستم بوده است. چنین پیشرفتی حوزه تئوری و درك واسطه

 در تئوری نشان داده است که یک نظام بدون بهره قابل  راحی است و اینکه تحت شرایط خاص،

با وجود این توسعه  .این سیستم احتمالا در مقایسه با سیستم متعارف قابل اعتمادتر است

ها و مشکلات بسیاری مواجه است. برای مواجهه با این مشکلات بانکداری اسلامی با چالش

 شود.شناخت آینده موضوعی بسیار مهم تلقی می

تأثیرگذار روی بانکداری اسلامی ها و عوامل کلیدی تحقیق حاضر به دنبال شناسایی پیشران

های مختلفی که در انتظار این حوزه توان آیندهها میکشور است. پس از شناسایی این پیشران

ن نفعان و بازیگرااست را شناسایی نمود. تدوین سناریوهای باورپذیر بانکداری اسلامی به ذی

 های منعطفیمختل ، برنامهکند تا به منظور آمادگی برای شرایط کلیدی این حوزه کمک می

پژوهی بانکداری اسلامی، بازیگران و ذینفعان این حوزه را با روندها و ارائه نمایند. آینده
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آشنا ساخته و سناریوهای مختل  را برای فعالان این  حوزههای تأثیرگذار روی آینده این پیشران

 روشن خواهد نمود. زمینه

 

 ضرورت و اهمیت پژوهش. 1-3

 های تحقیق حاضر عبارتند از:ضرورتبرخی از 

 های بانکداری از منظر توجه به مقررات و قوانین شرعی؛مشکلات و چالش-5

 کار کشور؛وهای بانکی در بهبود فضای کسبتاثیر اصلا  رویه-5

 نقش اصلا  سیستم بانکی در بهبود سیستم اقتصادی کشور؛ -۱

 ها؛ایع و شرکتنقش رشد بانکداری اسلامی در تأمین مالی صن -۱

های های بانکداری اسلالالالامی و ایجاد آمادگی لازم از  ریق تدوین برنامهشلالالاناخت آینده  -2

 استوار.

 

 های پژوهشپرسش. 1-4

 ها به این صورت است:الؤس باشد پس فرضیه نداریم وماهیت این تحقیق اکتشافی می
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 در ایران کدامند؟ بانکداری اسلامیروی آینده  پیشران های کلیدی تاثیرگذار -5

 کدامند؟ بانکداری اسلامیسناریوهای باورپذیر  -5

 حاضر چیست؟ پژوهشسناریوی محتمل  -۱

 

 

 اهداف پژوهش5-1.

 دستیابی و است پژوهش اصلی رسالت که کندمی دنبال کلی هدف تی،تحقیقا پرواه هر اصولاً

 .است پژوهشی اهداف ققتح و منظم ریزیبرنامه علمی، یندهایآفر انجام مستلزم هدف آن به

 از:  اندرو عبارتهدف اساسی پژوهش پیش

 اهداف تحقیق حاضر عبارتند از:

 شناسایی پیشران های کلیدی تاثیرگذار روی آینده بانکداری اسلامی در ایران؛-5

 تدوین سناریوهای باورپذیر بانکداری اسلامی؛-5

 .انتخاب سناریوی محتمل-۱

 روش پژوهش 6-1 . 

است.  اکتشافیاز نظر هدف،  ی وکاربرد ،یریگجهتفلسفه، تفسیری، از نظر از نظر  حاضر قیتحق

و از بعد  یشیمایپ یها، پژوهشداده یاست. از منظر گردآور چندگانه ،یشناساز منظر روش

 استفاده خواهد شد.  یفیک یهااز روش واست،  ییاستقرا یاستراتژ

 مراحل تحقیق حاضر عبارتند از:
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های کلیدی تأثیرگذار روی آینده بانکداری اسلامی با استفاده از مرور پیشینه یشرانشناسایی پ-5

 و مصاحبه با خبرگان؛

 های نهایی تحقیق با بکارگیری تکنیک دیمتل؛انتخاب پیشران -5

 های نرم؛شناسی سیستمتدوین سناریوهای باورپذیر بانکداری اسلامی با استفاده از روش-۱

 محتمل با تکنیک ایداس؛انتخاب سناریوی  -۱

 

 

 

 

 

 قلمرو پژوهش7-1. 

 قلمروخواهد بود.  5۱۰۹-5۱۰۹های به سال مربول شده آوریجمعهای دادهبازه زمانی پژوهش 

ک ریزی استراتژیقلمرو موضوعی پژوهش هم حوزه برنامه است. بخش بانکیمکانی تحقیق حاضر 

 .خواهد بود پژوهیآیندهو 

 

 اصطلاحات تخصصیها و تعریف واژه8-1 . 

نگاری را فرآیندی برای گسترش  یفی از یندهآ( در مدل خود 5۰۰۰) 5هورتن: نگاریآینده 

های میتصمآن به چگونگی اتخاذ  مؤثرکند که درك یمراهکارهای ممکن در توسعه آینده معرفی 

ه است حلکند. این فرآیند متشکل از سه مریمای بهتر کمک یندهآکنونی برای ساختن و ایجاد 

که بنا بر عقیده هورتن در انتهای هر مرحله ارزش بیشتری نسبت به مرحله قبل ایجاد شده و 

 شوند.یمنتایج هر مرحله در قالب یک زنجیره ارزش ا لاعات، از ا لاعات تا خِردَ کامل 

 بانکداری اسلامی: 

                                                           
9 Horton 
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رجح و همچنین آینده پژوهی مطالعه نظام مند آینده های ممکن، محتمل، م  :پژوهیآینده

و نگاشتن آینده  5اسطوره ها، دیدگاه ها و جهان بینی ها است و در پی ترسیم آینده های بدیل

 (.Inayatullah, 5155مطلوب است )

های دهی به ادراك یک فرد درباره محیط، سناریوها ابزاری برای نظم5از منظر شوارتز :سناریو

 ها گرفته خواهد شد.طهای فرد در آن محیبدیل آینده است که تصمیم

و  دارد دیمتعدد تأک نفعانیچندگانه ذ یها تیها و ذهن دگاهید یرو کردهایرو نی: انرم کردیرو

نرم  ی. روش هارندیپذ یبودن اهداف مسئله را نم یسخت، مشخص و قطع یبرخلاف روش ها

ه حال آنکپردازند،  یم یو اجتماع یانسان یبا جنبه ها دهیچیمسائل آشوبناك و پ یبه بررس

 (.5۱۰۹ ،دیگرانو  یاست )ملک یاتیسخت، مسائل عمل یروش ها حثموضوع مورد ب

 

 ساختار پژوهش9-1 . 

 پژوهش حاضر مشتمل بر پنج فصل به شر  زیر است:

ای در خصوص مسئله اصلی و اهمیت موضوع پژوهش بحث و ، با ارائه مقدمهفصل نخستدر 

کند. در پایان ایی و شناخت موضوع پژوهش کمک میکه به آشن خواهد شداهداف، سؤالات ارائه 

 فصل، وااگان تخصصی پژوهش و ساختار کلی از مراحل پژوهش بیان خواهد شد.

 خواهد شد.به بررسی پیشینه و مطالعات مشابه با پژوهش حاضر پرداخته  در فصل دوم

 پژوهش هایدادهشناسی پژوهش پرداخته شد و ابزارهای تجزیه و تحلیل روشدر فصل سوم، به  

 مورد تشریح قرار گرفت. 

                                                           
9 Alternative Futures 

2  Peter Schwartz 
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های مورد نظر تشریح شدند و در نهایت در های پژوهش با استفاده از ابزاردادهدر فصل چهارم 

 ها و نتایج پژوهش پرداخته شد. فصل پنجم به بیان یافته
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 فصل دوم

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
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همقدم   . 1-2 

تحقیق در هر حوزه پژوهشی، مطالعه و آگاهی از ادبیات تحقیق آن موضوع در گام  لازمه انجام

اول می باشد. پژوهشگر در ابتدا بایستی از مفاهیم، تئوری ها و نظرات مختل  و به عبارتی از 

دانش انباشته موجود در حوزه مورد نظر تحقیق آگاهی یابد تا بتواند بخش ها ومراحل تحقیق 

تعری  نموده و به سرانجام برساند، لذا مطالعه ادبیات و پیشینه پژوهش ضرورت  خود را به خوبی

 می یابد.

به واقع می توان گفت که اکثر قریب به اتفاق کشورهای توسعه یافته و حتی بسیاری از کشورهای 

اند تا بتوانند با استفاده از درحال توسعه برنامه هایی را درخصوص آینده پژوهی در نظر گرفته

هایی برای سیستم های علم و فن آوری خود ایجاد نموده و از فرصت مزایای بسیار آن، توانمندی

 ببرند. های اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و ... درحال ظهور بیشترین استفاده را

 

 آینده. 2-2

اشتیاق بشر برای دانستن درباره آینده و رمزگشایی آن از عهد باستان بر اساس تمایلات ذاتی 

ان، وجودداشته است. آینده و تفکر درمورد آن از مهمترین دغدغه های آدمی بوده که پیوسته انس

او را به اندیشه وا می دارد. تمایل کنجکاوانه به شناخت آینده تا علاقه ی منفعت  لبانه به ساختن 

آن در شکل مطلوب، همواره برای انسان جذاب بوده است. این خصوصیت ذاتی خود مبین تمایز 

 »انسان ها از سایر موجودات است به گونه ای که می توان در تعاری  انسان چنین بیان کرد:

 «.انسان موجودی منتظر و امیدوار» یا« انسان تنها موجود آینده نگر

انسان می داند که سیر وقایع گذشته و حال بر آینده تأثیر دارند، ولی نمی تواند قطعا مسیر آن 

 »لمی و حقیقت بنیادی در مورد آینده مشخص است و آن اینکه: را تعیین کند. یک اصل ع
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بخشی از عناصری که در ساخت آینده دخالت دارند، هنوز به وجود نیامده و شناخته نشده اند و 

بدین ترتیب همواره عواملی غیر منطقی در مورد آینده «. حتی قابل شناسایی از پیش نیستند

آینده، به نوبه خودبر تلاش های انسان برای شناخت آینده وجود دارد. این عدم قطعیت در مورد 

 (. Bell, 5۰۰۹)اثر گذار است و شناخت انسان را نسبت به آینده غیر قطعی می سازد

پرداخته اند. بسیاری از آن ها تصویری از آِنده و یا  "آینده"پژوهشگران بسیاری به تحقیق درباره 

کارگزاران بورس با تمرکز وتوجه به مسائل و حوادث و  اتفاقات آن ترسیم نموده اند. برای مثال

رویدادها به تصویری از آینده دست می یابند تا براساس آن، به خرید یا فروش سهام بپردازند. به 

عبارت دیگر میزان سودیا ضرر این افراد براساس انطباق تصویر فرضی آن ها با آینده واقعی 

از آِنده داشته باشد به واقع می تواند تصمیم های بهتری  است.چنانچه فردی بتواند تصویر درستی

بگیردو به منفعت و سود بالاتری برسد ولی برعکس آن هایی که تصویر درستی از آینده ندارد، 

 (.Kuzmanovic, 515۹تصمیم هایشان ناگیز آنان را متضرر می سازد)

به آینده در چهار سطح قابل  از منظر برخی از صاحبنظران آینده )آینده پژوهان(، نگاه انسان

 :( Voros, 511۱)تبیین است یا به بیان دیگر چهار نوع آینه قابل تمایز است

: هرحالت آینده اعم از بد، خوب، محتمل ویا ضعی  الامکان که به هر نحو 5آینده ممکن .5

ممکن است واقع شود. حالات بسیاری امکان وقوع دارند که بر اساس دانسته های کنونی 

 زوما قابل تصور نیستند، اما دانش بشر می تواند ناظر بر وقوع آن ها باشد.هم ل

 : هرحالت آینده که بر اساس دانش امروز بشر، قابلیت وقوع دارد.5آینده باورپذیر .5

: حالاتی از آینده که بر اساس روند های موجود، احتمال وقوع بیشتری ۱آینده محتمل .۱

ز محققان در این سطح، آینده متعارف راهم به داشته باشد. یادآور می شود که برخی ا

                                                           
9 Possible future 
2 Plausible future 
3 Probable future 
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عنوان حالتی ازآینده که بر اساس روند غالب موجود، وقوع آن  بیعی و معمولی به نظر 

می رسد، نام برده اند. به بیان دیگر افراد به  ور ناخودآگاه این تصویر از آینده را در ذهن 

 خود می سازند.

آن مطلوبیت بیشتری دارد یا از بین آینده های  : حالتی از آینده که وقوع5آینده مرجح .۱

 مطلوب آنکه بر سایرین ترجیح دارد.

نکته مهم آن است که سه سطح اول به قابلیت وقوع یا تحقق آینده باز می گردد و این سه نوع 

همگون هستند. اما آینده چهارم به شدت تابع نوع و میزان شناخت افراد از وضعیت کنونی و 

تی آن ها و نیز به علایق و ارزش های آن ها وقضاوت های انسان وابسته است و معیارهای شناخ

بنابراین در افراد گوناگون کاملا متفاوت است. بنابراین می توان گفت که نخست اشتراك معنایی 

 »و همگونی شناختی در مورد آینده مطلوب وجود ندارد، بنابراین قابلیت تبدیل شدن به علم یعنی

 ندارد.« رك مشترك علمی انسان هاحضور در ادا

هدف اصلی در یک بررسی آینده نگر، تبدیل آینده مطلوب و ارجح به آینده محتمل است که این 

مهم با تجسم شفاف از آنچه که می خواهیم خلق کنیم و سپس تخصیص منابع، انرای، زمان و 

جه کردن به حالات ... در جهت خلق آن، میسر خواهد شد. هدف دیگر بررسی آینده نگر، تو

مختل  برای آینده است که ممکن است محتمل نباشد. این حالات تأثیر زیادی بر زندگی مردم 

می گذارد، که متخصصین و تصمیم گیرندگان باید در خصوص چنین رخدادهایی هوشیار باشند) 

 (.5۱۹2محمودی، 

 

 پژوهیآینده.  2-3 

                                                           
9 Preferable future 
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یاری در م         گان بسلالالا ندیشلالالالاان از واا نده ا فاده          امروزه آی نده اسلالالات به آی عات مربول  طال

ندیشلالالای  »، «آینده پژوهی »میکنند.همچون  پیش »، «قلمرو آینده » ، «آینده آگاهی  »، «آینده ا

؛ اما هر یک از این وااگان وابسلالاته و «آینده شلالاناسلالای»، «آینده انگاری»، «آینده نگاری»، «بینی

خاصی استفاده می کنند.   برآمده از پیش فرض ها و تئوری هایی بسیارند و از روش های متنوع  

(. کارشلالالاناسلالالاان و 5۱۹2شلالالااید بتوان وااه آینده پژوهی را مادر این وااگان دانسلالالات)ناظمی، 

متخصلالاصلالاین مطالعات آینده در ایران بر این باورند همه وااه هایی که در مورد آینده به کار می 

حداقل سه دسته از   روند ،معادل و یکسان نیستند و بین آن ها تفاوت وجود دارد. از نظر آن ها   

 وااه های مصطلح آینده را می توان یافت:

 futures, futurology, future study( ال 

 forecasting ب(

 foresightج(

ست.    ووااگان گروه ال  به معنای آینده پژ سی ا شنا بنابراین می توان آنچه را که به  هی و آینده 

 موضوع آینده می پردازد در این تعری  قرار داد.

forecasting  ترجمه شلالاده اسلالات واز روش های کمی و مدل های  "پیش بینی آینده"به معنی

 (.5۱۹۰پورمحمدی و همکاران، )کند. علمی بسیار مشخص برای پیش بینی آینده استفاده می 

Foresight  تحت عنوان آینده نگاری ترجمه شلالالاده اسلالالات که به اقدام در حال حاضلالالار در پرتو

 (.Sardar, 5151)رد داوضعیت آینده امور اشار 

به این دلیل  Futures“ ”اسلالالات. کلمه جمع "Futures Study"پژوهی معادل لغت لاتین آینده

فقط یک »و بجای تصلالاور  هایمتدلواگیری از  ی  وسلالایعی از اسلالات که با بهره شلالادهاسلالاتفاده

دین چن»ه بلک« یک آینده» فقطنهورزانه، در مورد ی سیستماتیک و خرد  هایزنگمانه، به «آینده

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

98 

 

هایی است که با استفاده   پژوهی مشتمل بر مجموعه تلاش . آیندهشود یممبادرت « آینده متصور 

سم آینده منابع، الگو لیوتحلهیتجزاز  ی زیرامهبرنهای بالقوه و ها و عوامل تغییر و یا ثبات، به تج

ت )یا تغییر نکردن(  کند که چگونه از دل تغییرا   پژوهی منعکس می. آینده پردازدیم ها آنبرای 

«  ممکن»های  پژوهی دربرگیرنده گونه  یابد. موضلالالاوعات آینده    تولد می « فردا»، واقعیت  «امروز»

های  (. آینده 5۱۰5)پدرام، باشلالالاند  یمبرای دگرگونی از حال به آینده    « مطلوب»و « محتمل »،

مل،  های محت های متفاوتی اسلالالات که امکان رخداد دارند. آینده        ممکن مجموع تمام وضلالالاعیت  

ی دیگر بیشتر است.   هاباحالتها در مقایسه  های باورپذیری هستند که احتمال وقوع آن وضعیت 

ست  ست که تمایل داریم  ها و ایده آلها، آرماننهایتاً آینده مطلوب یا هنجاری بیانگر خوا های ما

 رخ دهند.

مارتین     نده پژوهی را بن  قاتی  ، عضلالالاو موسلالالاسلالالاه تحقی 5می توان گفت معروفترین تعری  آی

، فرآیند تلاش سیستماتیک برای نگاه به   پژوهیآیندهبیان نمود.از منظر وی  5سیاستگذاری علم  

صاد و اجتماع م ست یزطیآینده بلندمدت علم، تکنولوای، مح شد ی، اقت سایی     با شنا که باهدف 

که احتمالاً     ردیگیصلالالاورت م راهبردیتحقیقات   یها عام نوظهور و تقویت حوزه   یها یتکنولوا

. در تعریفی (5۹ ص،،5۱۹2ترین منافع اقتصلالالاادی و اجتماعی را به همراه دارند )ناظمی، بیشلالالا

ش  هاافتیاز ره یاتوصی  مجموعه  پژوهیآیندهکند: دیگر، لاوریدج بیان می  یهاوهیبرای بهبود 

سلالاازی شلالاامل تحلیل عوامل کلیدی مؤثر بر تغییرات جهت توسلالاعه   گیری و تصلالامیمتصلالامیم

 " ۱از دیدگاه جورجیو . ) ,511۰Loveridge ,5۱(بینی هوشمند است  و پیش یراهبردانداز چشم 

ست        سیستماتیک برای ارزیابی آن دسته از پیشرفت های علمی و فناورانه ا آینده نگاری ابزاری 

که می توانند تأثیرات بسلالایار شلالادیدی بررقابت صلالانعتی، خلق ثروت وکیفیت زندگی داشلالاته    

                                                           
5 Ben Martin 
2 SPRU (sience and technology policy research) 
3 Georghiou 
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شند.  شم ی از امجموعهی فرآیند معرفی پژوهندهیآ (.Kelliger& Daragh, 5152)"با و  اندازهاچ

سلالالااخته شلالالاود و درك مناسلالالاب این     ها آناز  ریق  تواند یمی ممکن اسلالالات که آینده   ها راه

صم ، اندازهاچشم  صم اینکه امروز چه  دربارهی ریگمیت ساختن فردایی بهتر اتخاذ  ماتیت ی را برای 

ده و آین دربارهتفکر  افتهیسلالااختاری یک روش پژوهندهیآ. به بیان سلالااده کندیمکرد، تسلالاهیل 

 پژوهیپژوهی، آیندهریچارد اسلاتر در دانش وااه آینده  (.5۱۰2ی برای آن است)مقدم،  زیربرنامه

صوص آینده م      شر برای تفکر در خ سازی ب  پژوهیآینده: داندیرا یک ظرفیت عام جهت توانمند

تا در باب آینده بیندیشد و احتمالات آینده  ازدسییک ظرفیت بشری عام است که فرد را قادر م

ظام های نسازی و خلق کرده و در مقابلش نشان دهد. این توانایی بر پایه توانایی  را بررسی، مدل 

منظور انجام عصلالابی به یهاعصلالابی مغز انسلالاان بناشلالاده اسلالات که از پیوندهای رشلالاته   -ذهنی

)اسلالالالاتر، بردیدارند بهره م کنندهتیماو ح کنندهلیپیچیده ادراك که کارکرد تسلالالاه یهاروش

طعی بینی ق شیپبهی پژوهندهیآدر مطالعات آینده آن است که   توجهقابل.نکته (5۰ص،  ،5۱۰5

سپس      دهندهشکل ؛ بلکه عوامل پردازدینمآینده  سایی، مطالعه و بحث و  شنا و  اهچالشآینده، 

سایی       شنا ضوعات پیش روی  سب برای برخورد با  تا بتوان با ارائه ر شوند یممو  اهآناهکار منا

و تحقق آینده نامطلوب جلوگیری نمود)  اعتی و بهرامی،     ها چالش ی نموده، از بروز زیربرنامه  

5۱۹۹ .) 

ی برای کاهش عدم ا مینان    اله یوسلالالای، پژوهنده یآی ها روشکه   کنند یمبیان   پژوهان نده یآ

ر مدیریت عدم ا مینان دارند. سلالالاعی د هاآناسلالالات که  ترحیصلالالاحهسلالالاتند، اگرچه این بیان 

 پژوهانندهیآ. رسلالاانندیمیاری  هاتیقطعی به افراد در رویارویی با این عدم پژوهندهیآی هاروش

سبک خود،     شناخت روشی هاسبک و  هاقهیسل مختل ،  سلیقه و  ضای  ی متفاوتی دارند و به اقت

 (.5۱۰۹د، ی راو بابک)کاظمی دهندیمرا بر برخی دیگر ترجیح  هاروشبرخی 
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 بینیپژوهی با پیشتفاوت آینده. 2-4

مدل های علمی         یل از روش های کمی و  به همین دل پیش بینی بیشلالالاتر رویکرد علمی دارد، 

بسلالایار روشلالان و مشلالاخص برای پیش بینی آینده اسلالاتفاده می شلالاود. در مقابل آِنده نگاری یک  

 (.5۱۹۰د)قلمبر، فعالیت انسانی برای ساختن آینده را در درون خود نهفته دار

آینده پژوهی به دنبال پیش بینی نیست بلکه روشی آینده سو را به منظور شناسایی فرصت ها و 

نده پژوهی ، از  ریق               ید.آی ما مه ریزی راهبردی  راحی می ن نا عه بر ها در توسلالالا یت  حدود م

سترش درك ما از آینده          شکلات، قیل از وقوع آن ها در پی گ سایی م شنا سازی آینده و  صویر  ت

اسلالات. همچنین آینده پژوهی با کاربرد علم ودرجه خاصلالای از شلالاهود و ترسلالایم چشلالام انداز     

(. به Munck& Mcconnell, 2111منسلالالاجمی از آینده ، در جسلالالاتجوی تولید راهبرد اسلالالات)

 ( آینده نگری زیر مجموعه آینده اندیشی یا آینده پژوهی است.Jmala, 2191زعم)

از پیش بینی و برنامه ریزی به آینده نگری،ناگزیر به یک تجربه نشان داده است که سیر انتقالی    

ست.به عنوان نمونه در این زمینه می توان به تغییرات        شده ا سی در دیدگاه ها منجر  سا تغییر ا

ستگاه     سائلی نظیر پردازش داده ها، نوع پردازش، روش های پردازش، خا مفهومی در ارتبال با م

در گذشلالالاته تأکید بر این بودکه ا لاعات، نتیجه ی  پردازش و وضلالالاعیت فرآیندها اشلالالااره کرد.

شده، از آن      ضر اهمیت تکیه بر ا لاعات پردازش  ست. درحالی که در حال حا پردازش داده ها ا

رو اسلالالات که خرد و دانایی در اختیار ما قرار می دهند. بنابراین در رویکرد پیشلالالاین که تکیه بر 

صر  شی و  از ا« داده»پیش بینی در بنامه ریزی ها، عن همیت برخوردار بود، درمطالعات آینده اندی

ند، توجه می               بار می آور به  که خرد و دانش  ها و ا لاعات از آن جهت  به داده  نده پژوهی،  آی

 (.5۱۰5شود)مردوخی، 
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ساس روش های آینده نگری یا پیش      سن وهمکالانش نیز معتقد هستند که آینده پژوهی برا هان

ود که اتفاقات آینده پیش بینی یا تخمین زده شلالاود در بینی اسلالات.در پیش بینی تلاش می شلالا

هدف،              که  نده نیسلالالات، بل نده نگری، تلاش بر پیش بینی حوادث آی عات آی طال که در م حالی 

تصلالاویرسلالاازی وتحلیل تأثیرات آینده نگری ممکن اسلالات و آینده پژوهی ترکیبی از دو رویکرد   

 (.Hansen et al, 2196مذکور دارد)

 

 (5۱۰5بینی و آینده پژوهی ازابعاد مختل )پدرام،  . مقایسه پیش5-5جدول

 آینده پژوهی پیش بینی

 تحلیل و  راحی آینده فقط تحلیل آینده

 تمرکز بر حوزه های عام وکلان تمرکز برحوزه خاص

 راه کارهای تعیین آینده مطلوب عدم تعیین آینده مطلوب

 راه کارهای ساخت آینده عدم توجه به ساخت آینده

 مشارکت جمعی برای تحقق چشم اندار ود انگیزه برای شکل دهی به آیندهعدم وج

 با مشارکت سطو  مختل  مردم با حضور چند خبره

 

 

 پژوهیتاریخچه آینده. 2-5

ساله دارد. بررسی اسناد تاریخی نشان  5211مطالعات تاریخی و تحلیل حوادث پیش رو، سابقه 

اورمیانه و چین صورت گرفته است. البته تحلیل رویدادها می دهد که این گونه مطالعات ابتدا در خ

برای کسب آمادگی، پذیرش فردا، در گذشته دور با مطالعات آینده پژوهی قرن جدید دچار تغیر 

و تحولات بسیاری شده است. در گذشته به کمک علم نجوم و رابطه حرکت افلاك و ستارگان، 

زه با تحلیل علمی اوضاع و حوادث، در پی ساختن حوادث پیش رو را ترسیم می کردند؛ اما امرو

اولین بار توسط اچ جی  "آینده پژوهی"(. اصطلا  5۱۰1آینده به گونه ای مناسب اند)منطقی، 
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مطر  شده است. آثار متفکرینی چون ول،جورج 5۰۱5در برنامه ی شبکه بی بی سی در سال  5ول

شود که کلا آینده پژوهی راه خود را به  از زمره اندیشه هایی مطر  می ۱وآلدوس هاکسلی5اورول

(. مطالعات آینده بر پایه روش های نوین آینده پژوهی، ابتدا در 5۱۹2ادبیات باز کرد)ملکی فر، 

، نخستین مطالعات نظام مند ۱مغرب زمین و تقریبا با پایان جنس جهانی دوم آغاز شده است. رند

ام داد و بدین ترتیب پایه های آینده پژوهی انج 5۰۱۹درمورد آینده را برای پنتاگون در سال 

( 5۰۹1(، هلند)5۰۹1نظامی استوار گردید. پس از آمریکا، ااپن)-نوین بر مطالعات راهبردی دفاعی

( وبه تدریج سایر کشورها اروپایی مانند آلمان، انگلستان، سوئد، استرالیا و 5۰۹1و سپس فرانسه)

فرهنگستان علوم، گروه آینده مطالعات آینده نگری  غیره به این برنامه پیوستند)مرکز مطالعات

(. پس ازجنس جهانی دوم، فعالیت های آینده نگاری توسط تنش های 5۱۰۱علم و فناوری، 

جنس سرد و خطر نابودی هسته ای شکل گرفتند. این فعالیت ها عمدتا در مورد مباحث 

ب اروپا، آینده نگاری به عنوان استراتژیک مربول به بقا و نجات ملی متمرکز شده بودند. در غر

به لط  دانشگاهیان بسیار فعال و دارای  5۰۹1و 5۰21حرکتی از پایین به بالا در دهه های 

شبکه در فرانسه، ایتالیا، انگلستان و آلمان شکل گرفته و توسعه داده شد.انگیزه بسیاری از این 

مور نظامی نیز به فعالیت های  بیعی افراد مرتبط با موضوعات امنیتی نبود اما آینده نگاری در ا

دولت به ویژه در فرانسه و بریتانیا تبدیل شد.کار آینده نگاری در مرکز و شرق اروپا نیز در دهه 

آغاز شد. اتحاد جمایرشوروی ظرفیت آینده نگاری خودرا در دوران جنس  5۰۹1و 5۰۹1های 

(. با Dreyer& Stang, 2193ه داد)سرد،حداقل به عنوان یک واکنش به آینده نگاری آمریکا توسع

استفاد کمی داشت ولی از آن زمان به  5۰۰1در ادبیات تا دهه « آینده نگاری»این حال اصطلا  

(. در Georghiou et al, 2118بعد یک انفجاری در استفاده از این اصطلا  وجود داشته است)

                                                           
9

 H.G Well  
2 George Orwell 
3 Aldous Huxley 
4 Rand 
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ه است، ولی در دوره نسبتا اخیر ابتدا بیشتر کارها، در آینده نگاری علم و فن آوری متمرکز بود

 (.Conway, 2116نیاز به تمرکز بیشتر بر مسائل اجتماعی تشخیص داده شده است)

 

 

 

 

 

 پژوهی در ایرانآینده. 2-6

از نظر برخی محققان سابقه ی آینده پژوهی در نظام جمهوری اسلامی ایران به بخش دفاعی 

به این حوزه وارد شد. بر  5۱۹2از حدود سال کشور که یکی از پیشتازان این عرصه در ایران و 

تشکیل داد.پرواه  5۱۹۱میگردد.که نهایتا نخستین مرکز آینده پژوهی کشور ار در مینه سال 

را نیز در مرکز تحقیقات سیاست علمی کشور  5۱1۱پایلوت، آینده نگاری فن آوری های ایران 

اری های ریاست جمهوری ،پرواه شروع کرده است.آینده نگاری فن آوری به وسیله دفتر همک

و سند چشم انداز جمهوری اسلامی  5۱1۱، پایلوت آینده نگاری فن آوری های ایران5۱11ایران 

 ایران از جمله فعالیت ای آینده نگاری در ایران است.

در ایران سابقه آینده نگری به برنامه های پنج ساله کشور بر میگرددو سند چشم انداز توسعه 

ارانه نگکه دو دهه آینده را نشانه گرفته است اولین سند استراتژیک و آینده 5۱1۱ق کشور در اف

ایران است که بر اساس آن محورهای توسعه کشور در بخش های گوناگون  راحی و تدوین شده 

و با انجام تقسیم کار منطقه ای ، هر کدام از استان ها عهده دار مسئولیت های متناسب با قابلیت 

 (.5۱۰2در جهت تحقق آینده مطلوب کشور گشته اند)زالی و یوسفی، های خود 

 

 پژوهیضرورت آینده. 2-7 

امروزه تغییرات با آهنگی پر شلالالاتاب تر رخ می دهد.تغییرات فن آوری و به دنبال آن تغییر در       

ستگی متقابل جوامع و ملل، تمرکز زدایی نهادهای   دیگر جنبه های زندگی، افزایش روزافزون واب
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ود که به دلیل گسترس فن آوری ا لاعات، شتاب بیشتری یافته است،تمایل بیش از پیش      موج

به جهانی شلالادن به همراه حف  ویژگی های ملی و فرهنگی و بسلالایاری عوامل دیگر، لزوم درك 

 بهتر از تغییرات و آینده  رابرای کسب وکارها، سازمان ها، دولت ها و مردم ایجاب می کند. 

سا دارا    سا ست. با این همه آثار و رگه هایی از ا لاعات و واقعیت ها که  آینده ا ی عدم قطعیت ا

صمیم گیری         شند. ادامه ی ت شته و اکنون دارند، می توانند رهنمون ما به آینده با شه در گذ ری

صد تغییرات آتی را در پی        شین، غفلت از ر ساس تجربه های پی صرفا چندین آینده محتمل بر ا

شته وبا تلخ ک  شد. خواهد دا ضی، توجیه   امی مواجه خواهد  عدم قطعیت نهفته درآینده برای بع

کننده عدم دوراندیشی آنان و برای عده ای دیگر منبعی گرانبها از فرصت هاست)واعظی، قمیان    

 (.5۱۰۹و وقفی، 

سب  برای افزایش     سطح تفکر آینده گرای خود آگاه و کارآمد، زمینه منا آینده پژوهی با ارتقای 

شر   سازد)تقوی و محقق،        تدبیر ب شی را فراهم می  سطح اثر بخ صمیم گیری و نیز ارتقای  در ت

سازمان ها از تغییرات مختل        5۱۰2 ست، بنابراین   شتابنده ا صر عرصه ی تحولات  (. جهان معا

اجتماعی، سلالایاسلالای ،اقتصلالاادی و مدیریتی تأثیر می پذیرند. برخورد کارآمد با این پیچیدگی و  

رد آن از  ریق شناخت آینده امکان پذیر است چرا که در پرتو آن،   تصمیم گیری مناسب در مو  

شیوه ای آگاهانه پرداخته و با تحلیل و پیش بینی آینده به         شیدن آینده به  شکل بخ سان به  ان

کلالااهش پیچیلالادگی محیط می پردازد و آینلالاده ای مطلو برای سلالالالاازملالاان ترسلالالایم می                       

علم و فن آوری و تحولات گسلالاترده و (. پیشلالارفت شلالاتابان Schatzmann & et.al, 515۱نماید)

شدن تلاش های آینده پژوهانه بیش از هرزمان       ضروری  صادی و اجتماعی، موجب  بنیادین اقت

سیایت های به هنگام و متناسب، برپایه ی نگاه و درك صحیح       دیگری شده اند.چرا که  راحی 

 (.Saritas & Burmaoglu, 5152 5۱۰2از تهدید ها و فرصت ها خواهد بود)قدیری و دیگران،
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اندیشیدن درباره آینده برای فعالیت ها و اقدامات کنونی انسان امری حائز اهمیت است. واکنش    

بدون تفکر به آینده امکان پذیر اسلالات، اما کنش امکان پذری نیسلالات، چرا که عمل نیاز به پیش 

ها و آرزو ها(   بینی دارد. بدین ترتیب تصلالالاویر های آینده) آرمان ها ،مقاصلالالاد، نگرانی ها، امید          

پیشران های اقدامات فعلی ماهستند، پس آینده امری است که مردم می توانند آن را با اقدامات   

سبت به پیامد         ستی ن شمندانه عمل کنند، بای سان ها برای آنکه هو شکل دهند. ان هدفمند خود 

شند. همچنین واکنش های دیگ     شته با شناخت و آگاهی دا ران های فعالیت های خود و دیگران 

و نیروهایی را که خارج از کنترل آن هاسلالات بررسلالای کنند که نتایج آن در آینده مشلالاخص می  

ست بفهمند، بلکه         شند اموری که در حال رخ دادن ا سان ها نه تنها می کو شود. بدین گونه ان

 اموری که بالقوه امکان رخ دادن در شرایط خاص در آینده را خواهند داشت بشناسند

شود و با     امروزه آینده پژو شگاه های مطر  دنیا تدریس می  شته ای جدید در دان هی به عنوان ر

ست که روند های آینده     ستفاده از روش های متنوعی که در ادامه بدان خواهیم پرداخت قادر ا ا

رادر زمینه های گوناگون مورد شلالاناسلالاایی قرار دهد و مبنای مناسلالابی برای برنامه ریزی فراهم  

 آورد.
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 پژوهیی آیندهبندتقسیم .2-8

هر مفهومی بنا به دلایل گوناگون به انواع مختلفی در سطو  مختل   بقه بندی می شود.آینده   

 پژوهی نیز از حیث نگاه به وجو  خاص آن از این دسته بندی مثتثنی نیست.

 آینده پژوهی بر حسب منطقه جفرافیایی مورد پوشش به سه صورت قابل مشاهده است.

ین سلالاطح دولت های محلی به انجام مطالعات آینده پژوهی می سلالاطح منطقه ای: در ا -5

پردازند.این نوع از آینده پژوهی به صلالاورت گسلالاترده در اروپا مرسلالاوم اسلالات.برنامه های 

لیون فرانسلالاه، شلالامال شلالارق انگلسلالاتان و کاتالونیای اسلالاپانیا از جمله پرواه های آینده  

ی منطقه ای را می توان در پژوهی منطقه ای می باشد. مدون ترین پیشینه آینده پژوه  

 (.5۱۰۱برنامه فورن اتحادیه اروپا جستجو نمود)بزاز زاده و همکاران، 

سطح ملی: برنامه های آینده پژوهی ملی از قدیمی ترین و شناخته شده ترین مطالعات     -5

آینده پژوهی اسلالالات. این برنامه ها مربول به سلالالایاسلالالات های یک کشلالالاور در محدوده 

 جغرافیایی خود می باشد.

سلالالاطح بین المللی: مطالعات آینده پژوهی بین المللی گاهی در سلالالاطح همکاری دو یا  -۱

چند کشلالالاور انجام می گیرد. برای مثال برنامه مینی دلفی برنامه ای بود که بصلالالاورت          

مشترك میان آلمان و ااپن انجام گرفته است.گاهی از مواقع نیز این مطالعات در سطح    

گیرد. از جمله مطالعات در سلالالاطح      لی انجام می سلالالاازمان ها و اتحادیه های بین المل      

سیه       بین سیا واقیانو صادی آ سازمان همکاری های اقت المللی میتوان پرواه هایی که در 

در خصلالالاوص وضلالالاعیت آب انجام گرفته را نام برد. همکاری بین اسلالالاترالیا ونیوزیلند از 

بین و مطالعات آینده پژوهی   ریق شلالالابکه پویش آاانس های مشلالالاترك اسلالالاترالیایی

کشلالاورهای اسلالاکاندیناوی) دانمارك، نروا، سلالاوئد،فنلاند و ایسلالالند( را نمونه های قابل  

 (.Dreyer & Stang, 515۱توجهی در این سطح نام برد)
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 پژوهیهای آیندهروش. 2-9

گسترش وفراگیر شدن آینده پژوهی نیاز به باز  راحی مطالب این حوزه را تشدید کرده است.با      

به آنکه در ر    به این حیطه، روش های آینده پژوهی نقشلالالای مهم را        توجه  ویکرد علمی جدید 

صلی این باز تنظیم در انواع  بقه بندی هایی که برای روش های گوناگون   برعهده دارند، نمود ا

شانه هایی از ازیاد         سته بندی ها، ن ست. اما همین تنوع د شاهده ا شده قابل م آینده پژوهی ارائه 

 اگانی و حتی رویکردها و روش شناسی آینده است.مفاهیم و معنا شناسی وا

برای انجام مطالعات آینده نگری، ناگزیر به استفاده از روش یا متدهای آینده نگری هستیم.روش، 

ابزار ساختاردهی و پیاده سازی فعالیت هی آینده نگری است و توجه دقیق به کاربرد صحیح آن     

(.با توجه به پیچیدگی های پرواه های       Saritas & Burmaoglu, 5152ها اهمیت ویژه ای دارد)  

شرایط، می         ضای  صحیح به کارگیری روش های آینده نگری به اقت شکل دهی  آنِده پزوهی، با 

یده پژوهی را افزایش داد و           ها را سلالالااختارمند کرده و احتمال موفقیت پرواه های آ توان آن 

ستفاده از آن ها   افرادی که آینده نگری را انجام می دهندباید مجموعه ای ا شرایط ا ز روش ها و 

را در دسلالالاترس داشلالالاته باشلالالاند تا متناسلالالاب با هر موقعیت، ازروش مناسلالالاب آن اسلالالاتفاده      

 (.Conway, 515۱کنند)

ضمن نام بردن از  511۹وهمکارانش) 5رافائل پوپر سه جنبه   ۱۱(  روش آینده پژوهی، آن ها را از

 دسته بندی کرده اند:

 غالب هر روشی می تواند کمی، نیمه کمی یا کیفی باشد.ال ( کمی شدن: از نظر ویژگی 

                                                           
9Rafael Popper  
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ب( واقع بینی: این روش ها تا حدی شلالالاواهد واقعی و داده های موجود و تا حدی نیز نگرش          

 خلاقانه را به کارمی گیرند و این منظر قابل دسته بندی در یک  ی  هستند.

متفاوتی صلالاورت پذیرد. برای  ج( تخصلالاص: نگاه به آینده می تواند با تعداد نفرات وخبرویت های

سط تعدادی متخصص خبره در یک حوزه یا یک نمونه آماری از جامعه یا علاقه مندان      مثال، تو

 عمومی در قالب کارگاه، کنفرانس و یا حتی نظرسنجی ورأی گیری باشد.

سلالالاپس تمامی این دسلالالاته بندی هارا دریک نمودار لوزی یکپارچه کرده که رئوس این لوزی           

لاقیت،خبرویت، تعامل و شلالالاواهد را نشلالالاان می دهد ومکان قرارگیری هر روش در          مفاهیم خ 

گسترده این نمودار و نزدیکی به رأس، قابلیت آن روش را در هر یک ازآن چهار محور نشان می   

 دهد.

 

 (511۹. نمودار الگوی آینده پژوهی پوپر)5-5شکل 
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ابلیت های متفاوتی بوده و به ویژه (معتقد اسلالات: این روش ها دارای ویژگی ها و ق5۱۹۹خزایی)

 از نظر خاستگاه یا کارآمدی ابل تمایز هستند. از این منظر آن هارا در چهاردسته قرار می دهد.

 ال ( روش هایی که در شناسایی موضوعات توانمد هستند.

 ب( روش هایی که مبتنی بر برون یابی هستند.

 .ج( روش هایی که به خلاقیت و نوآوری وابسته اند

 د( روش هایی که برای اولویت بندی کارایی دارند.

 

 

 (5۱۹۹) . روش های آینده پژوهی از منظر خزایی5-5جدول 

 روش ها وابزارها رویکرد طبقه بندی

 پویش محیطی موضوع شناسی

 پیمایش موضوع ها

 SOWTتحلیل

 برون یابی روند برون یابی

 پیش بینی نبوغ آمیز

 مدل شبیه سازی

 دلفی

  وفان فکری خلاقانه

 تحلیل تأثیر متقابل

 سناریوها

 پانل خبرگان

 ره نگاست اولویت بندی

 فن آوری های کلیدی
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شد. تحلیل   تحلیل روند: این روش مبتنی بر آینده های محتمل و ارائه یآینده های بدیل می با

 جسته و روند همانگونه که از نامش پیداست از داده های گذشته و حال به عنوان دستمایه بهره    

 به ارائه تصویری از آینده می پردازد. این شیوه ارتبال زیادی با عوامل سببی ندارد.

در این روش، تأثیر متقابل رویداد ها رو روند هابر اسلالااس یک ماتریس دو  روش تأثیر متقاطع:

بعدی بررسلالالای می شلالالاود.رویدادها وروندهای مورد مطالعه در ماتری بر روی محورهای افقی و           

 رار گرفته و احتمال وقوع آن ها مورد بررسی قرار می گیرد.عمودی ق

دیده بانی در معنای عام به معنای زیر نظر داشلالاتن یک حوزه خاص با  روش دیده بانی آینده:

هدف شناسایی فرصت ها و تهدیدهای آتی موجود در آن حیطه. دیده بانی علاوه بر آینده، برای    

ضوعاتی که درمجاورت زمانی با پاراد  شود. دیده بانی    مو شند، نیز انجام می  ایم های فعلی می با

خصلالالاوصلالالاا به منظور تعیین اولیه حوزه های کلیدی جهت انجام تجزیه و تحلیل عمیق بعدی و 

 (.Gordon& Glenn, 5155تهیه سناریو یا نقشه راه برای آن ها رویکرد بسیار مفیدی است)

ی به یک هدف  ی کرد را تعیین می این روش مراحلی را که باید برای دسلالالاتیاب ره نگاشتت :

کند.  ی  گسلالاتره ای از ره نگاسلالات وجود ددارد. برای مثال یک نقشلالاه راه مربول به فن آوری 

 معمولا شامل ارزیابی از مقولات زیر است.

 پیشران های اجتماعی -

 پیشران های علوم -

 فن آوری ها وکاربردهای آن -

مکن در آینده کمک می کند و در عین ره نگاشت به گمانی زنی در کش  محصولات مختل  وم

حال بخش های کلیدی از علوم گوناگون که برای ایجاد این محصولات لازم است، را نیز مشخص 
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ضروری که باید برای پیدایش یک فن     ست اقدام های  می کند. این روش به ویژه برای تهیه فهر

 (.Gordon& Glenn, 5155آوری جدید به انجام رسانده شود، بسیار مفید است)

شود که          سته می  ضوع خوا سازی: در این رویکرد مثل بازی های رایانه ای، از متولیان مو شبیه 

خود را به عنوان بازیگران یک سلالاناریو فرض کنند و درمورد واکنش های خود تصلالامیم بگیرند.  

ست های              سیا ست تا نحوه تأثیر  ستگزاران ا سیا سبی برای  صورت این رویکرد روش منا بدین 

شبیه       فعلی خ سارزی کنند.  شیه  سیاست ها را در درازمدت،  ود را بر آینده و میزان کارآیی این 

سازی حتی می تواند در یک مدل رایانه ای شکل بگیرد. با کارکردن با این مدل،امکان مشاهده     

تأثیرات تصمیمات بر مجموعه ای پیچیده فراهم می شود.شبیه سازی، روش خوبی برای مفاهیم 

از مخا بان درباره ماهیت پیچیده تصلالامیمات و سلالایاسلالات ها وایجاد تصلالاویر    با  ی  وسلالایعی

 (.Ibidگسترده ای از تأثیر اجرای این سیاست ها می باشد)

سازی:    سناریو  مطالعه رویدادها و روند های متوالی مارا قادر می سلالاازد تا فرآیند ها و  روش 

رآیند های علی و سببی به معنای  روابط علی حاکم بر آن ها را استخراج نماییم.کش  روابط و ف  

تشلالالاخیص نظام مندی و امکان دخالت در این رویدادها وروندها را فراهم می سلالالاازد.)ملکی فر، 

5۱۹2.) 

پویش محیطی هشدار اولیه را اعلام میکند. این هشدار در مورد دگرگونی های  پویش محیطی:

ضررورت تغییر در      ستند. این روش  ست که درحال رخ دادن ه سایی    مهمی ا شنا برنامه ها را با 

سته پایش تغییرات و       ضعی ، بیان می کند. فعالیت پویش محیطی به فرآیند پیو سیگنال های 

شد که وااه محیطی، تنها به        شاره دارد. همچنین باید یادآور  ضوعات بلند مدت ا ستای مو در را

تجاری  سیاسی، محیط جغرافیایی یا  بیعی اشاره نمی کند بلکه در برگیرنده محیط هایی چون

 "و تکنوولژیک نیز هستند.هدف از بکارگیری این روش توسعه بینش است که در این زمینه که    
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و  "به کدامین روندها باید توجه نمود؟ "و یا "این پیشلالارفت ها در چه حوزه هایی رخ می دهد؟

 (. 5۱۰5)قدیری و ناظمی ، "بازیگران کلیدی چه کسانی هستندیا می وانند باشند؟ "اینکه

 

 

 سناریونگاری. 2-10

ان . از بیشودیمی از مفاهیم گوناگون بکار برده اگستردهوااه سناریو برای بیان دامنه 

سناریو را ابزاری  5ی؛ پیترشوارتزسازهیشبی پیچیده هامدلساده یک آلترناتیو گرفته تا نتیجه 

ی او در آن هامیمتصی محتمل آینده که هاطیمح دربارهبرای نظم دهی به ادراك یک فرد 

ی هاتیموقع(. سناریو توصی  Schwartz, 5۰۰۹)گرفته خواهد شده تعری  کرده است هاطیمح

ی که شخص بتواند از موقعیت کنونی اگونهبههستند،  هاتیموقعآینده و رویدادهای ممکن در آن 

را به  هاینیبشیپی هستند که نتایج اوهیشی بدیل حرکت کند. سناریوها هاندهیآی سوبهخود 

ی نیازمند مصاحبه و وسازیسنار(. Godet, 5۰۰۹)دهدیمارائه  متقاعدکنندهصورتی منسجم و 

حوزه، افراد خلاق و متخصصان است. این مهم از  رق مختل   نظرانصاحبی با فکرهممذاکره و 

 اجرابلقای پستی و ایمیلی هامکاتبهی گروه و یا هامصاحبهمصاحبه حضوری و تلفنی،  ازجمله

برای اندیشیدن پیرامون  شدهشناخته(. سناریو پردازی، یک رویکرد 5۱۹۹است)خوش دهان، 

ن ی ممکهاندهیآاز  زیبرانگچالشی و باورکردنی ها یتوص. سناریوها باشدیمی ممکن هاندهیآ

نیا  ) عباسشودیمروی خواهد داد ارائه  ندهیدر آکه برای ایجاد آمادگی در مورد آنچه  باشدیم

 (.5۱۰5و عبدی، 

 هاآنی مرتبط با هاو موضوع و متفاوتی محتمل روندهای تمام با گردآور پژوهانندهیآ

. این داستان یا همان سناریو باید روایتی منطقی داشته باشد و محتمل و نندیآفریمیک داستان 

                                                           
 Schwartz 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

33 

 

و ناریو چند س پژوهانندهیآ کهیهنگامی باشد.پردازالیخ صرفاًباورکردنی به نظر برسد، نه اینکه 

را به  هاآنبرای آینده بیان کند که با یکدیگر متفاوت باشند و خواننده پس از مطالعه،  داستان

ماید. ی از تدوین سناریو را بپیزیآمتیموفقی کند، توانسته است مرحله بنددستهمحتمل و ممکن 

ی هامیصمت ابتدا. ردیگیمرت ی فرآیندی است که در چند مرحله صونگار ویسنار ترقیدقبه بیان 

  ،سپس این پرسش  رشوندیمشناسایی  نانهیبواقعیک سازمان،  بلندمدتراهبردی و کلیدی 

ی راهبردی و کلیدی تغییر ایجاد کند؟پس از هامیتصمدر  توانندیمکه چه عواملی  شودیم

از این  کیکدام هکدشوی از این عوامل، به این موضوع پرداخته می افهرست گستردهی آورجمع

 (.Bell, 511۱)قطعی نیستند کیکدامو  رندیناپذاجتنابعوامل سازگار و 

 

 بانکداری اسلامی. 2-11

باشد. عملیات اصلی  غربسال سابقه ممکن نیست منحصر به  5۹11، با حدود بانکداریعملیات 

شرق متداول بوده و حتی کلمه چک، وااه  ، بیشچکبانکی، مثل مبادله به کمک  س تر در   یفار

در صلالادر اسلالالام،  حکومتبا تشلالاکیل  .راه یافته اسلالات فرهنس غربدر اسلالات که با همین تلف  

گرویدند،   می اسلالالالامهایی که به    و جمعیت  قبایل  ، پا به پای افزایش    مکه و  مدینه  در  بازرگانی  

سعه  ضه  در این نظام که تحت عنوان .یافت تو ست، مبادله کالاهای مختل ،     معاو شده ا مطر  

ظهور اسلام،  اوایلدر  .پذیرفتباشد، تحقق می ثمنو دیگری  مبیعکه یکی از عوضین، بدون این

ترین شلالاکل این سلالااده در میان اعراب رایج نبود، زیرا نیازی به آن نداشلالاتند؛ و  پولاسلالاتفاده از 

 دکرمبادله اجتماعی، زمینه لازم را برای جداسلالالاازی و تعیین مفاهیم کالایی و پولی فراهم نمی       

  .(5۱22)صدقی، 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 

http://wikifeqh.ir/بانکداری
http://wikifeqh.ir/بانکداری
http://wikifeqh.ir/غرب
http://wikifeqh.ir/غرب
http://wikifeqh.ir/چک
http://wikifeqh.ir/چک
http://wikifeqh.ir/فارسی
http://wikifeqh.ir/فرهنگ_غرب
http://wikifeqh.ir/فرهنگ_غرب
http://wikifeqh.ir/حکومت
http://wikifeqh.ir/حکومت
http://wikifeqh.ir/بازرگانی
http://wikifeqh.ir/مدینه
http://wikifeqh.ir/مدینه
http://wikifeqh.ir/مکه
http://wikifeqh.ir/مکه
http://wikifeqh.ir/قبیله
http://wikifeqh.ir/قبیله
http://wikifeqh.ir/اسلام
http://wikifeqh.ir/اسلام
http://wikifeqh.ir/توسعه
http://wikifeqh.ir/معاوضه
http://wikifeqh.ir/معاوضه
http://wikifeqh.ir/مبیع
http://wikifeqh.ir/مبیع
http://wikifeqh.ir/ثمن
http://wikifeqh.ir/ثمن
http://wikifeqh.ir/پول
http://wikifeqh.ir/پول


 

34 

 

 

اجتماعی و اقتصادی مؤثر   معاملاترا، با شرایط خاصی که به نحوی در روند    اموالاسلام مبادله  

ست :     شد، پذیرفته ا  لَکُمْ بَیْنَکُمْ بِالْبا ِلِ الِاّ اَنْ تَکُونَ تِجارَةً عَنْ'تَأکُلُوا اَمْوا'مَنُو لا'یا اَیُّهَاالَّذینَ ا»با

نخورید، مگر  با لاید، اموال خود را در بین خود به آورده ایمان)ای کسلالاانی که « اضٍ مِنْکُمْ'تَر

 (.شما رضایتباشد ناشی از  تجارتیکه آن

 

 سرمایه در  تصرّف گفته است به معنای  « تجارة»ذیل  راغب اصفهانی آنگونه که « تجارت»کلمه 

سلام معاملاتی را که به  . است  خرید و فروشاز  ریق  سود به منظور تحصیل   و  فساد بنابراین، ا

شلالامارد و لذا حتی در می با لدیگر،  معاملات حرامو  قمار، رباکشلالاد، مثل می جامعه هلاکت

 فردی یا اجتماعی اسلالالات باید ملحوو شلالالاود رشلالالاددی که نشلالالاان دهنده ، قیوپایاپایمبادلات 

 .(5۱۹5)حشمتی مولایی، 

 

سی مطر  می    بودن کالا غیرمتجانس، مبادله پایاپایبرای مثال، در  سا شرل ا شود؛  ها به عنوان 

صورتی که کالا  ضافه در جریان مبادله منجر به نوعی    موزونیا  مکیلها زیرا در  شند، دریافت ا با

و  عملیات بانکی، امروزه بخشی از  (تهاتریعقد معاوضه )معاملات  .  شود و با ل می مبادله ربوی

 .بین المللی است

 

اسلالات که به موجب آن یکی از  عقدی معاوضلالاه، ۱۹۱ماده  مهوری اسلالالامیج قانون مدنی بق 

که یکی کند بدون ایندیگری که از  رف مقابل خود اخذ می مالدهد به عوض  رفین مالی می

ضین   شد  ثمنو دیگری  مبیعاز عو صفت کا . در با لایی و ثمن دارای این تعری ، مبیع مبتنی بر 

 .(5۱۹5)پرنیان،  خصوصیت پولی است
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اگر چه امروزه  .اسلالالام علاوه بر معاوضلالاه، مبادله براسلالااس کالاهای خاص را نیز پذیرفته اسلالات  

که   هایی کالاهای پولی تا حدود زیادی کاربرد خود را از دسلالالات داده، هنوز تأثیر حقوقی کالا          

شبه جزیره  آنچه در  .پذیرفته شده بود، باقی است   صدر اسلام  بتدریج به عنوان کالاهای پولی در 

، اقتصادلالالا تجاری  شبانیتوجه به وضع  به عنوان کالاهای پولی معتبر شناخته شده، با عربستان

سایل مورد نیاز مثل   گوسفند ، گاو، شتر هایی مثل کالا ست  برد یمانیو و شده ا )بهمند و  ، تلقی 

 .(5۱۹5بهمنی، 

 

صلی  مقیاسو  معیار شتر ، کالاهای پایهبین  شاید بهترین    .شد محسوب می  ثروتاندازه گیری ا

سبت این کالا  شی، توجه به قوانین  روش برای پیدا کردن ن شد که دقیقاً در   دیاتها از نظر ارز با

، بخوبی نسلالابت جان آدمی دیهدرباره  علامه حلیدر کتاب . مشلالاخص شلالاده اسلالات فقه اسلالالامی

، صد شتر سال آور یا دویست     عمدآزاد، در  مسلمان  دیه مرد :ی مشخص شده است   کالاهای پول

سند  گاو ست     م سال به بالا یا دوی سفند برد یمانی یا هزار  حلهاز یک  یا ده   لا دیناریا هزار  گو

  .(5۱۱2)محمدی،  است هنقر درهمهزار 

 

سلام با   ضع ا ساس ارزش  و های متفاوت کالایی، از یک  رف کمبود میعان پولی قانون دیات، برا

سی جامعه، به نحوی       سا سبی کالاهای ا  دتولیرا جبران کرده و از  رف دیگر، با تثبیت ارزش ن

  .ها را در بلند مدت تأمین کرده استمتوازن هر یک از این کالا

 

روی داده است؛ با   های فلزیسکه لماً بعد از کاربرد وآله وسلّم مس  علیهاللّهصلّی  پیامبر اکرم بعثت

سایه و منا ق  جزیرة العربکه توجه به این صادی   آن تحت  هم های و پولی حکومت سیطره اقت
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ستان در  حکومتهای رایج این دو بوده، پول رومو  ایرانبزرگ آن روز یعنی  شته   عرب نیز رواج دا

مشخصی از فلزات نقره و  لا    عیاردر ایران و روم، درهم و دینار بود که با  فلزیپایه  پول . است 

سال    شکیل و حتی  سلط  ت سلام ها بعد از ت سابق     ا شکل  بر ایران و روم، از این دو پول با همان 

 .(5۱۹1)مطهری،  شده استاستفاده می

 

ظامی    جه اولین برخورد ن نان     در نتی ما خارج از     مسلالالال تان  با دیگران در  که بین  عربسلالالا  ،

متعلق به روم شرقی در  صرمو  فلسطین، سوریهصورت گرفت، کشورهای  ۹22لالالا ۱۱/۹۱۹لالالا 52

سلطه     سپس ایران، که در  سانیان   غرب، و  شد  سا فلزات ، مقادیر عظیمی غلبهر این . دبود، فتح 

اگر  .، به دست مسلمانان افتاد  غنایم جنگی لا و نقره، به صورت   هایلو  گرانبها، شامل سکه و  

 مراکز تجاریبین  کلان داد و سلالاتدهایداد، در را تشلالاکیل می مبادلهرایجترین نوع  ترتهاچه 

سکه های خارجیپولاز  مدینهو  مکهخارجی و  سکه   ، مانند  شرقی و  های نقره ایرانی، های روم 

ه به عنوان دو فلزی پذیرفت، عملاً  لا و نقره را صدر اسلام  مبادله بر پایه فلز در . شد استفاده می 

پایه را ایفا     پولاند، و وظیفه   تر از نظر ارزش مبادلاتی با مالیت اعتباری مطر      اسلالالات که بیش 

صادق منقول از  روایتیدر  . کنندمی سّلام می  امام   سنس  لا و نقره دو  فلزخوانیم : دو علیه ال

ستعمال  لا و نقره، این    .اندشده  مسخ  این نکته حاکی از آن است که با کاهش یا از بین رفتن ا

 .اندشدهتلقی می واسطه مبادلاتیتر به عنوان فلزات بیش

 

اشخاص در صدر اسلام معتبر شناخته شده است،        تعهداتبر مبنای  پول اعتباریا پول کاغذی ی

توانست رواج ، نمیجهانگر منا ق گرفت، مثل دیمحدود صورت می  اما چون مبادلات با حجمی

 .ای داشته باشدقابل ملاحظه
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بل قا توانستتوان دریافت که اینگونه ابزار اعتباری در عین حال می، میمتون فقهیبا مراجعه به 

صطلاحاً   شد؛ این مبادله، که ا شود، از معاملات رایج آن زمان  گفته می بیع دین خرید و فروش با

نخستین سالهای گسترش اسلام و سالهای بعد       دراسلامی   فقهایشد، به  وری که  محسوب می 

 .(5۱۹۹)صدر،  انداز آن، در این زمینه مباحثی مطر  کرده

 

هایی ، به انتشلالاار ابزارضلالارورتنیز، برحسلالاب  حکومتعلاوه بر ابزارهای اعتباری انفرادی، ظاهراً 

از نوعی  عمر بن خطابکرده اسلالالات؛ مثلاً در زمان حکومت مبادرت می  چک مالی به صلالالاورت   

 .یا چک استفاده شده است حواله

 

محدود  بسلالایار رفت از نظر کمیالبته آنچه به صلالاورت ابزار مالی بر پایه تعهدات کتبی به کار می

ست وجود این معاملات و تأیید   سلامی  شارع بوده، ولی آنچه مهم ا ست  ا نکته برای  این .از آن ا

 .دوران جدید بسیار راهگشاست معاملات اعتباری

 

صول مبادلات در   سلام اگر چه ا شامل   ا ، مبادلات اعتباریشود، اما  میمبادلات اعتباری را نیز 

و  یهودالهی، نه تنها اسلالالام، مذاهب  احکام بق  : خود نیز دارای اصلالاولی معین و ثانوی اسلالات

  .ا وَ قدَْ نهُ وا عَنهْ 'شلاریفه وَ اَخذِْهِم  الرببو  آیه بق  .اندکرده تحریمرا  ربانیز قبل از اسلالام   نصلااری 

دسلالالاتور الهی مبادرت ورزیدند و با      تحری شلالالاده بودند به    نهی رباخواری که از  با آن  یهودیان 

نیز اگر چه  بق   مسلالالایحیت در . دادند  توسلالالاعه توجیهاتی مراکز عمده رباخواری را در جهان     

تأکید شده، عملیات ربوی  بق   ربا حرمتعلیه السّلام بر   حضرت مسیح  تعلیمات اصیل و اولیه  

 ای رایج شده است   ور فزایندهبه مجاز و بنابراین در کشورهای اروپایی  هاپروتستان فتوای رهبر 
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 پیامبر اکرمصریحاً منع شده اما  قرآنمتعدد  آیات بق  رباخواریدر اسلام،    .(5۱۹1)مطهری، 

ز او کند که بعد ا، پیش بینی مینهج البلاغهوسلالالّم براسلالااس اسلالاناد مندرج در وآلهعلیهاللّهصلالالّی

ونَ الْخَمْرَ بِالنَّبِیذِ وَالسلالاُّحْتَ بِالهِْدَیِهِ وَ الربباَ به وجود خواهد آمد: فَیسَلالاْتَحِلُّ بیعرباخواری در لباس 

سلامی علاوه بر منع ربا، در   .بِالْبَیْعِ صی   عمومی بر  مالکیت، تقدم معاملات ا صو صل   مالکیت خ ا

کنند و نیز مثل همه مؤسسات اقتصادی در اسلام از این اصل پیروی می       هابانک . مؤکدی است 

کند، معین می قانونبا توجه به ضلالالاوابطی که  ایران جمهوری اسلالالالامی قانون اسلالالااسلالالای بق 

ست در چهار بانکداری سیر در  علامه  با بائی. چوب بخش دولتی ا آیه ه وَالَّذی خَلَقَ لکَُمْ ما  تف

ست می گیرد کنتیجه می . فِی الاْ َرْضِ جمَیعاً ست آمدنش  ه هر ثروتی که به د آید در حال به د

خوانیم یا عامل می    مالک  از آن به آن فردی که ما وی را     اجتماع اسلالالات، آنگاه سلالالاهمی    ملک 

باشلالاد در ملک مجتمع باقی  خمسیا  زکاتکه همان سلالاهم  سلالاهامیابد، و مابقی اختصلالااص می

س  لک، ملکیتش در  ول ملکماند؛ پس یک فرد مامی ضیاء الدین احمد،   تاجتماع ا (5۰۹۰).  

مصلالالاالح متفکران موجب لطمه به    در معاملات نیز از نظر برخی   مشلالالاارکت و عدم   پول حبس

اسلالالات و به همین جهت علامه  با بائی ذیل آیَ واَلَّذینَ یکَنِزُونَ الذَّهبََ واَلفضِلالالاَََّ وَ            اجتماعی 

سَبیلِ اللّهِ 'لا ست از آن انفاقی که قوام   راه خدادر  انفاق: گویدمی  .ی نْفِقُونهَا فی  بر  دنیاعبارت ا

در  انفاقآید؛ مانند لطمه وارد می دیند، براساس  آن است، به  وری که اگر در آن راه انفاق نشو  

است، و نیز شئون اجتماعی مسلمین که با     واجبها و در جمیع مصالح دینی که حف  آن  جهاد

سیخته می    شیرازه اجتماع از هم گ پول به معنی منع مالکیت آن  کنزمنع  .شود زمین ماندنش 

ست، بلکه جلوگیری از انجماد آن و   ست    در نتیجه رونق فعالیتنی صادی ا شروع اقت نابر ب. های م

؛ زیرا اسلام مالکیت اشخاص را محدود نکرده و   اندازپسفوق، از حبس آن است نه   آیه نهیاین، 

داشلالاته باشلالاد ولی آن را حبس نکند )و آنگونه که در  ثروتحتی اگر شلالاخصلالای به میزان زیادی 

 مشروع های اقتصادی  و فعالیت داد و ستد گذشته مرسوم بوده دفینه نکند(، و آن را در معرض   
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و ممنوعیتی نسلالابت به او نخواهد داشلالات. چنانچه ثروتی در   عتابقرار دهد، اسلالالام هیچگونه 

صورت،        گردش شد. در این  سایر افراد جامعه از آن بهره مند خواهند  شد، هم مالک آن و هم  با

به خدا   خائنتوان وی را انفاق نکند، نمی خدااندازکننده، ثروتش را در راه حتی اگر شلالاخص پس

 (.5۰۹۰ضیاء الدین احمد،  ) تلقی کرد رسولو 

 

نابرابر آن و سپس   توزیعدر تمرکز ثروت است که ابتدا منجر به   بحرانعامل اصلی   به زعم باترا، 

در اسلالالام جامعه و  .زندرا دامن می بحران اقتصلالاادیشلالاود و در نتیجه اختلال در نظام مالی می

اند و به پولی و غیرپولی موظ  شلالالاده های اعتباری و رفع تنگناهایدولت به اجرای سلالالایاسلالالات

صل     صداق ا سئولٌ عَنْ رعَیَته »م شکیلات    «کُلُّکُمْ راعٍ وَ کُلُّکُمْ م صوص ت ، همه آحاد جامعه و بخ

  .انلالاداجلالاتلالاملالااعلالای ملالاوظلالا  بلالاه از بلالایلالان بلالاردن ملالاوانلالاع تسلالالالاهلالایلالالاتلالای و اعلالاتلالابلالااری     

اوراق و  وام بازاربوده و  حرام کالی به کالی بیعو  معاملات ربویکه در صدر اسلام، با توجه به این

) بیبیان،  ها و خدمات بوده است ، بازار کالااقتصاد فعال در  بازاروجود نداشته است، تنها    سهام 

5۱۹2). 

، معامله، نوع فروشندهو  خریدار، شرایط مبادلهمورد  شیءبنابراین، مقررات موجود درباره شرایط 

حقوق و اختیارات  رفین معامله، التزام ایشلالاان نسلالابت به اجرای معامله یا داشلالاتن اختیار برای 

ن شود. به ای های پایه برای معاملات اعتباری تلقی توانسته است به عنوان سیاست     آن، می فسخ 

هایی که برای بررسی این گونه معاملات در صدر اسلام وجود داشته است، مثل      ترتیب، بر متغیر

های تجاری و نرخ ها و خدمات، مدت معاملات نسلالایه، نرخ سلالاوددهی فعالیت کالا نسلالایهقیمت 

 لب یا مدت بهره برداری از فعالیت انتفاعی، تا حدودی به عنوان ابزارهای مقبول، تأکید            تنزیل 

 .شده است
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یز هایی نتوان از دستور گرفته، میکه عملاً در جامعه شکل می  های اعتباریدر کنار این سیاست  

یاد کرد؛ مانند انفاق در جهاد و در جمیع مصارفی که به نحوی   حکومت اسلامی براساس توصیه   

سّلام، یکی از مصارف    امامکسری بودجه مساکین و درماندگان را بر رف کند. از دیدگاه    علیه ال

 ربدین ترتیب، در صدر اسلام، بیت المال علاوه ب   .است  بدهکارانبه  تسهیلات ، اعطای بیت المال

را  نغارمیای است که، با توجه به مقتضیات روز، نیازهای اعتباری   تأمین حوائج اجتماعی وسیله 

 .استکرده ، بر رف میقرض دادننیز از راه 

 

گرفت ولی تر به صلالاورت انفرادی و شلالاخصلالای انجام می عملیات اعتباری در صلالادر اسلالالام بیش 

 .مهمترین نهلالاادی کلالاه نقش رسلالالامی و حکومتی در این زمینلالاه داشلالالالات بیلالات الملالاال بود 

تر به صورت خصوصی و نه حکومتی و به شکل     در اسلام بر قرض دادن و اعطای اعتبارات، بیش 

حف  عوا   خود امری است که   مطهریبه گفته  ، تأکید شده است؛   واجبو نه  مستحب امری 

هم  حکومتاسلالالالام بوده اسلالالات، لذا قرض دادن را واجب نکرده و بر عهده  شلالالاارعمورد توجه 

  .(5۱۹2) بیبیان،  نگذاشته است

 

سلامی    ی اعتباریهانهاد شورهای ا صرافخانه      در ک صورت  شورها، به  ق ها تحقنیز، مثل دیگر ک

یافت؛ ولی آنچه اولین بار به صورت نهاد اعتباری در ایران و مصر ایجاد شد مؤسساتی بود که     می

با عنوان  مؤسلالاسلالاات اعتباری  ایراندر  .را آغاز کرد حرکت اولیه اعطای وام به شلالاکل اسلالالامی 

تر برای رفع مشکلات مالی نیازمندان، تشکیل  ، بیشسرمایه گذاری یا  های قرض الحسنه صندوق 

صندوق قرض  ۹۱1، ایرانجمهوری اسلامیش، در  5۱2۰ بق بررسی انجام شده در  .شده است
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 تهرانوجود داشته است : استان تعداد صندوقهای قرض الحسنه  کشورقال مختل  الحسنه در ن

 .۱۹2ور ؛ سایر منا ق کش5۱۱ اصفهان؛ 5۱5

 

تشکیل شد. این نهاد، تحت  مصر، در 5۱۱5/5۰۹۱در  به قرار معلوم، اولین نهاد اعتباری اسلامی

را برای  بهرهبدون   وام، اعطای  ، براسلالالااس مفاهیم اسلالالالامی  انداز میت گامت    انک پس ب عنوان 

سترش داد. این حرکت موفقیت آمیز بود، زیرا نُه    ر  سودآور گ شدند  تابع آن  بانکهای  موفق 

گیری و به شلالاکل نیز به وجود آمد  پاکسلالاتانمین حرکت در د. همشلالاتریان زیادی جذب کنن

 سعودی، شاهزادگان نفتی، همراه با افزایش درآمدهای 5۱25از  . بعدمؤسساتی مشابه منجر شد

)انوار اقبال  تأسیس کردند  هایی اسلامی بانک، سلمان کشورهای م و بخش خصوصی، در برخی از   

 .(5۱۹۹قریشی، 

 

با کمک بخش خصوصی    های اسلامی بانکتر ، بیشایرانو  پاکستان در کشورهای مسلمان، بجز   

رسلالالاید به چهل واحد می 5۱۹۹تا  جهانهای مختل  ها در قسلالالامتایجاد شلالالاده که تعداد آن

 انوها در اصلی آن مدیریترا که های اسلامی یک دسته از این بانک(. 5۱لا ۹)اوصاف احمد، ص 

سعود  قرار دارد،  ستان  شاه ، پسر فیصل   محمدفیصل ال ، تأسیس  دارالمال با عنوان 5۱۹1، در عرب

ست  سلامی    .کرده ا صالح کامل  را دسته دیگری از بانکهای ا ستان، تحت   تاجر، شیخ  معروف عرب

که در به وجود آورد  5۱۹۰لالالالا5۱2۰های وابسته بدان در فاصله سالهای    و شرکت  البرکه عنوان

نام برد  بانک الراّجیتوان از ها میعلاوه بر این بانک .کشور جهان شعبی دارد   ۱۹حال حاضر در  

. مبدل شده است   بانک تجاریبا استفاده از تجارب یک شرکت سرمایه گذاری، به     5۱۹۹که در 

سیس از زمان  بانکین ا ساس نظام       تأ سبک غربی و برا ستان، که به  تاکنون، با یازده بانک عرب

 نیزدر سایر کشورهای اسلامی    های اسلامی  فعالیت بانک .کرده است  رقابتکنند، عمل می ربوی
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ها اکنون بیش از ده میلیارد دلار اعتبار در اختیار چشمگیر بوده است و  بق برآوردی، این بانک

  .(5۱۹۹اقبال قریشی،  )انوار دارند

 

ا هدر صحنه عملیات تجاری هنوز جوان و آماده رشد است؛ گسترش این بانک    بانکداری اسلامی  

جدیدی در  ، مؤسسات مالی اسلامی   5۱۹1در کشورهای مختل  نسبتاً زیاد بوده است؛ تنها در    

شورهای   سیس یافت  سریلانکا و  قطر، نیجریه، آلبانیک ست، و قبلاً نیز  تأ سات اعتباری   ه ا س  مؤ

  ،مالزی، بنگلادش، قطر، مراکش، اردن، کویت، سلالاودان، دبی، تانعربسلالا، پاکسلالاتانمشلالاابهی در 

 .، تشکیل شده بودو حتی خارج از بلاد اسلامی موریتانیا

 

ستثماری پس از هجوم  سلامی     ا ، بر اثر غرب و گسترش عملیات بانکهای خارجی در کشورهای ا

سلالاپردند و زمینه  بانکهای ملی، آن بانکها، بتدریج، جای خود را به علماو  بازرگانان مقابله مردم،

سلامی  برای ایجاد با شد نکهای ا شیرازی در نامه یکی از علما به  .مهیاّ   ،شیعیان ، مرجع میرزای 

و تو چه دانی بانک چیست ؟ بانک عبارت است از دادن زمام ملت یکجا    بانک:  چنین آمده است 

 .بر آنها کفارو سلطنت و آقایی  مسلمانانبه دست دشمنان اسلام و زندگی 

بانک و با عنوان  انگلسلالاتان حمایته برای مخالفت با تأسلالایس بانکی خارجی اسلالات که با این نام

را در ایران تحصیل  اسکناسبانک شاهی موفق شد امتیاز نشر . در ایران به وجود آمد نشاهیشاه

مقابله علما و مردم، به صلالالاورتهای مختل ،        و اعتراضامتیازنامه( ولی بلافاصلالالاله        ۱کند )ماده   

کالاهای انگلیسی و سپس تضعی   تحریممتوجه اهداف بانکی انگلستان شد. علما و مردم ابتدا با 

سی . میعان پولی بانک عمل کردند سنتی و مردم با جمع آوری   صرافان های تاریخی،  بق برر

سکناس  شاهی های ا بود،  نقرهفلزی که در آن زمان  پولو ارائه ناگهانی آن برای تبدیل به  بانک 

های نسبت به اسکناسعمومی  اعتمادموجب تضعی  وضع بانک شدند. این امر، بتدریج به تزلزل 
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که در  امریکا اتباع، یکی از شلالاوسلالاتر .ک در وضلالاع ورشلالاکسلالاتگی قرار گرفت بانک انجامید و بان

اسکناس در نزد  توماننویسد: روزانه بیست هزار زانه دار ایران بود، میخ 5۱۱1لالالا5۱5۰سالهای 

 .شدنقره تبدیل می قرانبانک به 

سی  تر از حد انتظار در وضع  ار بیشبا توجه به محدودیت معاملات در آن روز، این حجم تبدیل، ب

ست  صدر    .  بیعی ا سیس بانک ایرانی از آرزوهای  شرو یت اگر چه فکر تأ ست، عملاً   م بوده ا

ناگزیر کرد، در زمانی که دولت وقت قصلالالاد  5۱5۱مقابله مردم با بانکهای خارجی، مجلس را در 

 .از خارج داشت،  ر  نوعی بانک ملی را ارائه کند استقراض

 

 هادر بانک معاملات ربویهایی برای اصلا   ، مسلمانان روش و غیراسلامی  در کشورهای اسلامی  

 یبانک مرکزها قبل از به وجود آمدن ، سلالاالقرض الحسلالانهصلالاندوقهای  ایرانارائه کردند؛ در 

سمی  به شده بود    ور غیرر شکیل  شیوه  . ت صر ای دیگر در همین حرکت به  سعه در  م بانک  تو

نداز  پس مت    ا گا یت  یت دکتر     م هدا به رهبری و  جار   ،  مد الن هه      اح غازین د های آ ، در سلالالاال

شانه   5۱۱۰لالالالا5۱۱۰) 5۰۹1لالالالا5۰۹1 ای بارز از ش( با جذب نزدیک به یک میلیون مشتری، ن

این مقابله عملی، متفکران بزرگ جهان اسلام  . سلمانان برای مقابله با نظام ربوی است  آمادگی م

شویق کرد  ربابانکی بدون را به  راحی نظام  سلامی    ت شمندان ا . در ادامه به برخی نظریات اندی

 پردازیم.در مورد بانکداری اسلامی می

 

ها و مقالات مختل  او،   توان در کتاب را میدر بانکداری اسلالالالامی    محمد باقر صلالالادر   نظریات  

و سلالاایر  (جلد دوم) اقتصلالااد ما، اسلالالامبدون ربا در  بانک، بانک اسلالالامیبخصلالاوص کتابهای 

: رین نظریات او درباره بانک مباحثی اسلالالات با عنوان بنیادهای عمومیهای او یافت. آخ   نوشلالالاته 

معلالاه اسلالالالامی     هراً بلالاا   بلالاانلالاک در جلالاا تملالاام ملالاانلالاده اسلالالالات   شلالالاهلالاادت ، کلالاه ظلالاا  .او نلالاا
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سلامی     صدر در بانک ا ها از شور یک از ککه در آن زمان هیچکند، با توجه به اینمطر  میآنچه 

 بانکداریفعال اسلالات که در کنار نظام برخوردار نبودند، نوعی بانک اسلالالامی حکومتی اسلالالامی 

خود را بر رف بتواند به فعالیت خود ادامه دهد و در عین حال نیازهای اقتصادی مشتریان  ربوی

ست: ال ( حذف      . کند سی مطر  ا سا ربا در  تحریمبا توجه به  بهره وامدر این کتاب دو فرض ا

سلام   صاحب   و  ا سا ت بانک بین  ضوابط       ب( و ساس  ضیان اعتبار بانکی که برا سپرده و متقا ان 

  . شرعی باید صورت گیرد

شلالاخیص خود منابع را تخصلالایص  و براسلالااس ت سلالاپرده گذاران وکیلبنابراین، بانک به عنوان 

سهمی   دهد، و با به کارگیری این منابع در فعالیتمی صاحبان   سود از های اقتصادی،  در اختیار 

های ثابت یا متغیر، از تواند برحسلالالاب موقع، به نرخمیاسلالالالامی  گیرد و بانکقرار می سلالالاپرده

صول کند    شتریان خود درآمدی و ست      . م سبات بین المللی بانک به نحوی ا از  رف دیگر، منا

باشلالاد، امکان پذیر  غیرذمیکفّار ، در صلالاورتی که از که سلالاپرده گذاری نزد بانکهای غیراسلالالامی

 . است

 

در نظریه صلالادر، درآمدهای مشلالاروع بانک از این قرار اسلالات: ال ( بانک به عنوان وسلالاا ت بین  

 .  کند صلالالااحبان سلالالاپرده و گیرندگان تسلالالاهیلات،  بق قرارداد، درآمدی غیرثابت دریافت می          

 .کندمی تضلالامینا های مشلالاتریان خود رای از وام گیرندگان، اصلالال سلالاپردهب( با دریافت هزینه

صرفنظر از   سهیلات  فعالیت، جزو هزینه زیانو  سود این هزینه ثابت، با  های جاری گیرندگان ت

ج( با دادن اعتبارات کوتاه مدت به مؤسلالاسلالاات مختل ، دو گونه درآمد کسلالاب . شلالاودمیمنظور 

که نوعی حق الثبت به    « مزد کارهای دفتری اعتبار دادن   »هایی به عنوان   کند؛ یکی درآمد  می

ساب می  صاحب اعتبار مقید       مدت داری که ودیعهآید؛ نوع دیگر، دریافت ح سید،  سرر پس از 

شلالاود آن را در اختیار بانک قرار دهد و بانک با سلالاپردن این ودیعه نزد بانکهای غیراسلالالامی  می
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های د( از سهم سود نسبی، از موجودی   . مشروع آن استفاده کند   بهرهتواند از داخل یا خارج، می

  .کلالانلالاد ای شلالالالالارکلالاای خلالاود بلالاهلالاره بلالارداری ملالای   یلالاداری و نلالایلالاز سلالالالالارملالاایلالاه   د

 کارمزده( در قبال خدمات بانکی، مثل انتقال وجوه از یک شهر به شهر دیگر، از مشتریان خود    

سپس به     .گیردمی سی   انواع خدمات بانکی پرداخته  شرعی  تنفیذو  توجیهصدر  و پس از برر

 (.5۱۹۹)صدر،  خود را ارائه کرده استهای فقهی تسهیلات بانکی در دوازده پیوست، تحلیل

 

ارائه شده است، جنبه    انقلاب اسلامی  پیروزیتر قبل از که بیش، با توجه به اینمطهرینظریات 

برخی را، برخلاف  اسلاکناس مالیت  مطهری های بانکی مالیت پذیری اسلاکناس . 5 :داردعمومی 

، اوراق بهاداریا سلالاایر  سلالافتهکه دلالت بر شلالای ء دیگری غیر از خود دارد، مثل  اسلالاناد بهادار

صدیق  ست  ت سناد به          . کرده ا سایر ا ست که  سناد، این تفاوت را قائل ا سایر ا سکناس و  او بین ا

ست، یعنی با   سکناس   ، آن واقعیت از بین نمیسند  اتلافواقعیتی غیر از خود متکی ا رود، ولی ا

ست. نهایتاً         شده ا شدن آن، مال دارنده آن نیز معدوم  صورت معدوم  ست و در  غیرقابل تبدیل ا

 قانون اسلالااسلالایها در بانک سلالااختار نظام بانکی . 5 .نیسلالات مدیوندهنده اسلالاکناس  مهذاینکه 

البته این  بقه بندی در .  اندچوب دولتی  بقه بندی شلالاده، در چهارجمهوری اسلالالامی ایران

جه مطهری به چنین در عین حال، تو .صلالالاورت گرفته اسلالالات مجلس خبرگانهای نتیجه بحث

های راجع به سلالارمایه ربا حرمتحائز اهمیت اسلالات : اسلالااسلالااً   انقلابامری در سلالاالهای قبل از 

صی     صو سرمایه   خ ست نه  ست که ربا به دلیل    های عمومیا سفه حرمت ربا این ا  سود ؛ زیرا فل

صونیت از هر گونه     شتن و م ست. و این امر منجر به  زیانقطعی دا صله  بقاتی ، غیر بیعی ا  فا

 . شود با همه لوازم و عواقب خودشبسیار عظیم می

کند: اگر رباگیرنده هم خود مردم باشلالالاند، یعنی مطهری بر تفاوت بین ربا و رباخواری تأکید می

دولت باشد، در این صورت پولی که از مردم به    مجموع مردم باشند و به عبارت دیگر حکومت یا 
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شود و به شکل   میعمومی  بودجهشود، جزء  شود و در خزانه دولت جمع می عنوان ربا گرفته می

ست: در اینجا ربا هست     گردد. در این مورد تعبیر لطیفدیگری به میان خود مردم بازمی ی شده ا

تأکلُوا الرببوا. اکل، آکل می        مردم  مال خواهد. یعنی  ولی رباخوار وجود ندارد؛ قرآن هم گفته: لا 

به خود مردم برمی ته اصلالالالی    .گردد  جا نک یت   » در این غای خصلالالاوصلالالا باخواری اسلالالات   ال  .ر

توان گفت که نظریه مطهری براسلالااس  گیرد، میقرارمی دولتوقتی عملیات بانکداری در اختیار 

شروعیت پذیرفتن  ست    م شکیلات دولتی ا صیت را امری      . ت صو صولاً راه حل الغای خ مطهری ا

، تا حصلالاول به نظریه نهایی، اظهارنظر فقهی را برای قیاسداند، ولی برای دوری از مسلالاتبعد نمی

  اسلالالالالالاملالای هلالاای اجلالارایلالای بلالاانلالاک     شلالالالالایلالاوه . ۱. داردخلالاود ملالاحلالافلالاوو ملالای    

سانی که      ست بین پولی که راکد مانده و نیرویی ان سطه گری ا اولین و مهمترین وظیفه بانک، وا

مسلالالماً چنین ضلالارورتی در بانکداری  . از آمادگی لازم برای فعالیت اقتصلالاادی برخوردار اسلالات 

 رورتضشود این از  ریق عملیات ربوی امکان پذیر نیست و بر ماست که ببینیم آیا میاسلامی 

یکی از راه حلهای پیشلالانهادی  . را در غیر شلالاکل موجود و در غیر شلالاکل ربوی عمل کرد یا نه ؟

ست  مضاربه مطهری روش  شیوه مضاربه، برای رفع تنگناهای اعتب  . ا  پیشاری، به روش علاوه بر 

 گیرد و الان همکند: کسی که کالایی دارد که بعد در اختیار قرار مینیز توجه می سل یا  فروش

ست یعنی تأمین و ذخیره دارد منت  پولاحتیاج به  ها ذخیره اش مدتی بعد دارد ولی درمانده نی

 قرض الحسنه روش  .تواند پیش فروشی بکند کند، می قرض ربویکه رسد، به جای این به او می

هایی اسلالات که  بق نظر یکی دیگر از روشبرای پاسلالاخگویی به درماندگان در جامعه اسلالالامی 

 ور پراکنده به لاوه بر روشهای عملیاتی، آنچه مطهری اجرا شود.ع  بانک اسلامی مطهری باید در 

سؤالات مطر  کرده، قبول ابزار  ست که می و احیاناً در مقابل  ستهای پولی و    هایی ا سیا تواند در 

 نرخ، جایزههایی که او تأیید کرده، داشلالاته باشلالاد. ابزار نقش مهمی اعتباری بانکداری اسلالالامی 
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ایفا اسلامی در عملیات بانکداری ها در حال حاضر نقش مهمی  است. این ابزار  سهم سود  و  تنزیل

 . (5۱۹1)مطهری،  کنندمی

 

سلامی    سئله بانکداری ا سمت  ، در این قبا توجه به کثرت تعداد متفکران و ابعاد مختل  فقهی م

  م:کنیاشاره می محمود هاشمیو  بهشتیفقط به نظریات 

 

شتی را مطر  می  ضرورت   نماییم. در ابتدا نظریه به سئله بانک را از نظر  نجر هایی که ماو ابتدا م

به ایجاد آن شلالاده بررسلالای کرده اسلالات: ال ( نگهداری پول؛ ب( حمل و نقل پول و بخصلالاوص   

کند: یکی  ، دو حالت مطر  می  اعتبار بانکی  او برای اعطای  .  رلزوم اعطای اعتبا   (اسلالالاکناس؛ ج 

رد؛ آوایجاد سرمایه کاذب برای اشخاص که از نظر او نوعی بیماری اجتماعی و اقتصادی به بار می

 بهشتیجامعه است. درباره این ضرورت، تأکید  اندازی امور لازمدوم اعتباری که هدف آن به کار

به  زکاتسلالالاازد عدم تعلق که جذب منابع را مهیاّ میاسلالالات و عامل مهمی  قرض الحسلالالانهبر 

، عهده دار ایجاد   مالیات اسلالالالامی  گیرد. زکات به عنوان   هایی اسلالالات که در گردش قرار می  پول

ست    سرمایه گذاری جاذبه برای  صادی ا شتی در مرحله بعد، با تکیه بر  . اقت  ، ابتدا بینروایاتبه

شرعی قبول می  تفاوت قائل می رباو  تنزیل سازی تنزیل  شود و تنزیل را از نظر  کند، ولی بر جدا

صوری تأکید می  شخص به  توان از تنزیل واقعی، بدون اینبنابراین، می  . کندواقعی و تنزیل  که 

ستفاده کرد   شود، ا سلامی    . رباخواری محکوم  شتی یکی از متفکران متأخر ا ست که بیش به تر ا

  . کندمند، ارائه  ریق میسئله بانکداری و اقتصاد، به  ور نظامدر م

 

کداری اسلالالالامی اسلالالالات.             بان تاخر در حوزه  یات م هاشلالالامی شلالالاهروردی هم از نظر یه   نظر

 .ای دارداین نظریات علاوه بر بنیه اصلالاولی آن، به علت همسلالاویی با نظریات صلالادر، اهمیت ویژه 
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بترتیب، تقاضاهای پولی، سازمان بانکی و معاملات    پردازیم کهدر اینجا به سه نظریه اساسی می   

تقاضای پولی، نوعی  اقتصاد اسلامیدر  ال ( نظریه اشتقاقی تقاضای پول . کندمالی را مطر  می

ست. بنابراین، پول در عین حال که ممکن ا     سته ا ست کالا تلقی شود، از نظر تحلیل   تقاضای واب

که پول را از ، بر خلاف بانکهای غیراسلامی . بنابراینباشد  درآمدتواند دارای فلسفی، مستقلاً نمی  

کنند، در بانکداری مطر  می نظر حقوقی و اقتصلالالاادی و نیز از نظر تاریخی به عنوان کالا یا مال

.  رودبین میدر عملیات بانکی، از  ربا تحریمو  بهره، اصالت کالایی پول، با توجه به حذف  اسلامی 

ها و ، بین صلالااحبان پول و کسلالاانی که از پولبانک ب( اصلالاالت واسلالاطه گری در سلالاازمان بانکی 

ستفاده می  هاسپرده  ست        ا سطه بودن آن ا سی، همین وا سا سطه را دارد، و بحث ا کنند، نقش وا

سپرده و افرادی که از این پول به عنوان     صاحبان  ضاربه بین  شارکت ، م سایر عقود   جعاله، م و 

اسلالالات که باید در بانکداری کنند؛ این ویژگی مهمی اسلالالاتفاده میمطر  در بانکداری اسلالالالامی

سلامی  ، باید سعی شود تا منابع   ج( ضرورت مشارکت حقیقی  بق نظریه هاشمی      .حف  شود ا

شارکتهای حقیقی   هایحیله، امام خمینیویژه  فتاویسوق یابد.  بق یکی از   بانکی به  رف م

سیاری از    ست       فقهایربوی تحریم شده و ب سلام نیز معاملات ربوی را که در واقع تغییر شکل ا ا

توان از پول به عنوان ابزار  نمی اقتصلالالااد اسلالالالامی اند. بنابراین، در   ، تحریم کردهبیعو  قرضاز 

 .(5۱۹1)هاشمی شاهرودی، از خود درآمدی نخواهد داشت پولاستفاده کرد، و 

 

در و گسترش آن به شیوه جدید، متفکران اسلامی     بانکداریدر دوره معاصر، با توجه به ضرورت   

اند که بدون برخورد با موانع شلالالارعی، به نحوی،      سلالالاراسلالالار جهان اسلالالالام به دنبال راهی بوده    

می های حاکم بر نظام اجتماعی را پاسخگو باشد. نظریات ارائه شده درباره بانکداری اسلا    ضرورت 

 نظریه مبتنی بر جبران هزینه های دفتری: اولین دیدگاه، توان در چهار دسلالاته  بقه بندی کردرا می

س .  شد، اعطای وام و اعتبار       ساده   ا شته با شرعی ندا ضرورتهای اعتباری که مانع  ترین راه حل 
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، این راه حل را مادی است. بسیاری از متفکران بانکداری اسلامی    پاداشبدون دریافت هیچگونه 

سلامی  سته کردن بانک تنها راه ممکن برای ا سته از متفکران برای پول هی . اندها دان گونه چاین د

پول تنها به عنوان وسیله مطالبه کالا و خدمات باید منظور شود و   : ای قائل نیستند ارزش ذخیره

سه   ست در واقع فی نف ساس همین تلقی، هر گونه پاداش متعلق ب  .بی ارزش ا انداز نیز ه پسبرا

ت کنند: فعالیتوانند در حکومت اسلامی  تمام بانکهای فعلی، با دو تغییر می. غیرقابل قبول است 

 ای دریافتب( از مشتریان خود هیچگونه بهره. ای نپردازندال ( به سپرده گذاران خود هیچ بهره 

ینلالا        هز ننلالاد و  ک عهلالاده دوللالات بلالااشلالالالاد         هن یز بلالاایلالاد بلالاه  ن کی  ن  .هلالاای اداری و جلالااری بلالاا

اند کم نیسلالاتند ولی، به دلایل تکیه کرده قرض الحسلالانهکسلالاانی که در دنیای اسلالالام صلالارفاً به 

س    متعددی، این روش به تنهایی ست، مگر در موارد ب ضطراری قابل اجرا نی اه . دیدگیار جزئی و ا

ضی   بعدی،  ستقرا شد. می نظریه مبتنی بر تعادل منابع ا بهره تحریم  نفیبرخی دیگر از متفکران با  با

را از ربا جدا سازند و به این ترتیب بین عرضه و تقاضای منابع     کوشند که مفهوم بهره ، میبانکی

 .برای سلالالارمایه گذاری به کمک نرخ بهره، همواره تعادل لازم را برقرار کنند         اسلالالاتقراضقابل   

ها عنوان و مشلالاخصلالاه ارزیابی  ر   تنزیلاحتمالاً نخسلالاتین کسلالای که بهره را به عنوان عامل  

ساده    صابر الجنر کند، می ست : بهره علاوه بر نقش  ای که به عنوان پاداش به وام دهنده دارد، ا

برای ارزیابی  رحهای سلالالارمایه گذاری اسلالالات و به این ترتیب در تعیین         مل مهمی در واقع، عا 

 . اسلالات راینیز بر همین  اناس زرقا .داردسلالارمایه گذاری و تولید، سلالاهم مهمیسلالااختار عمومی

کند که تنزیل جریان وجوه نقدی می استدلال ، اسلام در  تخصیص منابع و  سیاست مالی  وی در 

سرمایه گذاری می  ضوع از نظر    قابل پیش بینی  رحها، باعث افزایش کارایی در  شود؛ و این مو

شود و زمینه  از قبل تعیین می کارمزدیا  بق این نظریه، نرخ سود   .کاملاً پذیرفته است  اسلامی 

سرمایه گذاران را فراهم می    سپرده گذاران و  شتراکی   رویکرد بعدی، . کندلازم برای ورود  نظریه ا

سیار زیادی که ب   اس .  بانکداری اسلامی   ین معاملات ربوی و معاملات مبتنی بربا توجه به تشابه ب
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سلامی    بیع سیاری از متفکران بانکداری ا شده، با اتکا   وجود دارد، ب در مقابله شدید با روش ارائه 

سومی   سرمایه گذار    به معاملات مبتنی بر بیع، راه حل  سپرده گذاران و  شارکت  ن ارا برمبنای م

حتی برخی از عقود  یکی از متفکران بانکداری اسلالالالامی  . اند در سلالالاود و زیان پیشلالالانهاد کرده   

بیع دهم که نویسلالاد: من ترجیح میمی محمد نجات اللّه صلالادیقی . شلالاماردمی حرامکاربردی را 

از فهرسلالات روشلالاهای بانکی تجویز شلالاده حذف شلالاود. حتی اگر با مجوز، آن را در شلالاکل  مؤجل

داریم که هر چه منجر به حرام شلالاود خود حرام اسلالات. ای حقوقی حقوقی، تأیید کنیم، باز قاعده

صیه می  شود تا بتوان    تو را از  بانکداری بدون بهرهشود که این قاعده در این مورد به کار گرفته 

با محدود کردن عملیات مبتنی بر  برخی متفکران بانکداری اسلالالالامی. درونی نجات داد تحری 

، که معمولاً در نظام بانکی گرایش زیادی به آن وجود دارد، روش مشارکت در سود و زیان را بیع

صدیقی، اظهار می ، در مقالهضیاءالدین احمد   . اندارائه کرده ترین عمده »کند: ای با تأیید نظر 

لا  ی، در مقایسلالالاه با بانکداری مبتنی بر ربا، با توجه به اهداف اجتماع           امتیاز بانکداری اسلالالالامی   

سلامی    صادی ا سود و زیان به جای نرخ ثابت هزینه     اقت شارکت در  ساس قراردادن م  سرمایه ، ا

تر به روشلالاهای مشلالاارکتی توجه خود را بیش مسلالالمانبسلالایاری از اقتصلالااددانان  بنابراین  .اسلالات

با تأکید بر  رباحذف نظریه عمومی استت .  نظریه عمومی حذف ربا . آخرین نظریه، اندمعطوف کرده

یاز اعتباری    جایگزین  تمامی  در این نظریه، هریک از نظریات مختل      ،های ممکن برحسلالالاب ن

عه      کداری اسلالالالامی  بان  به زیرمجمو ثا به م ظام عمومی  ،  مل می     ای در ن با، ع ند حذف ر  .ک

سلامی  شهای متعددی که می متفکران بانکداری ا شود، بحث  ، اغلب درباره رو تواند جایگزین ربا 

اند. همه جهات را سنجیده  اسلامی  اقتصاد و بسیاری دیگر از متفکران   مطهریو  صدر اند و کرده

 (.5۰۹۰، ضیاءالدین احمد) اجرا شده است پاکستانو  ایراناین نظریه در 

 

 پیشینه تحقیق. 2-11
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 پژوهی به تفکیک آورده شده است.های داخلی و خارجی در حوزه  آیندهدر این قسمت پژوهش

صلالانعت مسلالاکن ایران با  گذاری در نگاری سلالارمایهای با عنوان آیندهفتحی و همکاران در مقاله

سناریوهای باورپذیر          سایی  شنا سی و ماتریس تأثیرات متقا ع، به  سناریونوی بکارگیری رویکرد 

 خبرگان با مصلالااحبه و موضلالاوع ادبیات مطالعه با پژوهش این درصلالانعت مسلالاکن پرداختند. 

 رویکرد از استفاده  با سپس  و شده  شناسایی   تحقیق متغیرهای بر موثر عوامل مسکن،  صنعت 

 آینده بر موثر کلیدی عامل چهار و شده  مک میک افزار نرم وارد هاهداد متقابل، تاثیر تحلیل

 میزان اقتصلالاادی، هایتحریم از عبارتند که گردید مشلالاخص سلالاودآوری و گذاریسلالارمایه

 هایشبکه  به دسترسی   میزان و اقتصادی  کود ور رونق مسکن،  بخش در دولت گذاریسرمایه 

 تدوین برای بعدی، مرحله در گردیدند، انتخاب موثر عامل چهل نمیا از که زیرسلالالااختی

 توسلالاط پرسلالاشلالانامه در قطعیت عدم هایحالت تعیین با موثر کلیدی عامل چهار سلالاناریو،

 صنعت  آینده روی پیش سناریوهای  سازگارترین  و گردیده ویزارد سناریو  فزارنرم وارد خبرگان

 (.55، ص5۱۰۹)فتحی، ملکی و رضوانی،  گردید مشخص مسکن،

رد کار با بکارگیری رویکوهای تصمیم کسب  نگاری مدلای با عنوان آیندهملکی و فتحی در مقاله

سناریوهایی برای آینده مدل     سی به ارائه  سندگان مقاله از    سناریونوی صمیم پرداختند. نوی های ت

صمیم، عدم قط    صاحبه با خبرگان داخلی و خارجی تحقیق در عملیات و علم ت  هایعیت ریق م

شمسی،         تأثیرگذار در آینده مدل سناریو منظومه  سایی نموده و نهایتاً چهار  شنا صمیم را  های ت

سانه      ساتراپ  سیمرغ اف سفندیار و  شم ا  ها نتیجه گرفتندای را ارائه دادند. البته آنهای رقیب، چ

صور یک آینده واحد برای این مدل  سته  ها در تمامی نقال جهان تصوری نادرست است     که ت و ب

 (.۱۱، ص5۱۰2به شرایط متفاوت است )ملکی و فتحی، 

سال   سن 5۱۰۱در  صنعت       نژاد و ملکی در مقاله، ح سناریوهای باورپذیر  سایی  شنا ای با عنوان 

نساجی، با در نظر گرفتن دو عدم قطعیت قدرت خرید مردم و سیاست آزادسازی تجاری، چهار       
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چند  بقه، و روزنه حیات را برای آینده  سلالاناریوی نسلالااجی خندان، امید به رشلالاد، گورسلالاتان  

شلالاناسلالای محققین برای تدوین سلالاناریوها، رویکرد عدم  صلالانعت نسلالااجی در نظر گرفتند. روش

آوری ا لاعات تحقیق، مصلالالااحبه با خبرگان صلالالانعت نسلالالااجی و       قطعیت بحرانی، و ابزار جمع 

 (.2۱، ص5۱۰۱نژاد و ملکی، های عدم قطعیت بود )حسنپرسشنامه

چهار سلالالاناریو برای آینده صلالالانعت      »( در تحقیقی با عنوان  511۰) 5سلالالاایدب -و البرادفیلدا  

 ۱ی پیش روی صلالانعت داروسلالاازی پرداخته و در پایان به ارائه هاچالشبه بررسلالای « داروسلالاازی

ی هاشلالارکتنظران، . از منظر این صلالااحبپردازندیمسلالاناریو برای آینده صلالانعت داورسلالاازی   

آنها کاهش بهره وری    نیترمهمهم روبرو هسلالالاتند که   داروسلالالاازی با چندین چالش مرتبط با      

تحقیق و توسعه ناشی از خطول تولید خالی برای جایگزینی محصولاتی است که تاریخ انقضای       

که یک عکس العمل رایج، ادغام و مالکیت رقبا و  کنندیمبیان  هاآننزدیک اسلالالات.  هاآنپتنت 

ست، اما این کار به جای هاشرکت  و مشکلات جدیدی   هاچالشحل مشکلات،   ی بیوتکنولوای ا

، با دهدیم. در حالی که بیوتکنولوای وعده تغییر شلالالاکل صلالالانعت داروسلالالاازی را کندیمایجاد 

ست و در ارتبال با پذیرش       هاچالش سودآور نی صنعت به عنوان یک کلیت،  ست:  یی نیز مواجه ا

سائل فعلی    صنعت را بررسی   بازاری محصولاتش عدم ا مینان وجود دارد. این پژوهش م هر دو 

ی از سناریوهایی که چهار مسیر آینده   امجموعهو یک فرآیند سناریویی ناشی از توسعه     کندیم

ست در      سازی ممکن ا صنعت دارو سعه پیدا کند،    52احتمالی را که در  ول آنها  سال آینده تو

 .کندیمتوصی  

انسلالاانی از   منابع گذار بر آیندهتاثیر هایموقعیت و هاای با عنوان چالشمقاله 5152در سلالاال 

هایی که بر آینده منابع انسلالاانی ها و موقعیتاسلالاتون و  ددریک به  بع رسلالاید که در آن چالش

                                                           
9 Bradfielda & El-Sayedb 
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صادی، جهانی   تاثیر می شامل تحولات اقت سی     گذارند  شورها و فناوری برر سازی، تنوع داخلی ک

رسلالالای و نظرات مختل  را ای از مقالات مختل  را دراین زمینه برها همچنین مجموعهشلالالاد. آن

 .(Stone & Deadrick,5152)مقایسه کردند 

ای هدر توسييعه منطق یندهآ هایدانشييگاه نقش بررسييی به خود مقاله در (2115)و همکاران  تریپل

کشييور انگلسييتان   3خصييو   در  یندر ا یاسييتگذاریسيي یو نهادها یمفهوم یهاو مدلپرداختند  

 یاچارچوب بر یکارائه   مقاله نگارشهدف از  ه زعم محققین ب یش را معرفی نمودند.سوئد و اتر

های تحقیق عبارت است. مدل  یو توسعه اجتماع  یاها در اقتصاد منطقه ها و نقش آندانشگاه  یلتحل

  mode 2دانشگاه  مدل ای،منطقه نوآوری سیستم  دانشگاه  ، مدل کارآفرین دانشگاه  مدل  بود از:

 ی.تعامل دانشگاه و مدل

ای با عنوان مدیریت آب در مصر برای مقابله با مشکلات   الدین عمر و احمد موسی در مقاله محی

  5152های مختل  در سال  ارائه دادند. این مقاله  با هدف بررسی سناریو    515۹آینده در سال   

از ریق ابزارهای مختل ، مقدار مورد (WEAP)   ریزی آببا اسلالالاتفاده از مدل ارزیابی و برنامه

شان می کند.یافتهاز آب را اندازه گیری مینی ست     های آنان ن سیا صورت اجرای  های دهد که در

 5۹به رقم  5152میلیارد متر مکعب در سلالاال اسلالات، در سلالاال  5۱32فعلی مقدار آب که برابر با 

بندی های آبیاری، زمانهای پیشلالانهادی عبارتند از کانال رسلالاد. برنامه متر مکعب در سلالاال می 

های هرز آبزی در آبراهه و کاشت نیشکر در اراضی کشاورزی قدیمی   ن، مدیریت عل آبیاری زمی

(Omar & Moussa,515۹). 
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 . پیشینه داخلی پژوهش های آینده پژوهی۱-5جدول 

 دستاوردها تکنیک ها عنوان پژوهش پژوهشگران

مکلالااران            ه بری و ن ق

(5۱۰۹) 

ضعیت مصرف     تحلیلی بر و

انلالارای در چلالاارچلالاوب   

ه   نلالادهی آ لعلالاه     ی)پژو مطلالاا

 موردی شهر تبریز(

گروه متخصلالالاصلالالاان و 

روش دللالافلالای و روش 

 تحلیل اثرات متقابل

نوان   بلالاهعلالااملالال را  5۹  ع

یدی انتخاب     پیشلالالاران کل

کردند و با تحلیل سلالاناریو 

سلالاناریوی قوی و   2ویزارد 

سناریو با سازگاری بالا    5۱

  هایبررسگزارش کردند که 

نشلالاان داد آینده مصلالارف   

ند فعلی منجر     با رو انرای 

ساعد  به شرایط     نام شدن 

 خواهد شد.

رهلالابلالار و هلالاملالاکلالااران   

(5۱۰۹) 

شلالاناسلالاایی عوامل کلیدی   

در مقیلالااس جهلالاانی،   مؤثر

ناریوهای        نه تهیه سلالالا زمی

تملالال در            ح م کن و  م م

ی آینده برای بهای  هاسال 

  5۱51نفت خام تا افق

سلالاناریوی نهنس  ۱تدوین  روش دلفی

یو،            ن ی ن بی،  وفلالاان ال  آ

سانه     سرزمین الدورادو و اف

 درسه برا

سینی خواه   تقوایی و ح

(5۱۰۹) 

 ویسلالالانلاار ی و پژوهنلاده یآ

 و بهبودی در توسلالالاعه نگار

صلالانعت گردشلالاگری شلالاهر 

 یاسوج

تحلیل اثرات متقا ع و   
CIB 

: ازجملهپیشران کلیدی  ۹ 

یی و اقلیم،  وهواآبشرایط  

جامع گردشلالالاگری،      ر  

نایی،    سلالالااتیتأسلالالا  زیر ب

، خلالادملالاات هلالاارسلالالالاانلالاه

، بخش  ورسلاوم آدابرفاهی،

یت را  خصلالالاوصلالالای و ا من

 معرفی کردند.

زارع ملالایلالارك آبلالااد    

(5۱۰2) 

سعه و      شی برای تو ارائه رو

ی سلالالاناریو مبتنی  بندرتبه 

بلالار دیلالادگلالااه بلالاازیلالاگلالاران  

 کلیدی)صنعت هوایی(

 ویلالالاسلالالالالانلالالاارروش 

و روش  CBNینگلالاار 

کلالایلالاو بلالارای ایلالاجلالااد   

 هادگاهید

طابق   گان م عدم    نظر خبر

مل نحوه    ها تی قطع شلالالاا

عت هوایی،        یت صلالالان عال ف

ت رویکرد اقتصلالاادی صلالانع

هوایی و توجه به مسلالالاائل    

ساس امنیتی انتخاب و   بر ا

سلالالاناریو اسلالالاتخراج  ۹آن 

 شد.

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

55 

 

 

 

 . پیشینه خارجی تحقیقات حوزه آینده پژوهی۱-5جدول 

 دستاوردها تکنیک ها عنوان پژوهش پژوهشگران

گار نده یآی مشلالالاخط (515۱) را فوردنوا  ی  ن

بلالارخلالاط: گلالاواهلالای بلالاه    

بر    هلالااآنمنظورتلالااییلالاد     

  هیلالابر پلالاا ی زی ربرنلالااملالاه 

ناریو و   گار نده یآسلالالا ی  ن

 استراتژیک

افزایش مشارکت در هردو    ینگار ویسنار

تنوع، افزایش  مقدار و بعد  

ی آورجمعحجم و سرعت  

یل   ، افزایش ها دادهو تحل

شلالافافیت پیرامون انتخاب 

و تحلیل محرك و کاهش    

هز  جرای      نلالاهی در  لی ا ک

 پرواه

  هلالاملالاکلالااران و5هلالاورنلالار 

(515۹) 

ی انلالارای: نلالاگلالاارنلالادهیلالاآ

ست یس و سناریوها   ی هاا

 انرای پایدار در برزیل

با اسلالاتفاده از سلالاه معیار:    روش متاسناریو

ی انرای، کلالااهش    وربهره  

بن         کر هی  نرای و بلالاازد ا

مه   برای  نا ی هر دو زیربر

مسلالالایر، انرای تلالااریخی      

ی انرای وهایو سناربرزیل 

آیلالانلالاده کلالاه تلالاوسلالالالاط  

ی ملالاللالای و  هلالااآاانلالاس

،  شلالاودیمی ارائه المللنیب

 است. شدهی راح

ن       ی م مکلالااران    5و کوز ه و

(515۹) 

ی انرای جهانی   ها چالش 

و اقلالاتصلالالالالااد ملالاللالای:    

سناریوهای استرس برای   

 روسیه

بازار    لی وتحلهی تجز تحلیل روند ند  رو

بات     هانی انرای و ترکی ج

مختل  عواملالال مختل            

اقتصلالالاادی، سلالالایاسلالالای،   

تلالاکلالانلالاوللالاوایلالاکلالای و      

ی اجلالاازه طیمحسلالالالاتیز

هد یم ناریو    ۱تا   د سلالالا

شی       شامل: فروپا سترس  ا

فت، فراوا   مت ن گاز،   قی نی 

کربنیزاسلالالایون رادیکال و 

هیدروانی که برای  اقتصاد

                                                           
 Nathaniel Horner 

 Ilya Kuzninov 
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اقتصلالااد روسلالایه دردناك   

 است شکل دهیم.

 

 شود.های بانکداری اسلامی پرداخته میدر ادامه به پژوهش

کارایی بانکداری اسلامی   برای ی راحی الگوی( به 5۱۰۹یوسفی، صفوی میرمحله و اسکندرپور )   

ساختاری    سیری  صلی در این تحقیق،  راحی الگوی برای کارایی  پرداختند.  با رویکرد تف هدف ا

 -بانکداری اسلامی با رویکرد تفسیری ساختاری می باشد. تحقیق حاضر از نظر روش، توصیفی       

شد    شی و نوع تحقیق بر مبنای هدف، کاربردی می با  امعه آماری آندر این تحقیق که ج .پیمای

شیوه               ستفاده از  شهر اردبیل بوده، نمونه گیری با ا سطح  شاورزی در  شعب بانک ک شتریان  م

سش نامه محقق           ست. ابزار پژوهش، پر شده ا سب با حجم نمونه انجام  صادفی  بقه ای متنا ت

سان با        شنا ساس نظر تعدادی از کار صوری و محتوایی( آن برا شهر ساخته بوده که روایی )  نکی 

شد و پایا اردب ضریب آلفا     یییل تایید  ستفاده از  وهش تایید گردید. یافته های پژ کرونباخآن با ا

نشلالاان می دهد که از نظر مشلالاتریان، مهم ترین عامل در کارایی بانکداری اسلالالامی، بکارگیری   

تسهیلات پرداختی بیشتر در عقدهای مشارکتی بجای معاملاتی و مشارکت بیشتر بانک در امر       

اری و تولید می باشد. با کمک مدل سازی ساختاری تفسیری و نظر خواهی از ده نفر  سرمایه گذ 

خبره بانک کشلالالااورزی اسلالالاتان اردبیل عوامل مربول به عدم تمایل بانک ها به اجرای بانکداری 

شان داد که عامل ا لاعات و         شد. نتایج ن ش   سلامی تجزیه و تحلیل و روابط بین متغیرها ک ا

ب    کارایی       اعتماد کافی مردم  بانکداری اسلالالالامی دارای نقش کلیدی بوده و در زمینه افزایش  ه 

 .بانکداری اسلامی در اولویت قرار گیرد

سینی علائی و نیلچی )  سی کردند.     5۱۰۹ح صاد مقاومتی برر سلامی را در اقت (، نقش بانکداری ا

شمگیری م          شد چ سطح بین المللی با ر سلامی در  صنعت بانکداری ا سعه  ه واجدر دهه اخیر تو

سلامی        سات مالی ا س ست و انواع مختلفی از مو سلامی   )بوده ا شورهای   شامل بانک های ا در ک
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سلامی    سلامی و غیرا شغولند. بانک    (مختل  ا شکیل و به فعالیت م شورهای    ت سلامی در ک های ا

واسلالاطه گری مالی »گوناگون اسلالالامی توانسلالاته اند در فضلالاایی رقابتی، قابلیت های خود را در  

به منظور رفع نیازهای بانکی مشلالالاتریان مسلالالالمان )و حتی مشلالالاتریان         « یعت منطبق با شلالالار 

شود شان دهند. در این مطالعه تلاش میبه خوبی ن ( غیرمسلمان علاقه مند به بانکداری اسلامی

به بررسی تجارب و شیوه اجرای بانکداری اسلامی در نمونه ای از کشورها پرداخته شود. نتیجه       

 .وسعه ی بانکداری اسلامی از کارایی حمایت می کندش گویای آن است که تهپژو

ست.      ( 5۱۰۹پور )حکیمی سلامی پرداخته ا شاخص ترکیبی ارزیابی بانکداری ا ز بعد ا  به ارائه 

ر حوزه م دتحقق بانکداری اسلامی در سیستم بانکی کشور یکی از موضوعات مه      انقلاب اسلامی 

بانکی کشلالاور بوده اسلالات. اهداف بانکداری اسلالالامی را می توان به دو بخش یکی رعایت موازین  

فقهی اسلالالام و دیگری دسلالاتیابی به اهداف نظام اقتصلالااد اسلالالامی تقسلالایم بندی کرد. هدف این 

تحقیق اولا،  راحی شلالااخص های بانکداری اسلالالامی؛ ثانیا، بررسلالای میزان تحقق آنها در نظام   

ایران اسلالالات. این پژوهش که یک مطالعه کاربردی و پیمایشلالالای اسلالالات، به منظور ارائه            بانکی 

چارچوبی برای وزن دهی و رتبه بندی مصلالاادیق بانکداری اسلالالامی در نظام بانکی کشلالاور انجام  

ستفاده از روش تحلیل        شنامه و ا س ست و از  ریق  راحی دو نوع پر سله مراتبی به      شده ا سل

حقق بانکداری اسلامی در نظام بانکی کشور بوده است. پرسشنامه اول که دنبال پاسخ به میزان ت

از نوع مقایسلالاات زوجی اسلالات، جهت وزن دهی معیارهای بانکداری اسلالالامی، در بین نخبگان،   

پژوهشگران و فعالان عرصه بانکداری کشور توزیع شده است و پرسشنامه دوم نیز جهت بررسی         

سلامی، در       عملکرد بانک های دولتی، نیمه دولت شاخص های بانکداری ا صی از منظر  صو ی و خ

شده اند،     صادفی، انتخاب  بین مدیران و کارکنان بانک هایی که به روش نمونه گیری  بقه ای ت

توزیع شده است. نتایج حاصل از این تحقیق نشان می دهد که بانک های دولتی، نیمه دولتی و     

می به ترتیب در رتبه اول تا سلالاوم قرار خصلالاوصلالای به لحاو اجرای شلالااخص های بانکداری اسلالالا
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دارند. درمجموع بر اسلالااس نتایج به دسلالات آمده، عملکرد نظام بانکی کشلالاور در اجرای بانکداری 

سب و قابل قبول نبوده که در این مقاله راهکارهایی برای بهبود آن نیز ارائه     سلامی چندان منا ا

 .شده است

ت شرکتی را در بانکداری اسلامی در مقاله خود (، اصول و چارچوب حاکمی5۱۰۹مهدوی پارسا )

ست.     ضیح داده ا سطح جهان، بانک ها و نظام های      تو شرکتی در  سترش ادبیات حاکمیت  با گ

یت و کنترل                   مدیر هت اداره و  یت شلالالارکتی ج حاکم های  چارچوب  تدوین  به  قدام  بانکی ا

سک  سلامی نیز با  ری های ماهوی یت به تفاوتعناهای خود کرده اند. مدیریت و اداره بانک های ا

خود نیازمند اصول، ابزارها و لوازم متفاوتی می باشد. از این رو بایستی چارچوب نوین و مجزایی    

برای حاکمیت شرکتی در نظام بانکداری اسلامی صورت پذیرد. در این مقاله با استفاده از روش     

شرکتی در نظام بانکی     شده برای حاکمیت  سلامی مورد  تحلیلی چارچوب های ارائه  متعارف و ا

تحلیل قرار گرفته و چارچوبی جدید برای حاکمیت شرکتی در نظام بانکداری اسلامی ایران ارائه 

می شلالاود. چارچوب پیشلالانهادی مبتنی بر چهار اصلالال بنیادی عدالت، امانت، صلالاداقت و رعایت  

 ها باعث بهبود )تطابق با اصول و مقررات شرع( می باشد. عمل به اصول چهارگانه مزبور در بانک

عملکرد آن ها و نزدیک تر شلالادن نظام بانکی به نظام بانکداری اسلالالامی به مفهوم واقعی آن می 

شود. از این رو، چارچوب پیشنهادی را می توان چارچوب حاکمیت شریعت در بانکداری اسلامی 

 .نامید

را در چارچوب (، اصول موضوعه و راهبردهای بانکداری اسلامی    5۱۰۹عیوضلو و کریمی ریزی ) 

نظام پولی و بانکی اسلالالامی مشلالاتمل بر بانک مرکزی، شلالابکه نظام اقتصلالاادی اسلالالام ارائه دادند. 

بداری و             مات حسلالالاا ظا ظارتی، کنترلی، تنظیم گری )رگولاتوری( ، ن قانونی، ن هادهای  بانکی، ن

اید ه را بمجموع این همه که باشد  می …حسابرسی و مالیاتی و همچنین سازوکار تعیین قیمت و   

در چارچوب نظام اقتصلالاادی اسلالالام ارزیابی نمود. بدون توجه به کلیت نظام بانکداری اسلالالامی  
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اعمال تغییر در بخشلالالای از ابعاد این نظام از جمله تغییر در روابط حقوقی، تغییری بنیادین در       

سلالااختار موجود نظام بانکی ایجاد نمی کند. آنچه به عنوان مزیت این تحقیق مطر  اسلالات نوع  

ساختار            نگا ستم در  سی ست که آن را به عنوان یک زیر سلامی ا ستمی به نظام بانکداری ا سی ه 

اقتصلالااد اسلالالامی می بیند. این چارچوب بر اسلالااس سلالاه وااه و معیار قرآنی حق و عدل و قوام   

سلامی به             صول و راهبردهای بانکداری ا ضر به ا ساس مقاله حا شود. بر این ا ضیح داده می  تو

رین کارکردهای اقتصاد اسلامی پرداخته است. برای دستیابی به جوهر نظام     عنوان یکی از مهم ت

سلامی قبل از هر چیز تنظیم   سی        « نگرش»بانکداری ا شنا ساس روش  ست: نگرش بر ا مهم ا

سلامی              صاد و بانکداری ا شریعی اقت سایی ارکان تکوینی و ت شنا ستمی و  سی مبتنی بر رویکرد 

ه است. در این تنظیم و معماری جدید از نظام بانکداری  است که در این تحقیق به آن اشاره شد   

فقه الاقتصاد نقش ویژه ای خواهد داشت. بر این اساس ثبات پول، رابطه بخش پولی با    ، اسلامی 

سی خواهد          سا صادی، قیمت گذاری و نظارت تخصصی موضوعات ا بخش واقعی، تعادل های اقت

می شود و قراردادهای اسلامی در این بستر    بود که بر اساس این نگرش، در نظام بانکی بررسی   

 .به اجرا در می آیند

 راحی شاخص ترکیبی در   ( در پژوهشی با عنوان 5۱۰۹ضوانی ) سید نورانی، خادم علیزاده، و ر 

هدف این مقاله  راحی و در ایران، این موضلالاوع را مورد بررسلالای قرار دادند.  بانکداری اسلالالامی 

شاخص ترکیبی جدیدی برای با  ضعیت     معرفی  شد؛ هدفی که می تواند و سلامی می با نکداری ا

بانکداری اسلالالامی را در نظام بانکی ایران به خوبی رصلالاد نماید. برای این امر ابتدا شلالااخه های   

بانکداری اسلامی در دو گروه شاخه های شرعی و شاخه های اقتصادی با مطالعه منابع مربو ه،      

سی های به عمل آمده در خصوص هر یک از شاخه    شناسایی و تعیین شد. در مرحله بعد، با برر   

سلامی مجموعا   سپس با تکیه بر روش دلفی دومرحله   ۱۹های بانکداری ا نماگر معرفی گردید. 

ای نخبگان، وزن دهی ابعاد نماگر شلالاناسلالاایی شلالاده که نتایج، گویای آن اسلالات که  بق نظر    
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شاخه های حذف ربا با وزن    و  13552ت اقتصادی با وزن  ، عدال1355۹خبرگان رشته، به ترتیب 

از عدد واحد، از بیشلالاترین اهمیت برخوردارند. سلالارانجام،   1351۹رعایت اخلاق اسلالالامی با وزن 

هدف و نتیجه اصلی این پژوهش از  ریق میانگین وزنی شاخه های بانکداری اسلامی  رحی از    

 .شاخص ترکیبی بانکداری اسلامی را به دست می دهد

اصول  (، موضوع اخلاق را در بانکداری اسلامی ارزیابی نمودند.   5۱۰۹را )محمدپور، عبدلی و مهرآ

اخلاقی در اسلام مبتنی بر آموزه های دینی و ارزش های اسلامی می باشد. تبعیت از این اصول     

در بانکداری اسلالالالامی می تواند الگوهای رفتاری را ارتقا داده و تعامل بانک ها با یکدیگر و یا با                 

بانکداری اسلامی با معرفی محصولات    .ر، مشتریان و کارکنان را بهبود ببخشد  سازمان های دیگ 

و منابع جدید و هم چنین ایدئولوای متفاوت چالش هایی را در محیط رقابتی بانکداری به وجود 

ست  شته         . آورده ا شم گیری دا سترش چ سلامی در بازار بین المللی بانکداری نیز گ بانکداری ا

سئل    ست. این مقاله م سی     ا سلامی مورد برر صاد ا ه ا لاعات نامتقارن در بانکداری را از منظر اقت

قرار می دهد و رابطه بین متقاضلالالایان تسلالالاهیلات و بانک را در قالب یک بازی پویای مبتنی بر       

ا لاعات ناقص مدل سازی می کند. مقاله حاضر با مطر  ساختن مخا رات عمده در محصولات  

سلامی به اهمیت مقر  ساختار     بانکداری ا شکل و  شاره می کند. به لحاو  رات و کدهای اخلاقی ا

متفاوت بانک ها و موسسات مالی و اعتباری در بانکداری اسلامی، لزوم توجه به مشکلات ناشی       

سلامی می تواند از         صول اخلاق ا ضروری می نماید. پایبندی افراد به ا شی  از کژگزینی و کژمن

 .مایدآثار سوء کژگزینی و کژمنشی جلوگیری ن

(، جایگاه و ابزارهای حاکمیت شرکتی را در نظام بانکداری اسلامی توضیح و تبیین    5۱۰۹قلیچ )

گسلاترده شلادن حجم فعالیت بانک ها و موسلاسلاات مالی، افزایش تعداد ذینفعان و     کرده اسلات.  

همچنین گسلاتردگی میزان ا لاعات نامتقارن، نشلاانگر لزوم برقراری حاکمیت شلارکتی در نظام    

صلالالار حاضلالالار می باشلالالاد. وظیفه حاکمیت شلالالارکتی در نظام بانکداری در قبال ترتیب  بانکی ع
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سلاازوکاری که از کلیه حقوق ذینفعان این حوزه دفاع نماید بسلایار سلانگین اسلات. در این میان     

شرکتی دارد. این نظام با دارا بودن       صول حاکمیت  سلامی ظرفیت بالایی در اجرای ا بانکداری ا

ذیری، قوانین و مقررات خاص در بانکداری اسلالالامی، الزام افراد به محرك هایی همچون رقابت پ

سیاسی جامعه اسلامی می تواند  -رعایت اخلاق اسلامی و شرایط اخلاق مدارانه محیط اجتماعی

همچنین نظارت، مدیریت  . بسترساز مناسبی برای تحقق حاکمیت شرکتی در نظام بانکی باشد     

ده سلالاازی حاکمیت رهای نظام بانکداری اسلالالامی در پیاریسلالاک و اعمال شلالافافیت از جمله ابزا

ست که نقش   صلی این حاکمیت از جمله   شرکتی ا سئولیت هایی خاص را برای بازیگران ا ها و م

سپرده گذاران به وجود آورده تا بتوانند به تحقق هر      سهامداران و  شد،  هیئت مدیره، مدیریت ار

 .رسانند چه بهتر این امر مهم در بدنه نظام بانکی یاری

های (، تأثیر بانکداری اسلامی را در کاهش بحران 5۱۰۱نوروزی، زینلی دستمال باف و حسینی )  

صادی ارزیابی نمودند.   شدیدی در      اقت شان می دهد که بحران های مالی متعدد و گاه  شواهد ن

نظام بانکداری متعارف رخ داده اسلالات. در نگاه اول ممکن اسلالات این تصلالاور ایجاد شلالاود که نظام 

بانکداری اسلامی راه حلی برای کاهش بحران های مالی ندارد و این نظام بیشتر با جامعه سنتی    

یژگی های این نظام و نظریاتی که در ارتبال با نحوه عملکرد       هم خوانی دارد اما در بعد نظری و  

آن وجود دارد گواهی بر این مدعا هستند که تمایلات برای ایجاد بانکداری اسلامی بیش ازپیش   

ضمن ارائه علل        ستفاده از روش کتابخانه ای؛  ست. از این رو در این پژوهش با ا سترش یافته ا گ

ستم م    سی سلامی برای هر یک از دلایل  وقوع بحران های مالی در  الی غربی، راه حل بانکداری ا

سلامی در بعد            ست که بانکداری ا شده ا شان داده  شده و با ذکر دلایلی ن سی  ایجاد بحران برر

ستم مالی جهانی     سی نظری می تواند بحران های مالی را کاهش داده و می تواند راه حلی برای 

تنها بانکداری اسلالالالامی اجازه فعالیت دارد، تلاش باشلالالاد. ایران بعنوان یکی از کشلالالاورهایی که 

گسترده ای در این زمینه انجام داده است. اما متاسفانه بانکداری اسلامی در ایران عملا نتوانسته 
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بانکداری                  کارایی  له راهکارهایی برای افزایش  یان مقا پا لذا در  فا کند  به خوبی ای نقش خود را 

 .اسلامی در ایران ارائه شده است

صادی پرداختند.        5۱۰۱ریان و جوکار )اکب شد اقت سلامی روی ر سی تاثیر بانکداری ا  در( به برر

ستم مالی مقتدر مطر            سی ست خود را به عنوان یک  سته ا سلامی توان جهان امروز بانکداری ا

کند. اکنون در بسلالایاری از کشلالاورها، اعم از مسلالالمان و غیرمسلالالمان، نه تنها بانکداری و مالیه   

سلامی در کن  شرو بوده    ا ست، بلکه در برخی موارد نیز پی ار نظام بانکی متداول در حال فعالیت ا

اسلالات. در این مقاله به دنبال معرفی بانکداری اسلالالامی و بررسلالای تاثیر آن بر رشلالاد و توسلالاعه    

صورت اجمالی به بیان ویژگی       ضر ابتدا به  صادی در حوزه مباحث نظری هستیم. پژوهش حا اقت

سلا   صلی بانکداری ا شتن این ویژگی ها و علاوه بر آن  های ا می می پردازد و مزایای در اختیار دا

سپس در زمینه هایی نظیر کارایی، ثبات،     سلامی را معرفی می کند.  ابزارهای کلیدی بانکداری ا

خطرات اخلاقی و کاهش فقر بانک های اسلامی را با بانک های متعارف مقایسه می کنیم. نتایج   

شان می دهد که   صلی      پژوهش ن سلامی یک کانال ا ضیه که بانکداری ا مطالعات قبلی از این فر

صل از         سد که مزایای حا ست حمایت می کنند. در وهله اول به نظر می ر صادی ا شد اقت برای ر

بانکداری اسلامی، رشد اقتصادی بیشتری را نسبت به بانکداری متعارف نوید می دهد؛ و از سوی 

ستفاده از بهره، به      دیگر، به  ور کلی می توان گفت یک  سلامی که به جای ا صادی ا محیط اقت

میزان مناسلالاب از عقدهای مشلالاارکتی و مبادله ای اسلالاتفاده می کند، به علل گوناگون می تواند  

شد و با بحران های کم تر و کوتاه تری          شته با شتری را در پی دا صادی بی سعه اقت شرفت و تو پی

شود. البته نمی توان با قا عیت تما  ساز       روبه رو  شرایط زمینه  سلامی را در کلیه  م، بانکداری ا

توسلالاعه قلمداد نمود. احتمالا در مواردی که به آن ها در متن مقاله اشلالااره شلالاده اسلالات التزام به 

بانکداری اسلالالالامی می تواند موجب کندی حرکت توسلالالاعه گردد. یکی از پیامدهای این مطالعه 
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سلامی به ثبات      اقتصاد کلان، هم برای کشورهای توسعه      برای سیاست این است که بانکداری ا

 .یافته و هم برای کشورهای در حال توسعه کمک می کند

( ثبات اقتصادی در بانکداری بدون ربا را تجزیه  5۱۰۱سایه میری، داب و محمدی عسکرآبادی )  

های العات در حوزهتجربی موجب گردیده که مط-رویکرد بین رشته ای و نظریو تحلیل نمودند. 

رشلالالاته ی اقتصلالالااد به ویژه اقتصلالالااد پول و بانکداری اسلالالالامی اهمیت زیادی پیدا کند.  مختل 

ست. این تحقیق         ساخته ا شوار  ضوع، تحقیق در این زمینه را د ستره مو همچنین پیچیدگی و گ

در پی شناخت کارآیی و ثبات اقتصادی در بانکداری اسلامی است. نتایج نشان داد که بانکداری      

با در نظر گرفتن تاثیر منفی ربا در  ولیعمل با مشکلاتی مواجه است    زه هرچند در حواسلامی  

صحیح و کارشناسی شده بانکداری اسلامی منجر        امروزی، اجرای شیوه  سیستم های بانکداری   

سبی جامعه را          شده که در نهایت رفاه ن صادی کشور  سعه ی اقت شد وتو به کارآیی نظام بانکی، ر

ن بانک ها در سیستم بانکداری بدون ربا ضمن رشد و شکوفایی       به دنبال خواهد داشت. همچنی 

اقتصلاادی، نقش موثری در کاهش نرخ بیکاری، کاهش تورم و کاهش نوسلاانات اقتصلاادی دارند،    

سه با نظام بانکداری ربوی       سلامی در مقای شان از ثبات و کارآیی برتر نظام بانکداری ا که همه ن

 .دارد

سبحانی )    شمی و  سلامی را با بانکداری متعارف  5۱۰5کیائی، ابری (، عملکرد بهینه در بانکداری ا

شد قابل ملاحظه صنعت بانکداری اسلامی درسال های اخیر موجب شده است        مقایسه نمودند.  

تا مطالعات زیادی در مقایسه عملکرد نسبی بانکداری اسلامی و بانکداری متعارف صورت پذیرد.     

ازی پویای تصلالاادفی، به عنوان یک رویکرد جدید، سلالاعی این مقاله با اسلالاتفاده از روش بهینه سلالا

دارد عملکرد بهینه بانکداری اسلامی را با بانکداری متعارف مورد مقایسه قرار دهد. بدین منظور، 

تغییرات اعطای تسلالاهیلات، هم در بانکداری اسلالالامی و هم در بانکداری متعارف، به عنوان یک  

صادفی که از فرایند پرش  شار ت  -قید ت ست. همچنین، در   انت شده ا بعیت می کند در نظر گرفته 
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ست تا تفاوت این دو        شده ا سعی  سلامی و بانکداری متعارف   راحی تابع هدف برای بانکداری ا

صادفی برای هرکدام از             سیل ت سازی، یک معادله دیفران ساله بهینه  شود. حل م ستم لحاو  سی

ست می دهد که     سلامی و متعارف به د سه     مدل های بانکداری ا سازی آن ها امکان مقای شبیه 

عملکرد بهینه این دو نظام را فراهم می کند. به منظور ایجاد شلالالارایط برابر در شلالالابیه سلالالاازی، 

پارامترهای معادلات دیفرانسلالایل تصلالاادفی برای هر دو مدل یکسلالاان در نظر گرفته شلالاده اسلالات. 

سلالاهیلات و جذب براسلالااس نتایج به دسلالات آمده، عملکرد بهینه بانکداری اسلالالامی در اعطای ت 

سلالالاپرده در سلالالاطو  بالاتری نسلالالابت به عملکرد بهینه بانکداری متعارف قرار می گیرد. تحلیل 

حساسیت نتایج نسبت به پارامترهای مدل نشان می دهد از میان پارامترهای مختل  بیشترین       

سهیلات در        شود به نحوی که کاهش نرخ ارائه ت سهیلات مربول می  سود ت تاثیر به پارامتر نرخ 

هر کدام از سیستم های بانکداری، موجب برتری عملکرد بهینه آن سیستم در اعطای تسهیلات      

 .خواهد شد

(، نظام سلالانجش اعتبار در بانکداری اسلالالامی را مورد بحث و  5۱۰5سلالایاه کارزاده و محمدی )

ر یکی از راهکارهای موثر در زمینه ارتقای بهره وری نظام اقتصلالالاادی، راهکا        ارزیابی قرار دادند.  

سنجش اعتبار در صنعت بانکداری است که با ارائه خدمات خویش موجب توزیع عادلانه سرمایه   

در سلالاطح جامعه می شلالاود؛ سلالارعت و کارایی در انتقال وجوه از واحدهای مازاد اقتصلالاادی به    

متقاضلالایان وجوه را بالا می برد، شلالافافیت و ا مینان عمومی را افزایش می دهد و در نهایت، با  

جرائم مالی و بهبود نظام اقتصلالالاادی منجر به ارتقای امنیت، آرامش و رفاه عمومی        کاهش وقوع 

این موضلالالاوع در چارچوب بانکداری اسلالالالامی به دلیل ماهیت متفاوت و نوع  .جامعه می شلالالاود

عملیات منحصلالاربه فرد آن از اهمیت دوچندانی برخوردار می شلالاود. این تحقیق بر آن اسلالات تا  

بانکداری اسلالالامی به ویژه، مدل بانکداری بدون ربای ایران، بر  بررسلالای پدیده اعتبارسلالانجی در 

سنجش اعتبار از ابعاد دیگری اثبات نماید. در این تحقیق با       ضرورت  سلامی  ساس آموزه های ا ا
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استنبا ی دلایل ضرورت سنجش اعتبار در بانکداری اسلامی       -استفاده از روش تحقیق تحلیلی 

از منظر بانکداری اسلامی را در دو سطح خرد و کلان    بررسی می شود و ضرورت سنجش اعتبار    

اثبات می گردد. در سلالالاطح خرد ایفای نقش وکالتی بانک ها در قبال سلالالاپرده گذاران و اجرای       

عقود اسلالالامی در قراردادهای بانکی بر اسلالااس مختصلالاات واقعی آن ها و در سلالاطح کلان لزوم   

صادی و جلوگیری از بحران آفرینی ب    ستقرار عدالت اقت شتر از      ا سود و منفعت بی سب  ه بهانه ک

  .دلایل اهمیت سنجش اعتبار در بانکداری اسلامی است
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 مقدمه .1-3

پژوهش در لغت به مفهوم به کنه مطلب رسیدن و واقع چیزی را به دست آوردن معنا شده 

تر پژوهش عبارتست از فعالیتی که در برگیرنده یک ایده، یک ( به گونه دقیق5۱۹۱است.)دهخدا،

ای ( انجام هر تحقیق، مستلزم  ی فرآینده5۱۹5پژوهشگر، یک روش و یک محیط است.)نمازی، 

نوع »خاص و تمرکز بر عناصری مشخص است. در هر پژوهش توجه به چهار عنصر اصلی؛ 

ضروری « هاروش تحلیل یافته»و  «روش گردآوری ا لاعات»، «استراتژی پژوهش»، «پژوهش

 است.

به دو گروه کلی پژوهش های علمی را می پژوهش های کمی و کیفی تقسلالالایم نمود.   توان 

کنند و بر اسلالالااس  های کمی که از روش علمی سلالالااخت و اثبات تجربی اسلالالاتفاده می      پژوهش

ضیه  شده، انجام می ها و  ر فر ها گیری دادهشوند، معیارهای اندازه های پژوهش از قبل تعیین 

ی های کیفکه پژوهششود. در حالیکمی است و برای استخراج نتایج از فنون آماری استفاده می

وند ش ها در شکل  بیعی خودشان به کارگرفته می  شود که بر مطالعه پدیده هایی میشامل روش 

ضیه   شده و پژوهشگر هیچ فر س  ای از قبل تعیین  ت ندارد. ای در مورد موضوع مورد مطالعه در د

ها هدف پژوهشلالاگر بررسلالای کیفیت پدیده مورد مطالعه، در مقابل کمیت آن گونه پژوهشدر این

 (5۱۹5است. )نمازی، 

اند. بسیاری از آنان تصویری از آینده و یا پرداخته "آینده"پژوهشگران بسیاری به تحقیق درباره 

رکز و توجه به مسائل و حوادث و اند. مثلاً کارگزاران بورس با تماتفاقات آن را ترسیم نموده
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یابند تا بر اساس آن، به خرید یا فروش سهام بپردازند. به رویدادها به تصویری از آینده دست می

 عبارت دیگر میزان سود یا ضرر این افراد بر اساس انطباق تصویر فرضی آنان با آینده واقعی است.

ری بگیرد های بهتتواند تصمیماشد مسلماً میچنانچه فردی بتواند تصویر درستی از آینده داشته ب

هایی که تصویر درستی از آینده ندارند، و به منفعت و سود بالاتری برسد. ولی بر عکس، آن

 سازد.شان ناگزیر آنان را متضرر میهایتصمیم

پژوهی هورتن معرفی خواهد در این فصل ابتدا چارچوب اجرای پژوهش در قالب چهارچوب آینده

زار شود. شیوه و ابپژوهی باشد، بیان میپس روش پژوهشی به کاربرده شده که همان آیندهشد. س

گیری و تعیین شود. با تعیین جامعه آماری، با روش نمونهگردآوری ا لاعات در ادامه تشریح می

ر ها دکند. بعد از آن روایی و پایایی دادههای کیفی فصل امتداد پیدا میحجم نمونه در پژوهش

ه شود. در پایان نیز روش تجزیهای کیفی که از چالش برانگیزترین مسائل است، بیان میپژوهش

 شود.های گردآوری شده ارائه میو تحلیل داده

 

 تحقیق روش. 3-2

، گیریشناسی، چندگانه؛ از منظر جهتتحقیق حاضر از منظر فلسفه، تفسیری؛ از بعد روش

عات، پژوهشی پیمایشی؛ از بعد استراتژی پژوهش، کاربردی؛ از منظر شیوه گرداوری ا لا

شود. از منظر های کیفی استفاده میاستقرایی؛ و از منظر هدف اکتشافی است و از روش

 اند.شناسی از چند تکنیک استفاده شده که به صورت متوالی بکار گرفته شدهروش

 

 

 

 

 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

61 

 

 

 

 

 

 

 چارچوب مورد استفاده پژوهش. 3-3

 

نگاری هورتن مورد استفاده قرار گرفته است.وب آیندهدر این پژوهش، چارچ  

 

 
 

 (Horton,9111نگاری هورتن)چهارچوب آینده .1-3شکل 
 

ادبی

ات

مشتری

ان پیمای

ش

متخصص

ان

شبکه  

ها

دول

ت

تأمین 

کنندگان

 آینده نگاری

 فعالیت ها، ابزارها و افراد

 غیره

 شبکه ها

 گزارش ها

 کارگاه ها

 ابزارها

 اقدام

 فتتتتاز اول

 ورودی ها

 فتتتتاز دوم

 آینده نگاری

 فتتتتاز سوم

 خروجی ها و اقدام

 یره ارزشزنج

 اطلاعات
 اقدام )دانایی( درک دانش

 ترجمه

 تفسیر

 جمع آوری

 مقایسه

نویسی خلاصه  

 جذب

 تعهد
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نده  کداری اسلالالالامی در ایران    پژوهی برای آی نده  در پژوهش پیش بان گاری  رو از چهارچوب آی ن

شامل      هورتن بهره گرفته ست. این چهارچوب  شکل     شده ا ست که در  سه فاز با ترتیب زمانی ا

 نمایش داده شده است.  ۱-5

 

 

 یپژوهندهیبرنامه آ یسازادهیپ یاتیمراحل عمل  .3-4

توان به سه مرحله تقسیم کرد. در هریک از مراحل، بخشی از نگاری را میاجرای فعالیت آینده

مورد استفاده قرار گرفته است. پذیرد. این مدل در فعالیت بسیاری از کشورها فرآیند انجام می

 این سه مرحله عبارتند از:

نگاری سازی برای اجرای آیندههای آماده: در این مرحله، فعالیت5نگاریمرحله پیش آینده 

در  نگاریهایی نظیر تعیین اهداف، توسعه مفاهیم آیندهشود. غالباً فعالیتاصلی انجام می

 نگاری، تعیین قلمروهای آیندهواد لازم، انتخاب روشکنندگان، تهیه منابع و ممیان مشارکت

 گیرد.و.... را در برمی

نگاری )که در این پژوهش رویکرد : در این مرحله، روش اصلی آینده5نگاریمرحله اصلی آینده

ا و هشود. شیوه انجام این مرحله بر اساس نوع روشباشد( پیاده میعدم قطعیت بحرانی می

 اری انتخاب شده متفاوت است.نگابزارهای آینده

های مربول به ارزیابی فرآیند، انتشار نتایج، : در این مرحله، فعالیت۱نگاریمرحله پس آینده

چافی3  )جمالی پذیرد.سازی نتایج انجام میگذاران و یا حتی پیادهاشاعه نتایج در بین سیاست

5۱۹۹) 

                                                           
9. Pre-Foresight 

2. Main-foresight (Foresight Phase) 

3. Post-Foresight 
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 ۱نگاری را حاصل در بسیاری از منابع گرایش به استفاده از آینده: 5رینگاهای آیندهرانپیش

بر هزینه بخش عمومی،  ۱ها، افزایش محدودیت5اند: افزایش رقابتمحرك اصلی دانسته

)دانش نامه آینده پژوهی)جلد  علم و فناوری 2و افزایش اهمیت توانش ۱افزایش پیچیدگی

 (5۱۹۰(3  -اول،ال 

 

 رویه اجرای پژوهش .5-3

 مراحل تحقیق حاضر عبارتند از:

های کلیدی تأثیرگذار روی آینده بانکداری اسلامی با استفاده از مرور پیشینه شناسایی پیشران-5

 و مصاحبه با خبرگان؛

 دیمتل؛ایداس و های نهایی تحقیق با بکارگیری تکنیک انتخاب پیشران -5

 های نرم؛شناسی سیستمباورپذیر بانکداری اسلامی با استفاده از روشتدوین سناریوهای -۱

 .انتخاب سناریوی محتمل با تکنیک ایداس -۱

استفاده خواهد شد.  تکنیک ایداساز  بندی سناریوهابندی عوامل کلیدی و رتبهبرای رتبه

گیری یک تکنیک تصمیم ۹حل میانگینتکنیک ایداس یا ارزیابی بر مبنای فاصله از راه

متوسط یا میانگین  حلگیری در آن، فاصله از راهچندشاخصه جبرانی است که مبنای تصمیم

تری از میانگین خود بالاتر باشد گزینه های بیشاست. در این روش هر چه یک گزینه در شاخص

 (:Keshavarz Ghorabi & Zavadaskas,515۹بهتری است. مراحل این روش عبارت است از )

 تریس تصمیم؛تشکیل ما 

                                                           
9. Foresight Drivers 

2. Competition 

3. Constraints 

4. Complexity 

5. Competency 
6 Evaluation based on Distance from Average Solution 
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 (؛AVها )بدست آوردن میانگین تمامی شاخص

(: اگر NDA( و فاصله منفی از میانگین )PDAهای فاصله مثبت از میانگین )محاسبه ماتریس

  آیند:ها به صورت زیر بدست میها مثبت باشد این مسافتجنس و ماهیت شاخص

PDAij =max(1,(Xij − AVj))/Avj 

NDAij=max(1,(AVj − Xij))/AVj 

 ها منفی باشد:در صورتی که شاخص

PDAij =max(1,(AVj − Xij))/Avj 

NDAij=max(1,(Xij − AVj))) /AVj 

 ها؛برای تمام گزینه NDAو   PDAتعیین مجموع وزنی برای 

SPi = ∑wjPDAij  

SNi =∑wjNDAij  

 ها؛برای تمامی گزینه SNو  SP نرمال کردن مقادیر

NSPi =Spi/maxi(SPi) 

NSNi = 5 −Sni/maxi(SNi) 

 

  ؛ها محاسبه نمره و امتیاز ارزیابی برای  تمام گزینه

ASi =5/5(NSPi + NSNi), 

 تر است.هر چه امتیاز گزینه بیشتر باشد آن گزینه مطلوب

 

ستفاده می از دیمتل همراه با ایداس برای رتبه است   تکنیکی دیمتل شود. بندی عوامل کلیدی ا

ستقیم و غیر مستقیم میان عناصر موجود در یک سیستم پیچیده را       که جهت و شدت روابط م 

ساس این روش که بر ا .کندهای مرتبط ریاضی شناسایی میبوسیله محاسبات ماتریسی و تئوری

ریزی و حل نمائیم. به سازد مسائل را بصورت بصری برنامهباشد، ما را قادر میها میتئوری گراف
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شبکه ارتبا ات، معیارها را در گروه  صورت که برای فهم بهتر  این سیم  ت های علروابط علی و تر

کند. بطور ها را به یک مدل سلالااختاری بصلالاری تبدیل میو معلول قرار داده و ارتبا ات میان آن

تاثیرات اجزای یک            5ها( کلی، نمودارهای جهت دار )دیگراف   با ات و  یل اینکه جهت ارت به دل

شان می     ستم را ن ستند. تکنیک دیمتل  از نمودارهای بدون جهت )گراف دهند، مفیدترسی ها( ه

ساس دیگراف       ستم را بر ا سی صر موجود در یک  سیم کرده و  عنا ها به دو گروه علت و معلول تق

 (.Sumrit & Anuntavoranich,515۱دهد. )ها را در قالب یک مدل بصری ارائه میروابط میان آن

له است. بعضی از این مراحل دنیای واقعی را نشان دارای هفت مرح نرم هاییستمس یشناسروش

شان   هاآندهند و برخی از یم س   روشدهند. یمدنیای مفهومی را ن ستم س  یشنا  یک نرم هایی

 عیتدر وض  بازیگران کش   برای انسانی  فعالیت یهامدل از که است  یاچرخه یادگیری سیستم  

یای  کات ، واقعی دن  مورد در گیرییمتصلالالام برایها  آن آمادگی  و وضلالالاعیت  این ازها  آن ادرا

 را بازیگر مختل  یهاارزش وها ، قضلالااوتتصلالاورات که کندیم هدفمند اسلالاتفاده هاییتفعال

 PQRو  CATOWEبرای تدوین سلالالاناریو معمولا از ابزار    .(Checkland, 5111)کند  یم بررسلالالای

 استفاده می شود.

 شود:یم اجرا زیر احلمر  ریق از نرم هاییستمس یشناسروش ترتیب ینا به 

 .کنید ارزیابی را مشکل وضعیت: 5 مرحله

 .بنویسید را مشکل وضعیت: 5 مرحله

 .کنید تعری  را ریشه تعاری : ۱ مرحله

 مفهومی یهامدل ساخت: ۱ مرحله

 .واقعی دنیای با مدل مقایسه: 2 مرحله

 .کنید تعری  را ممکن تغییرات: ۹ مرحله

                                                           
9 Digraph 
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 .(Zeleznik et al, 515۹) ام دهیدلازم را انج اقدامات: ۹ مرحله

 مرحله اول و دوم: تعریف موقعی 

 جاآن ازپردازد. یمتا اندازه زیادی در جهان واقعی، به شناسایی، کش  و تعری  موقعیت     گام اول

صلی از ایجاد   که س   روشهدف ا ستم س ی شنا سئله های نرم حل ی ست، پیتر چکلند از   م بوده ا

حال، این موقعیت ممکن است هر موقعیتی   ینا باگوید. یمن سخ  مسئله چیزی به نام موقعیت 

شد و نوعی معما را ظاهر کند. ابتدا باید در مورد   ش  آن      آنچهبا سایی و ک شنا در عمل در حال 

ستیم   صم ه شود. در این مرحله  یمت سئله گیری  صرفاً موقعیت   ینمتعری   م  وردنظرمشود بلکه 

یک اشلالاتباه  مسلالائله زودهنگاماسلالات که تعری   دشلالاود. در حقیقت چکلند معتقیمشلالاناسلالاایی 

 کلیدی است.

کند. چکلند این بیانگری را به دو دلیل یک تصلالالااویر گویا یمرا به نحوی بیان  مسلالالائلهگام دوم، 

شود. ثانیاً، تقریباً همه    یم 5)غنی( شترین غنا و جزئیات ممکن بیان  نامد. اولاً، موقعیت باید با بی

باشلالالاد. تصلالالااویر گویا، یمیوه انجام این کار در قالب یک تصلالالاویر بر این باورند که بهترین شلالالا

های متنی مانند کاریکاتور افراد درگیر، مسلالالاائل، مشلالالاکلات، فرآیندها و ارتبا ات بین    ییبازنما  

سئله کمک      ست که به درك بهتر م صر یک موقعیت ا شرایط را   یمعنا صاویر گویا ماهیت  کند. ت

سایی و    شترکی که   نها درکنند و یمن های مرتبط را تعییینهزمشنا صور م یت از ایجاد درك و ت

کند که یک    یمکنند. چکلند بیان    یمهای مختل  موجود، ا مینان حاصلالالال    یدگاه  دبا توجه به    

 شده توسط افراد و تضاد و ناسازگارییانبتصویر گویا باید شامل ساختار، فرآیندها، افراد، موضوع 

صاویر غنی      سیم ت شد. تر ستی  بین افراد با شد که علاوه بر  اگونهبهبای سئله و  ینآفرنقشی با ان م

ستم      هاآنروابط میان  سی ساختار  س  مورد،  صاویر غنی  خوببهی را نیز برر ی منعکس کند زیرا ت

 & Torlakها تنها به ارائه روابط کلی مسلالالائله پرداختند)       یقتحقدر بسلالالایاری از   شلالالاده ارائه 

                                                           

  . Rich Picture 
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Muceldili, 515۱  خواهیم تمام بازیگران اصلی و روابط  یمیک سیستم    (. در رسم تصویر غنی از

صویری       علائمبه کمک  باهمرا  هاآن سم چنین ت شان دهیم. در ر ضیحات لازم ن   -گرافیکی و تو

نیسلالاتیم.  روروبههای زیادی یتمحدودبا  -که چکلند و محققان بعد از او عمل کردند گونههمان

مختل   یهابخشم و با ارائه توضیحات ضروری در گرافیکی مختل  بهره ببری علائمتوانیم از یم

 یشناسروش(. یک کاربر ماهر Bell & Morse, 515۱تصویر مخا ب را در درك بهتر یاری کنیم)

ستم س  صاویر وارد  هاجنبهمداوم   وربه نرم هایی کند. با توجه به یمی مختل  موقعیت را در ت

های انسلالاانی به دلیل چندگانه شلالادن  یتلفعاگسلالاترش فزاینده پیچیدگی فرآیندهای مرتبط با 

می یافته است. نمایش ترسی   توسعه  نرم هاییستم س  یشناس  روشروابط متقابل، تصاویر غنی در  

 را بهتر درك کرده هاآنکند تا یمکمک  نرم هاییستم س  یشناس  روشها، به کاربران یچیدگیپ

 از سطح بالاتری نگریست. ها رایچیدگیپتوان یمو تحلیل کنند؛ زیرا با کمک تصاویر 

 ای از سیستمیشهرمرحله سوم: تعریف بنیادین و 

ا شود. چکلند این گام ر یمگام سوم از جهان واقعی فاصله گرفته و به جهان تفکر سیستمی وارد     

شه رتعری   شه رنامد زیرا یم 5ایی ست که چیزهای دیگر از دل آن  ی ضوع  یمای ا رویند. این مو

 یزترین بخش باشد.نگبرا چالشممکن است 

ای را ارائه یشلالاهرهای ی تعرهای اصلالالی سلالایسلالاتم، یژگیوها و یتقابلچکلند برای روشلالان کردن 

توانیم با نحوه عملکرد سلالایسلالاتم و چگونگی  راحی آن آشلالانا  یم هاآنیری کارگ بهدهد. با یم

ستفاده از       ستند که با ا ضعیت  یم هاآنشویم. این تعاری  ابزارهایی ه ها را دهیپدفعلی توانیم و

ابزارهایی برای تفکر  هاآنی نیاز ندارند. ادارانهجانبها به هیچ فرض یبررسلالابررسلالای کنیم. این 

شوند،  یمی گذارنامهای مرتبط یستم س هستند. در تجارب ابتدایی، تعاری  بنیادین که با عنوان  

ش    صورت  به که آنی جا به ت و عصاره اصلی و هدف   علت و معلولی نوشته شوند، حالتی عام دا

                                                           

  . Root Definition 
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ستم را بیان       سی سه تعاری  بنیادین      یمسؤال  سیار و مقای سی ب  & Smyth)کرد. بعدها با برر

Checkland, 5۰۹۹)        ساس این شد. بر ا ستخراج  قواعدی برای فرموله کردن تعاری  بنیادین ا

  CATWOE یهاسلالاروااهقواعد، تعاری  بنیادین با توجه آگاهانه به عناصلالار خاصلالای که در قالب 

ساخته    یمتعری    CATWOEشوند. اغلب مردم به تبعیت از چکلند از حروف مخف   یمشود، 

هند دیمی هم هستند که ترجیح اعدهکنند گر چه یمای استفاده یشهرهای ی تعربرای نمایش 

ستفاده کنند )که در آن   VOCATEاز حروف مخف   صلی       Wجایگزین  Vا ست(. ایده ا شده ا

ای ساده است، هدف آن ارائه توصی  فشرده از سیستم فعالیت انسانی است که شهیرهای ی تعر

 با VOCATEو در  W با CATWOEشامل دیدگاهی مشخص است. مفهوم دیدگاه )که در آن    

V   کاملاً مشروعی   صورت بهشود(، بسیار مهم است؛ زیرا افراد مختل  ممکن است     یمنشان داده

ی شلالاناسلالاروشای در یشلالاهرهای ی تعرند. مفهوم دیدگاه برای های متفاوتی باشلالایدگاهددارای 

ی تعاری  بنیادین به بندفرمول(. 5۱۰2های نرم بسلالایار حیاتی اسلالات )محقر و ملکی، یسلالاتمسلالا

 ارائه شده است. ۱-5همراه یک مثال در جدول 

  یتعار یبندفرمول Error! No text of specified style in document.-5جدول 

 (5۱۰5 نگرز،ی)روزنهد و م نیادیبن

 (CATWOEی هاسرواژهله کردن تعاریف کلیدی )فرمو

 Customers C برند؟یمچه کسانی از فعالیت هدفمند سود/زیان  مشتری

 Actors A چه کسانی فعالیت را انجام خواهند داد؟ بازیگران

 فرآیند تبدیل

 کند؟یمزیر تعری   صورتبهچه چیزی فعالیت هدفمند را 

 

 

Transformation 

Process 
T 

 Weltanschauung W کند؟یم معنادارچه نگرشی نسبت به جهان این تعری  را  ینیبانجه

 Owner O تواند این فعالیت را متوق  کند؟یمچه کسی  مالک

يورود  خروجي 
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جلب نموده و منجر به نادیده  Tی مثبت هاجنبهگر را به یلتحلاسلالاتفاده از وااه مشلالاتری، توجه 

ذینفعان و  نرم هاییسلالاتمسلالا یشلالاناسلالاروششلالاود زیرا در تعری  یم T گرفته شلالادن آثار منفی

(. در فرآیند Bergvall-Kareborn et al, 511۱هسلالاتند) مدنظرهای سلالایسلالاتم یخروجقربانیان 

راه سلالااخته شلالاود. یک  (T)یز بر مبنای تبدیل چهمهمهم این اسلالات که   CATWOEسلالااخت  

ست که     صول ا مینان از این امر این ا ینی، بجهانبه ترتیب فرآیند تبدیل،  CATWOEبرای ح

  در که مختلفی یهانگرش اسلالاتخراج از مشلالاتری، کنش گران، مالکان و محیط اجرا شلالاود. پس

 براسلالااس اییشلالاهرتعری  . پردازیمیم اییشلالاهر  تعاری اسلالاتخراج به دارد مسلالائله وجود مورد

  مسیست   یک ضروری  مشخصات   تمام باید اییشه ر تعری  .رودیم به کار 5 و 5 مراحل هاییافته

عوامل 

 محیطی

فرض در محیط این سیستم یشپ صورتبههایی یتمحدودچه 

 قرار دارد؟

Environmental 

Factors 
E 

ی هارنامهبیش بینی بازار و دسترسی به مواد اولیه پبهشرکت تولیدی که با توجه  یک سیستم تخصصی در یک مثال:

 کند.یمیزی ر ر ی معین را هادورهتولیدی برای 

 C افراد بخش تولید مشتری

 A یاحرفههای یزیربرنامه بازیگران

 فرآیند تبدیل
 یا؛نیاز برای برنامه تولید                  نیاز برآورده شده؛ 

 ا لاعات                      برنامه
T 

 ینیبجهان
ی از ثبات باید ادرجهرود. یمیزی عقلائی تولید مطلوب است و یک امکان به شمار ربرنامه

 یزی عقلائی ممکن باشد.ربرنامهوجود داشته باشد تا 
W 

 O شرکت مالک

عوامل 

 محیطی
 E ی ص  و ستاد، دسترسی به ا لاعاتهانقش
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سئله  را مطابق ستم       تعیین برای و برگیرد در شده  تبیین م سی صیات  صو ست  ضروری  خ  تا ا

CATWOE سازی یادهپ  (شودHanafizadeh & Aliehyaei, 5155ت .)شه ر تعری  بین کرار   ایی

CATWOE با  های. بعضلالاندارد اهمیت کنید شلالاروع کجا از اینکه ولی مهم اسلالاتCATWOE 

شه ر تعری  بعد و کنندیم شروع  ست  بهتر ولی، سازند یمرا  ایی شه ر تعری  ا   تموقعی از ایی

شود   شتق  س  به نه، م صر  یلهو  ,Wilsonآید)یمتری به دست  یغن تعری  زیرا؛ CATWOE عنا

5۰۰۹.) 

 قبل ولی. است اییشهرتعری   ارائه برای مهمی کمک CATWOE عناصر تعیین :PQR فرمول

ستفاده   PQR فرمول از آن از سبی  قالب فرمول این زیرا، شود یما سیدن  برای را منا یک  به ر

شه ر تعری  سب  ایی   که کندیم فراهم را امکان این PQR فرمول یگردعبارتبه کندیم ارائه منا

شه ر ی تعر صیفی  جمله یکصورت  به ایی شته  )بیانیه( تو  ی تعر کردن غنی جهت و شود  نو

شه ر سیار  ایی شد یم مؤثر ب س   در روش آن عملکرد که با ستم س  یشنا  صورت  این به نرم هایی

 :است

 ؟چه به پاسلالالاخگویی برای PQRواقع  در. R به نیل کمک برای جهت Q  ریق از P اجرای  

 عناصلالالار تعیین اینکه برای از . پیش(Checkland & Poulter,511۹) اسلالالات؟ چرا و؟ چگونه

CATWOE شه ر تعاری  از شود    ایی ستفاده   از هدف تا شود یم گرفته کمک PQR فرمول از، ا

 شود. درك بهتر اییشهرتعاری  

 P  دهیم  انجام خواهیمیم که چیزی آن از استعبارت(What). 

Q به رسیدن چگونگی P کند یم ممعلو شرایط این در را(How). 

R هستیم  آن آوردن به دست خواستار درنهایت که چیزی(Why). 

 R منظوربه Q توسط  P انجام برای سیستم   این صورت نوشت: یک   توان بهیمای را یشه رتعری  

(Wang et al, 5152). 
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 را" E " سه معیار ، آوردیم فراهم را CATWOE که راهبردی امتداد در: Eگانه سه  معیارهای

 پردازش فرایند بهتر شناخت باعث تواندیم E۱ و E5 و E5 معیار سهداد.  قرار مدنظر همیشه باید

 :شود

E5 یاآ که کندیم کنترل معیار این: ثمربخشلالای سلالایسلالاتم، بودن مؤثر، کفایت، کارآمدی معیار 

  روجیخ معنای تولید به T تبدیل آیا کندیم بیان که معیاری یعنی کندیم کار درست T فرایند

 سلالایسلالاتم  پیامدهای بررسلالای به معیار این یگردعبارتبه خیر؟ یا کندیم عمل، انتظار مورد

 پردازد. یم

E5 ستم    بودن کارا معیار سط  T آیا تبدیل کندیم بیان که معیاری: سی ستفاده  حداقل تو  از ا

تم سلالایسلالا هاییخروج بررسلالای به معیار این، یگرد عبارت بهخیر؟  یا آیدیم به دسلالات منابع

  پردازد.یم

E۱ ستم    اثربخشی  معیار ستیابی  به T آیا تبدیل کندیم بیان که معیاری: سی  اهداف از برخی د

 یستمس  بررسی تأثیرات  به معیار این، یگردعبارتبه خیر؟ یا کندیم کمک بلندمدت یا بالا سطح 

 (.5۱۰۹پردازد )آذر و همکاران، یم

 مرحله چهارم: ساخ  مدل مفهومی

ص  شود. او معتقد       یمیه چکلند تو صرف ن ساخت مدل اولیه زمان زیادی  ست برای  کند که بهتر ا

اسلالات بهتر اسلالات برای اجرای گام مقایسلالاه، انجام گفتگو، کسلالاب شلالاناخت و تغییر مدل وقت    

ی شلالاناسلالا روشچکلند فرآیند  ازنظری اولیه و مقدماتی صلالارف شلالاود.  سلالاازمدلبیشلالاتری تا 

ستم س  شتر به  ی راه کیابی به یدست پردازد تا یمو، بحث و یادگیری ی گفتگهاچرخههای نرم بی

حال نباید دقت را فدای سلالالارعت کرد. چکلند توصلالالایه ین ا باحل آرمانی در همان ابتدای کار.     

که دقت کل تحقیق را    ی نحو به مورد بازرسلالالای و بازبینی قرار بگیرد    دقت به کند که مدل    یم

 افزایش بدهد.
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سایی مضامین     ی متفهامدلها و  CATWOEاجرای  ی که ممکن اتکرارشونده اوت متعدد به شنا

 کند.یموجود داشته باشد کمک  هامدلاست ظهور یابند و تضادهایی که ممکن است بین 

را  هامدلشلالاده در  ییشلالاناسلالااهای یتفعالتوان برای هر یک از منظرها سلالااخت و یمرا  هامدل

را شلالاناسلالاایی کرد. اجباری به ایجاد چندین  اهآنی هاتفاوتتوان با یکدیگر مقایسلالاه کرده و یم

ود. شیمهای نرم به ماهیت واقعی خودش نزدیک یستمسی شناسروشمدل نیست اما با این کار 

جمعی و با همکاری انواع ذینفعان      وربه  ها مدل رغم اینکه در حالت آرمانی بهتر اسلالالات      یعل

سازد نتیجه مفیدتری حاصل    یما خودش مدل ر ساز مدلساخته شوند اما در مواقعی هم وقتی   

 (.5۱۰۱شود )ویلیامز و هاملبرونر، یم

ی گوناگونی برای ترسلالایم مدل مفهومی وجود دارد که چکلند در این مورد فرآیند زیر را هاروش

 :(Checkland, 5۰۰۱) کندیمتوصیه 

   ستفاده از افعال امری شوند را بیان کنید.  یتفعالبا ا های یتالفعهای لازم که باید اجرا 

شوند. برای تعداد     شته  فعالیت که دارای مقیاس  ۹±5لازم برای انجام فرآیند تبدیل نو

ستند     سانی ه شنهاد کرد که کانال پردازش ا لاعات    ربرنامهیک شود؛ زیرا میلر پی یزی 

مفهوم را  ۹±5توانیم یممغز انسلالاان دارای محدودیت ظرفیت اسلالات و ما معمولاً فقط  

 ش کنیم.همزمان پرداز  وربه

 یی انجام شوند را انتخاب کنید.تنها بهتوانند یمهایی که یتفعال 

  بط ها مرتیتفعالهای دیگر که به این یتفعالها را در یک ردی  قرار دهید و یتفعالاین

مه دهید که کلیه             ی ردهسلالالاتند را در   تا جایی ادا کار را  های بعدی قرار دهید. این 

 ها ذکر شوند.یتفعال

  ها را با استفاده از بردارها نشان دهید.یتفعالبین وابستگی 
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  یی که همپوشلالاانی دارند تا حد هافلشحذف  منظور بهها یتفعالینی بازبتغییر مکان و

 ممکن انجام شود.

  های سیستمی زیر را دارد:یژگیو، شده ساختهدر پایان بررسی کنید که آیا مدل 

   که ممکن است از   دارادامهیک هدف در حال پیشرفت: یک هدف

یین تعشلالاده باشلالاد )هدفمند( و یا در  ول مشلالااهده  یین تعقبل 

 شده باشد )غایتمند(.

 ابزاری برای ارزیابی عملکرد 

  گیرییمتصمفرآیند 

 اجزای سیستم 

 .اجزائی که دارای اثر متقابل هستند و با یکدیگر تعامل دارند 

 .)محیط )که سیستم ممکن است با آن تعامل داشته باشد 

 ز بین سیستم و محیط )که ممکن است باز یا بسته باشد(.مر 

 منابع 

 پیوستگی و امتداد 

ست که       ست. به این معنی که یک موجودیت نظری ا سیستم ا  تواند از  ریقیممدل نهایی یک 

 فرآیندهای ارتبا ات و کنترل در یک محیط متغیر، انطباق یابد و بقا پیدا کند.

 انجام را اقداماتی هدفمند ور به که اسلالات افرادی شلالاامل یواقع دنیای یزامسلالائله موقعیت هر

 کی بیان جهت سیستمی   یهامدل شکل  به هدفمند فعالیت یهامدل که معنی بدین. دهندیم

شخص  ینیبجهان ش   جهت ابزاریعنوان ها بهآن از توانیم و شوند یم ساخته  م   و کیفیات ک

شخصات   سانی  موقعیت هر م سئله  ان ستفاده زا م  نمایش .(Checkland & Poulter,511۹) کرد ا

ستم   یک در موجود مفاهیم میان علی روابط ستند  اهمیت حائزجهت  آن از سی   توانندیم که ه
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سایی   به صم  بر که فاکتورهایی همچنین و مرتبط غیر مفاهیم شنا شتری ب اثرگذاری گیرییمت   ی

.  ودش یم تشکیل  مفهومی لمد یک، اییشه ر تعری  با مطابق مرحله این در .کنند کمک، دارند

صلی  هدف، مفهومی مدل   راهبردهایی ۹-۱ شکل  در. کندیم بیان را هدفمند فعالیت سیستم   ا

 :استشده  داده نمایش، کنندیم کمک هدفمند هاییتفعال یسازمدل به که

 

 

 یراهبردهای کمک Error! No text of specified style in document.-5شکل 

 (5۱۰۹ هدفمند )آذر و همکاران، یهاتیفعال یسازمدل

 

 مرحله پنجم: مقایسه مدل مفهومی با دنیای واقعی

صلی در   س  روشایده ا انسجام بحث و   باهدفاین است که باید واقعیت را   نرم هاییستم س  یشنا

صوص موقعیت مدل کرد.   ست     آنچهگفتگو در خ ستیم، یافتن تغییرات محتملی ا به دنبال آن ه
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اند تویمشلالالاود. چنان تغییراتی یممسلالالائله متبادر که برای ایجاد بهبود به ذهن افراد درگیر در 

ابزاری مناسب   هامدل. (Checkland, 5۰۰۰)باشد   هانگرششامل تغییر در ساختار، فرآیندها و   

حث فراهم       جاد ب یت و ای تازه از واقع که از  ریق آن   یمبرای درك  ند  جاد  یمآور توان برای ای

قدام کرد     . این امر با تمرکز بر تمایزهای میان مدل و       تغییرات لازم و بهبود موقعیت مسلالالائله ا

ی  تعر دقت بهبینی محض و  برجهان هامدل که آنجا ازآید. یمواقعیت ادارك شلالاده به دسلالات 

ستند، بحث و  شده  شده را به چالش        یم وگوگفتای مبتنی ه شته  سلم انگا ضات م تواند مفرو

ی فعالیت واقعی هاجنبه ها، برای تفکر مجدد در خصلالالاوصینهگزبکشلالالاد و با مشلالالاخص کردن 

ی اسلالالات که از  ریق مقایسلالالاه مدل و جهان واقعی، فرصلالالات انقطهفرصلالالاتی فراهم کند. اینجا 

سر   س   روششود و معمولاً در  یمیادگیری می ستم س  یشنا ی اتازهحرکت برای چرخه  نرم هایی

 از دارد وشده   ساخته  اییشه ر تعاری بر اساس   مفهومی یهامدل به اشاره  شود. چکلند یمآغاز 

ضعیت  از ییهاها مدلمدل اینکه  آنجا ستند  واقعی و   که نندک تأکید نکته این بر توانندی، نمنی

 اراعتب  ،تحقیقات چکلند   اسلالالااس بر ،بنابراین ؛ کنند یم نمایندگی   را جهان واقعی ها  آن چگونه 

برای  ار بدی؟ابزار خوبی هست یا ابز  ما سؤال یک  توانیم بگوییمیم ما این است که چگونه  سؤال 

مدل  یک ( آیا5و  نه؟ یا اسلالات مناسلالاب مدل آیا اینکه (5: دارد وجود معیار پاسلالاخگویی دو

  در .شود یم داده پاسخ  یادگیری فرآیند  ریق از است یا خیر؟ که شده  ساخته  صحیح صورت  به

 هاییستم س  یشناس  روش چرخه از پیروی با توانیدیم شما  نرم هاییستم س  یشناس  روش اجرای

سخ  سؤال  این به صلاحیت  دوم بگیرید. معیار یاد رمن ستخراج ما  آیا که دهدیم پا  تعری  از ا

  ود.ش  منجر فعالیت به باید اییشه ر تعری  در عبارت است. هر  و شدنی  اجراقابل مدل و اییشه ر

 کردعمل یریگاندازه و برگردد اییشه ر تعری  در مفهوم یا کلمه یک به باید مدل در عملیات هر

مدل  باشلالاد. اگر مرتبط اییشلالاهر تعری  کلمات با باید مدل همچنین کارایی و کارایی برای

  مقایسلاه  مرحله در که باشلالاد خوب کافیاندازه به تواندیم مدل صلالاورت شلالاکل داده شلالاود،ینبد
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ستفاده  س  روش یها. مدلشود  ا صول  از یامجموعه برابر در باید نرم هاییستم س  یشنا  ی تعر ا

لند چک .کنند تعری  را خاص یشناخت  معرفت دستگاه  یک فکری ساختار  از اصی خ نوع و شده 

سه مدل  چهارراه  شنهاد   شده ساخته را برای مقای ؛ غیررسمی  ( بحث5کند. یمبا دنیای واقعی پی

 برای ( تلاش۱ و؛ عملیاتی یهابر اسلالااس مدل سلالاناریو ( نوشلالاتن۱؛ رسلالامی یهاپرسلالاش( 5

 (.Pala et al, 511۱مفهومی) یهامدل با مشابه ساختار در واقعی دنیای یسازمدل

ین اشتباهی که در این گام ممکن است رخ بدهد یکسان پنداشتن واقعیت و     تربزرگترین و یجرا

شلالالاود: اما هدف یک پرواه یا برنامه انجام این کار نیسلالالات یا یمباشلالالاد. اغلب گفته یم هامدل

ست.  یمگونه که ما ینا ست. مدل      اینجا م واقع دربینیم نی شده ا شته  دل با واقعیت یکسان پندا

ست؛       ستم ا سی ست برنامه    یوهش یک منظر رو به یک  ست که در آن برخی از افراد ممکن ا ای ا

 باشد.یمتغییر را ببینند. هدف از این گام ایجاد شناخت و بینش 

 مرحله ششم: تعریف تغییرات برای بهبود و توسعه

 و هاارزش بایر و مطابق پذامکانتغییرات مطلوب این مرحله شلالاامل شلالاناسلالاایی سلالایسلالاتماتیک  

 باشد.یمی جامعه هافرهنس

در  W واردکردنینی هر تعری  بنیادین و مدل از اهمیت به سزایی برخوردار است.   بجهانتعیین 

CATWOE  ی فرهنگی نادیده گرفته نشلالاوند. از هاجنبهبرای کسلالاب ا مینان از این اسلالات که

ندسلالالاا     به   دسلالالاتن، منظر دانشلالالامندان و مه کان یابی  یت   پذ ام نار مطلوب یری فرهنگی در ک

ی هاهجنبکنند و یماز حد بر اهمیت منطق تأکید یش ب هاآنسیستماتیک، کاری مشکل است.     

ست که تعیین  پذامکانهمین  واقع دراما ؛ گیرندیمفرهنگی را نادیده  ند آیا کیمیری فرهنگی ا

ار منطقی و معیار فرهنگی در کنار هم در نظر گرفته    دهد یا نه؟ اگر معی    یمتغییر در عمل رخ  

شوند، امکان   ست ن سیار کاهش  د ستند و  گاه ثابت نییچه هافرهنسیابد. البته یمیابی به تغییر ب
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س   روش ستم س  یشنا ستجو و کنکاش در   عنوان بهتواند یم نرم هایی  و هافرهنسراهی برای ج

 (.5۱۰5قرار گیرد )روزنهد و مینگرز،  ادهاستف مورد هاآنمیسر کردن تغییر در بستر 

 

 

 

 مرحله هفتم: اقدامات جه  اجرای تغییرات و بهبود موقعی 

س   روشدر این گام چرخه  شود و در بهترین حالت یک چرخه جدید مطالعه و  یمی تکمیل شنا

غاز     که برخی از تغییرات    یمتأمل گری آ مانی  بل  تغییرات مطلوب و  عنوان به شلالالاود. ز  اجراقا

 یشناس  روشتوان چرخه یمهای متعارض پیدا شد،  یدگاهدپذیرفته شد و مکانیزم سازش میان   

ت سازی تغییر، ادراك از موقعی یادهپسازی این تغییرات تکمیل نمود.  یادهپرا با  نرم هاییستم س 

  رمن هاییستم س  یشناس  روشموقعیت توسط فرآیند   که چرا -کندیمی اولیه را عوض زامسئله 

شلالاود. با اسلالاتفاده از   یمبنابراین موقعیت مسلالائله تا حدی سلالااختارمندتر   ؛ یافته اسلالات  بهبود

س   روش ستم س  یشنا سازی  یادهپی بعدی، هاچرخهشود که در  یماین امکان فراهم  نرم هایی

ی بعدی، سلالایسلالاتم جدیدی وارد مجموعه  هاچرخهخود صلالاورت بگیرد. در  یخود بهتغییرات 

ی ساز مدلرود و یمشده به کار  ی تعرسازی تغییرات  یادهپبرای شود که  یمهای مرتبط یستم س 

سلالالاازی تغییر با فرآیندی منسلالالاجم کمک     یاده پبه   CATWOEآن از  ریق تعاری  بنیادین و   

  درشلالاده شلالاناخته یک روش نرم هاییسلالاتمسلالا یشلالاناسلالاروش دارد کهیمکند. چکلند بیان یم

این  از اسلالالاتفاده تجارب و کرد خواهد فراهم عملی یها( کمکهایدها چارچوب با) پیشلالالابرد

 .(Winter, 511۹)کند یم فراهم یادگیری برای را جدیدی یهادرس و هاینش، بیشناسروش

ضر از ابزار   ستم      در روش CATOWEدر تحقیق حا سی سی  سناریوهای  شنا های نرم برای تدوین 

شلالاود فاده میباورپذیر تحقیق اسلالاتفاده شلالاده اسلالات. از این ابزار برای سلالاناریونویسلالای اسلالات     

(Pidd,5115با استفاده از این ابزار می .)بندی نمود. توان مشخصات هر سناریو را  بقهSSM  یک
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هایی از آن را بسته به نوع مسئله  توان آن را به صورت کامل و یا بخش شناسی است که می   روش

ه تحقیق حاضر ب و حتی برای بررسی بخشی از یک مسئله مورد استفاده قرار داد. از آنجا که در      

 ایم.های هر سناریو هستیم از این ابزار استفاده کردهدنبال مشخص نمودن ابعاد و مولفه

 

 های تحقیقفرضپیش. 3-7

و مدل الماس  ( 511۱) شناسی جکسونها در این تحقیق از روشبرای توضیح بکارگیری روش

ده که این مسائل عبارتند جکسون شش نوع مسئله تعری  کراستفاده خواهد شد.  (511۹پوپر )

ل عملیاتی، مسائ -عملیاتی، مسائل هنجاری -عملیاتی، مسائل متکثر -گرایانهاز: مسائل عمل

اجتماعی. هر یک از این مسائل  -اجتماعی، مسائل هنجاری -اجتماعی، مسائل متکثر -گرایانهعمل

سائل مربول به های مختلفی متناسب و سازگار هستند. مبسته به اقتضائات خود با روش

و اجتماعی باید به د -اجتماعی هستند. برای بررسی مسائل متکثر -پژوهی از نوع متکثرآینده

له. های متکثر مسئهای سیستمی مسئله و جنبهجنبه توجه نمود. این دو جنبه عبارتند از: جنبه

های روش .برای بررسی چنین مسائلی باید به هر دو جنبه سیستمی و متکثر مسئله توجه داشت

 توانهایی هستند که برای بررسی چنین مسائلی میروش IP، و SSM ،SODA ،CMنرم از جمله 

 ,.De Water & et alباشد )پرکاربردترین ابزار تفکر سیستمی می SSMها استفاده کرد. از آن

 های سیستمی به صورت تلفیقیتوان از روشاجتماعی می -(.  برای بررسی مسائل متکثر511۹

های نگاشت شناختی و پویایی ، از روشSSMتوان برای تقویت استفاده کرد. برای مثال می

استفاده  اجتماعی مورد -تر ترکیباتی که برای بررسی مسائل متکثرسیستم استفاده کرد. بیش

عملیاتی  -گرایانهباشند. یعنی برخلاف مسائل عملکیفی می -اند دارای ماهیت کیفیقرار گرفته

های کمی و کیفی را با هم ترکیب نمود، توان روشها میعملیاتی که برای بررسی آن–ثر و متک

تند. برای کیفی هس -تر کیفیاجتماعی بیش -ترکیبات مورد استفاده برای بررسی مسائل متکثر
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های مختلفی برای بررسی مسائل سازمانی مورد استفاده قرار گرفت است با روش SSMمثال 

(Mingers,5111b .)SSM ریزی تعاملی،با رویکردهای مختلفی از جمله نگاشت شناختی، برنامه 

 ,Munro & Mingers,5115ترکیب شده است ) CSH، و VSM، تحلیل سناریو، SWOTتحلیل 

pp.۱۹۱-۱۹2شوند. برای های کیفی با هم ترکیب می(. برای بررسی چنین مسائلی عموماً روش

اتی صورت ها و تحقیقهای ترکیبی تلاشاستراتژی جهت توسعهبررسی بهتر چنین مسائلی باید در 

های نرم برای بررسی مسئله استفاده شده است. به گیرد. به همین خا ر در این تحقیق از روش

های کلیدی طعیتبرای شناسایی و استخراج عدم ق و ایداس این صورت که از روش دیمتل

برای پرورش سناریوها بکار گرفته شده است. های نرم شناسی سیستمروش استفاده شده است.

 .(Abuabara et al, 515۹)کند ییک دیدگاه تفسیری را دنبال م نرم هاییستمس یشناسروش

 و توسعه برای محدود منطق و نرم هایسیستم شناسیمعرفت از نرم هاییستمس یشناسروش

 ,Harrop et al)کند می هاستفاد متعدد هایدیدگاه بین تنش و ناهماهنگی هایحوزه کش 

 کندیم تصدیق، است شدهواقع  آن در نرم هاییستمس یشناسروش که تفسیری پارادایم .(5155

 بهتر درك افراد معانی و ذهنی دیدگاه آوردن دست به  ریق از هاییسیستم چنین چگونه که

 ریق  از اجتماعی واقعیت کردن بازسازی و ساختن چگونگی به اهمیت دهندهنشان شوند. اینمی

 ار بینیجهان که اجتماعی واقعیت استاتیک خالص اندازچشم با مقایسه در اقدامات و مکالمات

 یشناسروش. توصی  مفروضات فلسفی (Proches & Bodhanya, 5152)گیرد، است می نادیده

 در جدول ذیل آورده شده است. نرم هاییستمس
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 (Mingers, 2003)های نرم شناسی سیستمسفی روش روش: توصیف مفروضات فل3-2جدول 

 دهد؟یمی انجام کارچه. سیستم 1

   در یک فرآیند بحث هاآنهای مختل  مربول به یک موقعیت واقعی و تقابل ینیبجهانکش 

 کند؟یمشناسی: مدل وجود چه چیزهایی را مسلم فرض یهست. 2

  ،هاینیبجهانهای انسانی و یتفعالهای مفهومی یستمسموقعیت واقعی مسئله 

 ی:شناسمعرف . 3

  ها، تصاویر گویا، روابط منطقییستمساشکال بازنمایی: مفاهیم 

  ی هاینیبجهانا لاعات لازم: ا لاعات سخت و نرم، مرتبط کردن ساختار، فرآیند، مشتریان و

 مرتبط

 منابع ا لاعاتی: مفاهیم، زبان، منطق و مشارکت توسط کاربران مرتبط 

 . کاربران:4

 کنندگانمشارکتگر، محقق، تسهیل گر، یلتحل 

 . هدف:5

  یله حصول توافق روی تغییرات مطلوب و وسبه زامسئلهیادگیری درباره بهبود یک موقعیت

 شدنی

 

( مسائل را از دو منظر جهانی که مسئله به آن تعلق دارد 511۱بندی دیگر مینگرز )در یک  بقه

 در قالب جدول زیر نگاشت کرده است. و مراحل بررسی مسئله
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 (Mingers, 2003)بندی مسائل از منظر مینگرز : بخش3-3جدول 

 جهت اقدام در ارزیابی و تحلیلیه تجز بررسی اولیه ابعاد

اعمال اجتماعی، روابط  اجتماعی

 قدرت

و  هاتعارضها، ی تحر

 علایق

های تغییر ساختار یوهش

 موجود

ی و ایجاد توانمند

 روشنگری

باورهای فردی، معانی و  فردی و شخصی

 احساسات

متفاوت، عقلانیت  هاادراك

 شخصی

و  هاسازه

های یسازمفهوم

 جایگزین

 ایجاد همسازی و توافق

ترتیبات ساختاری و  ساختار علی زیربنایی اقتضائات فیزیکی مادی و فیزیکی

 فیزیکی جایگزین

سازی یادهپانتخاب و 

 نبهترین جایگزی

 

پژوهی به جهان اجتماعی تعلق دارند. نگاشت مسئله با تحقیق حاضر بر مبنای مسائل آینده

 بندی مینگرز به صورت زیر است.  بقه

 

 ی مسئله تحقیق حاضر با رویکرد مینگرز بندبخش: 3-4جدول 
 جه  اقدام در ارزیابی و تحلیلیه تجز بررسی اولیه ابعاد

مرور پیشینه و  اجتماعی

 به با خبرگانمصاح

شناسی روش و ایداسدیمتل 

 های نرمسیستم

تعیین راهبرد برای هر 

سناریو با روش مصاحبه با 

 های کانونیگروه

     فردی و شخصی

     مادی و فیزیکی
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شناسی تحقیق حاضر از منظر مدل الماس پوپر مورد ارزیابی قرار گرفته است. از منظر نهایتاً روش

لیت ها و قابکند:  بیعت روشها را از یکدیگر متفاوت مینگاری آنهای آیندهپوپر دو ویژگی روش

هاست. بر این ها، کمی/کیفی بودن آن(. مقصود پوپر از  بیعت روشPopper etal,511۹ها )روش

های کمی و سایر وجود دارد. روش-های کیفی، کمی، نیمهاساس در مدل پوپر چهار دسته روش

های شهروندی، پویش انگیزی، پنلنگری، ذهنروش پس 52پوپر شامل  بندیکیفی در دسته

ها، مرور ادبیات، تحلیل های خبرگان، کارگاه های آینده، بازی، مصاحبهمحیط، مقالات، پنل

می های کهای ارتبا ی، سناریوها و تحلیل سوات. روششناسی، پرسشنامه/پیمایش، درختریخت

یابی روند هستند. در دسته سوم یعنی مدلسازی و برون -سازیسنجی، شبیههم شامل کتاب

گیرند که شامل تحلیل ساختاری مبتنی بر تاثیر کمی نیز شش روش قرار میهای نیمهروش

تند. نگاشت هسنفعان و رههای چندمعیاره، تحلیل ذیهای کلیدی، تحلیلمتقابل، دلفی، فناوری

قدام، تحلیل پتنت، ترازیابی، نظرسنجی، تحلیل تخیلی، اجرای نقش/ا -ها یعنی علمیسایر روش

 گیرند. اما مبنایآمیز در گروه سایر قرار مینگری نبوغهای زمانی، سناریوهای کمی و پیشسری

 ها در گردآوریهاست. قابلیت روشهای این روشهای آینده، قابلیتاصلی پوپر در ساماندهی روش

قیت، شواهد، خبرگی و تعامل مورد نظر پوپر است. ها در چهار زمینه خلاو مراحل پیشرفت روش

دهد هاست. پوپر این چهار قابلیت را دو به دو در مقابل هم قرار میهر روش، ترکیبی از این قابلیت

شناختی گیرد تا الماس روشدهد. هر قابلیت در رأس یک لوزی قرار میو دو  ی  تشکیل می

کند. در نهایت جایگاه خود جایی در الماس پیدا میهای تشکیل شود. هر روش بر اساس قابلیت

 شود.نگاری همانند شکل زیر در الماس مشخص میهای آیندهها و روشتکنیک
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 خلاقی                                                                     

 

 

 

 

 خبرگی                                                                                                 تعامل                                              

                                                                                                                                                         

 

 

 

 

 شواهد                                                               

 ها مدل الماس پوپر . جایگاه روش3-3شکل
 

ستم       های تحلیل ذینفعان )دیمتل و روشبا توجه به مدل الماس، روش سی سی  های نرم( و شنا

یاره )     یل چندمع یداس تحل ند. از روش دیمتل        ا مل قوی هسلالالات عا یت ت قابل یداس  ( در  برای  و ا

های کلیدی اسلالالاتفاده شلالالاده اسلالالات. همچنین برای تدوین سلالالاناریو،  اسلالالاتخراج عدم قطعیت

ستم       روش سی سی  ست. تعامل و توجه به دیدگاه   شنا شده ا  نفعانهای ذیهای نرم بکار گرفته 

ست. نهایتاً برای تدوین راهبردهای مربول  های تحلیل ذیهای بارز روشمتعدد از ویژگی نفعان ا

سن  ست.      به  شده که به  ور مشخص مبتنی بر نظر خبرگان ا ستفاده  اریو از روش پنل خبرگان ا

 

 

پنل خبرگان                

 تحلیل چندمعیاره

 تحلیل ذینفعان
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ست در آن بعد          ستان ا سی چون مبتنی بر دا سناریونوی شت که خود فرایند  البته باید در نظر دا

 خلاقیت پررنس است.

 اریبانکدهای عمیق با خبرگان نامه، گردآوری ا لاعات از  ریق انجام مصاحبهدر این پایان

شود. در این پژوهش سعی خواهد شد با انجام مصاحبه و توزیع پرسشنامه به انجام می اسلامی

 اقدام شد. بانکداری اسلامیهای محتمل و باورپذیر تدوین سناریو

 

 ابزار گردآوری اطلاعات .3-8

ری بانکداهای عمیق با خبرگان نامه، گردآوری ا لاعات از  ریق انجام مصاحبهدر این پایان

شود. در این پژوهش سعی خواهد شد با انجام مصاحبه و توزیع پرسشنامه به انجام می اسلامی

 اقدام شد. بانکداری اسلامیهای محتمل و باورپذیر تدوین سناریو

 

 جامعه و نمونه آماری  .3-9

کشلالاور اسلالات و با اسلالاتفاده از روش    بانکداری اسلالالامیجامعه آماری تحقیق حاضلالار خبرگان 

 ۱1عداد خبرگان این تحقیق برابر با ت ری قضاوتی و به صورت هدفمند انجام خواهد شد.گینمونه

 خبرگان تحقیق حاضر در جدول زیر آورده شده است:برخی نفر است. 

 

 . مشخصات خبرگان تحقیق5-3ل جدو

 سمت/تخصص سازمان مربو ه

 استاد اقتصاد دانشگاه تهران سید محمد رضا سید نورانیدکتر 

 متخصص بانکداری اسلامی پوریمینادر حک

 استاد پژوهشگاه فرهنس و اندیشه اسلامی سید عباس موسویاندکتر 

 استاد دانشگاه تهران دکتر علی دیواندری
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 متخصص بانکداری علی مهدوی پارسا

 استاد دانشگاه تربیت مدرس عادل آذردکتر 

 تاناقتصاد دانشگاه سیستان و بلوچس دانشیار  دکتر مهدی صفدری

 استادیار  اقتصاد دانشگاه قم دکتر امید علی عادلی

 استادیار دانشگاه قم دکتر محمد زمان رستمی

 دانشیار دانشگاه قم فرددکتر سعید فراهانی

 

 

 روایی و پایایی تحقیق .3-10

در اجرای یک مطالعه پژوهشی کمی، روایی و پایایی آن پیوسته باید مورد توجه قرار گیرد. به 

ر کلی پژوهش زمانی از روایی برخوردار است که نتایج آن صحیح باشد و هنگامی دارای تعبی

های آن تکرارپذیر باشد. روایی پژوهش در واقع هم در  ر  پژوهش )نقشه پایایی است که یافته

های پژوهش شرل لازم محسوب گیریو ساختار چارچوب پژوهش( مطر  است و  هم در اندازه

کم دو نوع روایی در ارتبال با  ر  پژوهش . دست(5۱۹۹کاظم پور3  &)اشرفی ریزی  شودمی

ن ای که نتایج از آمطر  است. معیار اول روایی بیرونی است که به امکان تعمیم نتایج به جامعه

ان انجام شود. معیار دوم یعنی روایی درونی، به امکاستخراج شده به سایر جوامع مربول می

استنتاج از مشاهدات انجام شده مربول است که تا چه حد درست باشند و تا چه حد پدیده مورد 

گیری تا چه حد از خطا مصون دهد که اندازهبررسی را با دقت بررسی کرده باشند و نشان می

رتی از پایایی برخوردار است که  ر  پژوهش در صو (Marchevsky & Wick, 5155)بوده است. 

ی )اشرف های آن تکرارپذیر و قابل تعمیم باشند و از محدوده یک مطالعه واحد فراتر روند.یافته

 (5۱۹۹کاظم پور3  &ریزی 
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رویکرد سنتی به مفهوم روایی در تحقیق کیفی بر این ایده استوار است که تحقیقات کیفی 

ه های کمی نیز بهای خاصی که در پژوهشها و استراتژیها، روشنند با به کاربردن تکنیکتوامی

 «5اعتماد قابلیت» مفهوم لینکلن و گوبا 5۰۹1دهه  رود، اعتبار خود را افزایش دهند. درکار می

تواند در تحقیقات کیفی نیز به کار رود و برای شود میکه در تحقیقات  بیعی به آن توجه می

و ۱اتکا ، قابلیت۱انتقال ، قابلیت5اعتبار سیدن به این مفهوم پژوهشگر در تحقیق خود قابلیتر

را گسترش دهد. نکته مهم در رویکرد سنتی به مفهوم روایی در تحقیقات کیفی آن 2تأیید قابلیت

 ها، باورها،است که در این روش، هدف افزایش دقت پژوهش است و این امر، از  ریق تطابق تجربه

دهد شود. در این معنا، روایی نشان میآوری شده با واقعیت سنجیده میها و حقایق جمعارزش

دست آورده است با حقیقت ها و ا لاعاتی که محقق در  ول پژوهش بهکه تا چه اندازه داده

های گوناگون کنش متقابل توان از روشهمخوانی دارد. از رویکردهای سنجش قابلیت اعتماد می

م گانه به چهار نوع کنش تقسیترین تعری  از کنش متقابل سهکنند. جامعانه استفاده میگسه

 سازی بررسیها، مثلثسازی دادهسازی( عبارتست از: مثلثسازی )سه سویهشود. انواع مثلثمی

 شناختی.سازی روشسازی نظری و مثلثکننده، مثلث

پذیرد. ها و از افراد مختل  انجام میها، مکانزمان ها درآوری دادهها با جمعسازی دادهدر مثلث

های این پژوهش در دو برهه زمانی جداگانه و از رو از این نوع است. دادهکه روایی پژوهش پیش

فته و اساتید دانشگاهی انجام پذیر بانکداری اسلامیمنابع مختل  با حضور خبرگان و متخصصین 

 است.

                                                           
9. Trustworthiness 

2. Credibility 

3. Transferability 

4. Dependability 

5. Conformability 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

15 

 

ازی سپذیرد. در مثلثگر صورت میاستفاده از چندین مصاحبهکننده با سازی بررسیدر مثلث

 شناختیسازی روشگیرد. مثلثهای مختل  مبنای کار قرار میها از دیدگاهنظری، ارزیابی داده

 پذیرد.های گوناگون انجام میها به وسیله روشآوری دادهاز  ریق جمع

شده در این پژوهش از  ریق توزیع های جمعداده شیوه دلفی   سنجی خبرهپرسشنامه    آوری  به 

پارامتریک قرار دارد. چون گروه     باشلالالاد. روش دلفی در حوزه روش  می نا نه مورد   های  های نمو

ها کم برای بررسلالای پایایی این روش از آزمون پرسلالاش از هم جدا اما وابسلالاته بوده و تعداد خبره

سطح معنی داری یا         ست.  شده ا ستفاده  سون ا شده     2را  value-Pویلکاک صد در نظر گرفته  در

بین دو نمونه تفاوت  5Hها تفاوت معنی داری وجود ندارد. در فرض بین نمونه 1Hاست. در فرض 

 معنی داری وجود دارد.

های جفت شده استفاده شد. برای هرکدام از سؤالات دو گروه آزمون ویلکاکسون به صورت داده

انگین هر دو گروه مقایسه شد و میانگین که نتیجه آن به شر  زیر است. در هر جفت سؤال می

درصد بود. در تمامی سؤالات با آزمون  2گروه اول با گروه دوم تفاوت چندانی نداشت و زیر 

های  های بررسی شده نسبتاً نزدیک بود و سؤالات پایایی مناسبی در شاخصویلکاکسون، میانگین

متل و ایداس استاندارد روش های دیهمچنین پرسشنامه اهمیت، اجماع و تخصص داشتند.

 ها تضمین است.هستند و روایی و پایایی آن
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 فصل چهارم

 هاتجزیه و تحلیل داده

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمه .4-1

ترین عامل تعیین کننده نحوه تجزیه و تحلیل، الگوی تحلیلی ساخته شده توسط محقق و مهم

لگوی تحلیلی که روش انتخابی برای تجزیه و تحلیل با توجه و تحلیل است. اروش انتخابی تجزیه 

کند چه ا لاعاتی و چگونه تجزیه و تحلیل شوند. روش یا شود، مشخص میبه آن انتخاب می

وند. شهای تجزیه و تحلیل پژوهش با توجه به اهداف، فرضیه و الگوی تحلیل آن انتخاب میروش

تواند در دقت کار روش تجزیه و یه و تحلیل نیز میدر ضمن بکارگیری ابزارهای مختل  در تجز

کار ترین ابزار بتحلیل موثر باشد. یعنی ضمن استفاده از بهترین روش، باید آن را همراه مناسب

ای برخوردار است و نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل، برد، زیرا انتخاب روش و ابزار از اهمیت ویژه

 (.5۱۰5ستگی دارد )خاکی، ها و ابزار ببه  ور کامل به روش

شود. ها شر  داده میدر این فصل به  ور کامل مراحل انجام پژوهش و تجزیه و تحلیل داده

سناریوهای باورپذیر های قبل بیان شد، هدف اصلی این پژوهش شناسایی همانطور که در فصل

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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احل پژوهش به تفکیک ها است که در ادامه تمام مربندی آناولویت بانکداری اسلامی در ایران و 

 تشریح شده است.

 

 بانکداری اسلامیعوامل کلیدی آینده  .4-2

از ادبیات تحقیق و مصلالااحبه با خبرگان  آینده بانکداری اسلالالامیموثر روی در این مرحله عوامل 

، برای حذف عواملی موثرعدد بود. به دلیل زیاد بودن عوامل  52ها اسلالاتخراج شلالاد که تعداد آن

که از نظر ماهیتی و مفهومی به ت کمتری با توجه به موضوع پژوهش بود و یا این که دارای اهمی

شبیه هستند، پرسشنامه خبره      شامل   5ای لیکرت )پیوست  سنجی پنج گزینه عوامل دیگر  ( که 

اثرگذار ، لیسلالات عوامل 5-۱بود  راحی گردید. جدول شلالاماره  تحقیقسلالاؤال از عوامل مؤثر  52

سلام روی  شان           یآینده بانکداری ا ست را ن ست آمده ا صاحبه با خبرگان بد شینه و م که از پی

نفر از خبرگان قرار گرفت که همه خبرگان به         ۱1دهد. سلالالاپس پرسلالالاشلالالانامه در اختیار      می

، با بانکداری اسلالالامینفر از خبرگان  ۱1پرسلالاشلالانامه جواب دادند. پس از تکمیل پرسلالاشلالانامه  

ینم اقدام به محاسلالابه سلالاطح معناداری برای  ای بو آزمون دو جمله SPSSاسلالاتفاده از نرم افزار 

باشلالالاد که در آن بر   ای بینم یک آزمون ناپارامتریک می    عوامل صلالالاورت گرفت. آزمون دو جمله   

 شود. منظور از موفقیت و مبنای یک مقدار یا مشخصه به بررسی موفقیت و شکست پرداخته می     

سی می      ست وجود یا عدم وجود یک متغیر در جامعه مورد برر ش شک ، خروجی 5-۱د. جدول با

 دهد.را نشان می SPSSنرم افزار 

، تعداد عواملی که سلالاطح SPSSسلالانجی و جدول خروجی با توجه به نتایج پرسلالاشلالانامه خبره 

شده و حذف گردیدند. بنابراین با   52بود   1312ها بالاتر از معناداری آن عدد بوده که غربالگری 

سطح معناداری عوامل زیر پذیرفته     ضریب  سی  سنجش پایایی نتایج هم آزمون    برر شدند. برای 

شنامه        س ستفاده قرار گرفت. پر سون مورد ا شدند که  ناپارامتریک ویلکاک ها در دو مرحله توزیع 
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از همبستگی   ،درصد، نتایج دو مرحله  2همبستگی نتایج دو مرحله بالا بود. در سطح معناداری   

 بالایی برخوردار بودند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و مصاحبه نهیشیستخرج از پعوامل م: 1-4جدول 

 منبع عامل ردیف

 مصاحبه آموزش 1

 مرور پیشینه هاافزارها و روشنرم 2

 مرور پیشینه نیروی انسانی متخصص 3

 مرور پیشینه آگاهی مشتریان از بانکداری اسلامی 4

 مرور پیشینه مدیریت ریسک 5

 مرور پیشینه اعتماد به سیستم بانکداری اسلامی 6

 مرور پیشینه ت قوانین و مقرراتشفافی 7

 مرور پیشینه مسئولیت اجتماعی 8

 مرور پیشینه های استراتژیکتفکر و برنامه 9

 مرور پیشینه میزان سازگاری با قوانین و مقررات اسلامی 11

 مرور پیشینه های اقتصادیمیزات سازگاری با سایر بخش 11

 نهمرور پیشی اسلامی کارایی سیستم بانکداری 12

 مصاحبه تکریم مشتری 13

 مصاحبه های بانک مرکزیمشیها و خطسیاست 14

 مرور پیشینه عدالت توزیعی 15

 مرور پیشینه های اقتصادی کشورمشکلات و چالش 16

 مصاحبه الحسنهقرض توسعه فرهنس 17
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 مرور پیشینه حقیقی -میزان همگرایی بخش بانکی 18

 مرور پیشینه ری بلندمدتگذامیزان تمایل به سرمایه 19

 مرور پیشینه های ارزیمحدودیت 21

 مرور پیشینه ساختار محاسبه سود و زیان در نظام بانکی 21

 مصاحبه میزان رعایت فقه قراردادها 22

 مرور پیشینه سلامت بخش بانکی 23

 مرور پیشینه هامیزان پذیرش بانک 24

 مصاحبه المللیاستفاده از تجربیات بین 25

 

، ادبیاتعامل مستخرج از  52پس از اجرای آزمون بینم بخشی از عوامل حذف شدند. از میان 

 نشان داده شده است. 5-۱ید. نتایج آزمون بینم در جدول دعامل حذف گر 52

 

 
 

 

 موثرعوامل  یآزمون بینم رو جینتا: 2-4جدول 
نتیجه 

 آزمون
Exact Sig. 

(2-tailed) 
Test 

Prop. N Category هاصشاخ  

 P<13115 .21 ۱1 پذیرش
<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 
Total 

 مسئولیت اجتماعی

 P<13115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 
Total 

 های استراتژیکتفکر و برنامه

 P<13115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 

Total 

میزان سازگاری با قوانین و مقررات 

 اسلامی

 P<1.115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 
Total 

 های بانک مرکزیمشیها و خطسیاست
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 P<13115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 
Total 

 های اقتصادی کشورمشکلات و چالش

 P<13115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 

Total 

 الحسنهتوسعه فرهنس قرض

 P<13115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 

Total 

 میزان رعایت فقه قراردادها

 P<13115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 
Total 

 سلامت بخش بانکی

 P<13115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 
Total 

 هامیزان پذیرش بانک

 P<13115 .21 پذیرش

۱1 

<=۱ 

> ۱ 

Group 5 

Group 5 
Total 

 المللیتجربیات بین استفاده از

 

 آورده شده است ۱-۱لیست عوامل نهایی در جدول 
 

 

 عوامل نهایی غربال شده:3-4جدول 
 عوامل نهایی غربال شده ردیف

 مسئولیت اجتماعی 1

 های استراتژیکتفکر و برنامه 2

 میزان سازگاری با قوانین و مقررات اسلامی 3

 های بانک مرکزیمشیها و خطسیاست 4

 های اقتصادی کشورمشکلات و چالش 5

 الحسنهتوسعه فرهنس قرض 6

 میزان رعایت فقه قراردادها 7

 سلامت بخش بانکی 8

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

912 

 

 هامیزان پذیرش بانک 9

 المللیاستفاده از تجربیات بین 11

 

 های کلیدیتحلیل پیشران .4-3

تکنیک ایداس یک شد.  وری شده به صورت ا لاعاتی مدون بیان خواهدآعهای جمدر ادامه داده

 ای مبتنی بر ماتریس تصمیم است. در ابتدا نظرات خبرگانگیری چندمعیاره فاصلهتکنیک تصمیم

در یک  ی  صد تایی در ماتریس تصمیم آورده شده  یا پیشران کلیدی در مورد اهمیت هر عامل

خبره در  ۱1ج برای است. با توجه به بزرگ بودن ماتریس به دلیل زیاد بودن تعداد خبرگان، نتای

 تایی آورده شده است. 2جدول  ۹

 

 

 

 

 . ماتریس تصمیم نظرات خبرگان۱-۱جدول 

 خبره پنجم خبره چهارم خبره سوم خبره دوم خبره اول 

 ۹2 ۹1 ۱1 ۰1 ۹2 مسئولیت اجتماعی
های تفکر و برنامه

 استراتژیک
۹۱ 511 ۹1 ۹1 ۰1 

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 اسلامی
511 511 ۹2 ۰1 ۹1 

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 مرکزی

۰1 ۰۹ ۹1 21 ۹2 

های مشکلات و چالش

 اقتصادی کشور
۰۹ 511 ۰1 ۰2 ۹1 

توسعه فرهنس 

 الحسنهقرض
۰1 ۹2 ۹1 21 ۹2 
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میزان رعایت فقه 

 قراردادها
۰۱ ۹5 ۰2 ۹1 ۹1 

 ۹1 ۱1 ۹1 ۹۹ 511 سلامت بخش بانکی
 ۹1 ۹2 ۹2 ۹2 ۰2 هامیزان پذیرش بانک
استفاده از تجربیات 

 المللیبین
۰2 511 ۰1 51 ۹2 

 

گانه است.خبره بعدی در مورد اهمیت عوامل ده 2جدول بعدی نظرات   

 . ماتریس تصمیم نظرات خبرگان2-۱جدول 

 خبره دهم خبره نهم خبره هشتم خبره هفتم خبره ششم 

 39 57 57 57 57 مسئولیت اجتماعی
های تفکر و برنامه

 تژیکاسترا
07 07 07 77 37 

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 اسلامی

37 57 077 07 30 

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 مرکزی

077 57 57 37 07 

های مشکلات و چالش

 اقتصادی کشور
077 57 37 77 37 

توسعه فرهنس 

 الحسنهقرض
37 53 07 07 03 

میزان رعایت فقه 

 قراردادها
07 57 37 57 37 

 37 07 07 57 077 سلامت بخش بانکی
 37 57 37 53 077 هامیزان پذیرش بانک
استفاده از تجربیات 

 المللیبین
37 57 37 07 37 

 

 نظرات خبرگان بعدی هم در در جداول بعدی آورده شده است.

 . ماتریس تصمیم نظرات خبرگان۹-۱جدول 
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خبره  خبره یازدهم 

 دوازدهم

خبره 

 سیزدهم

خبره 

 چهاردم

خبره 

 پانزدهم

 37 57 37 00 07 مسئولیت اجتماعی
های تفکر و برنامه

 استراتژیک
37 37 37 37 07 

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 اسلامی
37 37 37 37 07 

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 مرکزی

37 05 37 37 57 

های مشکلات و چالش

 اقتصادی کشور
37 37 077 37 57 

توسعه فرهنس 

 الحسنهقرض
07 37 37 077 57 

میزان رعایت فقه 

 قراردادها
57 07 077 37 57 

 07 97 077 07 57 سلامت بخش بانکی
 57 077 37 05 37 هامیزان پذیرش بانک
استفاده از تجربیات 

 المللیبین
37 00 37 07 07 

 

 

 . ماتریس تصمیم نظرات خبرگان۹-۱جدول 

خبره  

 شانزدهم

خبره  خبره هفدهم

 یجدهمه

خبره 

 نوزدهم

 خبره بیستم

 077 07 37 77 57 مسئولیت اجتماعی
های تفکر و برنامه

 استراتژیک
07 07 07 077 077 

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 اسلامی
57 37 37 077 077 

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 مرکزی
57 37 57 077 077 
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های مشکلات و چالش

 اقتصادی کشور
07 07 37 077 57 

توسعه فرهنس 

 الحسنهقرض
07 57 77 77 37 

میزان رعایت فقه 

 قراردادها
07 07 07 07 077 

 077 077 07 97 57 سلامت بخش بانکی
 077 077 57 57 37 هامیزان پذیرش بانک
استفاده از تجربیات 

 المللیبین
57 97 37 077 077 

 

 

 . ماتریس تصمیم نظرات خبرگان۹-۱جدول 

بیس  خبره  

 و یکم

خبره بیس  

 و دوم

خبره بیس  

 و سوم

خبره بیس  

 و چهارم

خبره بیس  

 و پنجم

 07 07 07 07 077 مسئولیت اجتماعی
های تفکر و برنامه

 استراتژیک
07 77 37 37 79 

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 اسلامی
077 57 57 077 37 

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 مرکزی
077 07 57 37 09 

های مشکلات و چالش

 اقتصادی کشور
37 37 57 37 07 

توسعه فرهنس 

 الحسنهقرض
077 07 37 37 59 

میزان رعایت فقه 

 قراردادها
37 57 07 07 39 

 50 37 57 07 07 سلامت بخش بانکی
 39 077 57 57 077 هامیزان پذیرش بانک
استفاده از تجربیات 

 المللیبین
07 07 07 077 00 

 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 . ماتریس تصمیم نظرات خبرگان۰-۱جدول 

خبره بیس   

 و ششم

خبره بیس  

 و هفتم

خبره بیس  

 و هشتم

خبره بیس  

 و نهم

 امخبره سی

 00 37 07 07 07 مسئولیت اجتماعی
های تفکر و برنامه

 استراتژیک
07 07 37 07 95 

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 اسلامی
07 57 37 37 50 

و ها سیاست

های بانک مشیخط

 مرکزی

57 07 07 077 00 

های مشکلات و چالش

 اقتصادی کشور
37 57 07 077 00 

توسعه فرهنس 

 الحسنهقرض
07 07 77 077 00 

میزان رعایت فقه 

 قراردادها
37 57 37 077 00 

 90 37 07 77 07 سلامت بخش بانکی
 07 37 07 77 07 هامیزان پذیرش بانک
ات استفاده از تجربی

 المللیبین
07 07 07 077 00 

 

آیند. مقادیر ماتریس های فاصله مثبت و منفی از میانگین بدست میدر مرحله بعد ماتریس

مثبت از میانگین، بیانگر میزان فاصله مثبت هر یک از مقادیر جدول تصمیم )میزانی که هر 

. به دلیل زیاد بودن باشدها میتر است( از میانگین شاخصمقدار از متوسط هر شاخص بیش

تایی آورده شده است. 2ها هم به صورت تعداد خبرگان، این ماتریس  

 

خبره اول 2. ماتریس فاصله مثبت از میانگین 51-۱جدول  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 PDA5 PDA4 PDA3 PDA2 PDA9 

 1 1 1 1/5۹۰۹ 1/1۹5۱ مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1/1۰2۱ 1 1 1/5۹2۹ استراتژیک

ری با قوانین میزان سازگا

 1/1۹۰۱ 1/1۰2۱ 1 1/۱5۹۹ 1 و مقررات اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1/1252 1/51۱۱ 1 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/12۹۹ 1/1۰2۱ 1/5۱5۱ 1/21۹۰ 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1 1 1 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/15۱5 1 1/۱51۱ 1/5۹۰۹ 1 قراردادها

 1/1۹۰۱ 1 1 1 1 سلامت بخش بانکی

 1/1۱۱۰ 1 1 1/5۰12 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/1۱۱۰ 1/1۰2۱ 1/5۱5۱ 1 1/1۹5۱ المللیبین

 

 ها هم آورده شده است.در ادامه مقادیر ماتریس فاصله مثبت از میانگین برای مابقی خبره

 

خبره دوم 2ن . ماتریس فاصله مثبت از میانگی55-۱جدول  

 PDA91 PDA1 PDA8 PDA7 PDA6 

 1 1 1 1/15۰۱ 1/15۱5 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1/1۹۹۹ 1 1 1/1۱۹۱ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/1۱۱ 1/11۰۱ 1/5۹۱۱ 1/5۹۹2 1/12۹۱ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/1۰۹۰ 1/11۰۱ 1 1/۱5۱2 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/1۰۹۰ 1/11۰۱ 1/55۱۱ 1 1 اقتصادی کشور

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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توسعه فرهنس 

 1 1/1۹۱۱ 1/112۰ 1 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1/55۱۱ 1/15۰۱ 1 قراردادها

 1/1۰۹۰ 1 1/112۰ 1 1 سلامت بخش بانکی

 1/1۰۹۰ 1/1۹۱۱ 1/1۹25 1/15۰۱ 1 هامیزان پذیرش بانک

یات استفاده از تجرب

 1 1 1/55۱۱ 1/5۹۹2 1 المللیبین

 

 

خبره سوم 2. ماتریس فاصله مثبت از میانگین 55-۱جدول  

 PDA95 PDA94 PDA93 PDA92 PDA99 

 1 1 1 1 1/51۹5 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/1۰5 1/1۱۰۱ 1 1/55۱۱ 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/1۰5 1/1۱۰۱ 1 1/1۹25 1/1۹۱۹ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/1۰5 1/11۱۹ 1 1/1۹25 1/11۹۹ مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/1۰5 1/1۱۰۱ 1/1۱۹5 1/1۹25 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1/1۱۰۱ 1 1/5۹۱۱ 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1/1۱۹5 1/1۹25 1 قراردادها

 1 1 1/1۱۹5 1 1/1۹۱۹ سلامت بخش بانکی

 1/1۱۱2 1/11۱۹ 1 1/5۹۱۱ 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/1۱۱2 1 1 1/112۰ 1/1۹۱۹ المللیبین

 

 

خبره چهارم 2. ماتریس فاصله مثبت از میانگین 5۱-۱جدول  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 PDA21 PDA91 PDA98 PDA97 PDA96 

 1/151۱ 1 1/۱1۱۱ 1 1/1۱5۹ مسئولیت اجتماعی

های مهتفکر و برنا

 1/1۹۹۱ 1 1 1/5۹۹2 1/1۱5۹ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1/۹۰۹5 1/۱1۱۱ 1/5۹۹2 1/1۱5۹ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1/۹۰۹5 1/15۱2 1/5۹۹2 1/1۱5۹ مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/1۹۹۱ 1 1/۱1۱۱ 1/5۹۹2 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1/۱51۹ 1 1 1 هالحسنقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1 1 1/1۱5۹ قراردادها

 1 1 1 1/5۹۹2 1/1۱5۹ سلامت بخش بانکی

 1/55۱2 1/۱51۹ 1/15۱2 1/5۹۹2 1/1۱5۹ هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/151۱ 1 1/۱1۱۱ 1/5۹۹2 1/1۱5۹ المللیبین

 

 

خبره پنجم 2. ماتریس فاصله مثبت از میانگین 5۱-۱جدول  

 PDA25 PDA24 PDA23 PDA22 PDA29 

 1/1۹2۱ 1 1 1 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1 1/5۰55 1 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/1۹2۱ 1/15۱2 1 1/1۹55 1/555۰ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/1۹2۱ 1 1 1/15۹ 1/55۹۹ مرکزی

های چالش مشکلات و

 1/1552 1/۱1۱۱ 1 1/15۹ 1 اقتصادی کشور

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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توسعه فرهنس 

 1/1۹2۱ 1/52۰۱ 1/5۰55 1/15۹ 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/1552 1/15۱2 1/12۰۹ 1 1/52۱۱ قراردادها

 1 1 1 1 1 سلامت بخش بانکی

 1/1۹2۱ 1/15۱2 1 1/1۹55 1/52۱۱ هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1 1/52۰۱ 1/552۹ 1/1۹55 1/1۰5۹ المللیینب

 

 

 خبره ششم 2. ماتریس فاصله مثبت از میانگین 52-۱جدول

 PDA31 PDA21 PDA28 PDA27 PDA26 

 1/55۹۰ 1 1 1 1/11۹۱ مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1/۱11۹ 1/552 1 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/55۹۰ 1/5۱۹5 1/552 1 1/5۰2 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1 1 1/1۹۱۹ 1/5۹۰۱ مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/۱5۹۹ 1/5۱۹5 1 1/1۹۱۹ 1/۱51۹ اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1 1 1/1۹۱۹ 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/52۹۹ 1/5۱۹5 1/552 1/1۹۱۹ 1/5۹۰۱ قراردادها

 1/55۹۰ 1 1 1 1 سلامت بخش بانکی

 1 1 1 1 1/155 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/55۹۰ 1 1 1/1۹۱۹ 1 المللیبین

 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ماتریس فاصه منفی از میانگین بیانگر فاصله منفی هر یک از مقادیر ماتریس تصمیم از میانگین    

اعداد کمتر از  های جدول تصمیم است. در این ماتریس، منظور از فاصله، مقدار اختلاف   شاخص 

های مسئله در جدول تصمیم است.  ماتریس فاصله منفی ها از میانگین شاخص میانگین شاخص 

 از میانگین در جداول زیر آورده شده است.

 

خبره اول 2. ماتریس فاصله منفی از میانگین برای 5۹-۱جدول   

 NDA5 NDA4 NDA3 NDA2 NDA9 

 1/5۹۱ 1/15۱5 1/۱۱۹۱ 1 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/1۰2۰ 1 1/1۱۱2 1/1۱۹۹ 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1/51۱۱ 1 1/5۱5۰ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/15۰۹ 1 1 1/51۹۱ 1/1۹5۱ مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1 1 1 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/15۰۹ 1/5۹۹2 1/1۱۱2 1/51۹۱ 1/1۹5۱ الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1/555۹ 1 1 1/5۱5۰ قراردادها

 1 1/12۹5 1/5۹5۱ 1/۱۹25 1 سلامت بخش بانکی

 1 1/1۹۰ 1/51۱۱ 1 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1 1 1 1/۹۱5۱ 1 المللیبین

 

شود.یگر محاسبه میخبره د ۱1در ادامه ماتریس فاصله منفی از میانگین برای تمامی   

 

خبره دوم 2. ماتریس فاصله منفی از میانگین برای 5۹-۱جدول   

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 NDA51 NDA۰ NDA۹ NDA۹ NDA۹ 

 1/5۹2۹ 1/12۹۰ 1/5۹5۹ 1 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/551۰ 1 1/5۹۰۰ 1/5۹۱۹ 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1 1 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1 1/5۹5۹ 1 1/1۹۱۰ مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1 1 1/5۹۱۹ 1/11۹۹ اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/155 1 1 1/55۹۹ 1/15۰۹ الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/551۰ 1/12۹۰ 1 1 1/11۹۹ قراردادها

 1 1/12۹۰ 1 1/55۹۹ 1/11۹۹ سلامت بخش بانکی

 1 1 1 1 1/11۹۹ هاانکمیزان پذیرش ب

استفاده از تجربیات 

 1/155 1/12۹۰ 1 1 1/11۹۹ المللیبین

 

 

 

خبره سوم 2. ماتریس فاصله منفی از میانگین برای 5۹-۱جدول   

 NDA95 NDA94 NDA93 NDA92 NDA99 

 1/1۹12 1/11۹۰ 1/1125 1/5۹5۹ 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1 1/1125 1 1/5۰۱۹ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1/12۹۹ 1 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1 1/1125 1 1 مرکزی

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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های مشکلات و چالش

 1 1 1 1 1/1۹1۱ اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/15۱ 1 1/12۹۹ 1 1/1۹1۱ الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/5۱۹۰ 1/1۹۹5 1 1 1/1۹1۱ قراردادها

 1/5۰2۱ 1/1۹۹5 1 1/2۹2۹ 1 سلامت بخش بانکی

 1 1 1/1125 1 1/1۹1۱ هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1 1/11۹۰ 1/1125 1 1 المللیبین

 

خبره چهارم 2. ماتریس فاصله منفی از میانگین برای 5۰-۱جدول   

 NDA21 NDA91 NDA98 NDA97 NDA96 

 1 1/12۹۹ 1 1/12۹۹ 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1/5۱2۱ 1/۱51۱ 1 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/1۱۹۹ 1 1 1 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/1۱۹۹ 1 1 1 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1/5۱2۱ 1 1 1/5۹1۹ اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/5۹۱۹ 1/۱55- 1/5۹2۱ 1/۱55۹ 1/1۹52 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/552۹ 1/۹55۹ 1/5۱1۱ 1/۹۹۱۹ 1 قراردادها

 1/1۱۹۹ 1/۱۱۱ 1/۱51۱ 1 1 سلامت بخش بانکی

 1 1 1 1 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1 1/۱۱۱ 1 1 1 المللیبین

 

 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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خبره پنجم 2. ماتریس فاصله منفی از میانگین برای 51-۱جدول   

 NDA25 NDA24 NDA23 NDA22 NDA29 

 1 1/5۱1۱ 1/512۱ 1/5۱25 1/۱۹1۰ مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/5۱۰۹ 1/5۹2۱ 1 1/15۹ 1/5۹2۹ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1/1۹5۹ 1 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1/5۱1۱ 1/1۹5۹ 1 1 مرکزی

های شمشکلات و چال

 1 1 1/1۹5۹ 1 1/55۱ اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1 1 1 1/15۹5 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1 1/5۱25 1 قراردادها

 1/5۱۰۹ 1/5۱1۱ 1/1۹5۹ 1/15۹ 1/1۱۱5 سلامت بخش بانکی

 1 1 1/1۹5۹ 1 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/5۱۰۹ 1 1 1 1 المللیبین

 

 

 

خبره ششم 2. ماتریس فاصله منفی از میانگین برای 55-۱جدول   

 NDA31 NDA21 NDA28 NDA27 NDA26 

 1 1/15۱۱ 1 1/1۱5۹ 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/5۹1۹ 1 1 1/5۱۹۰ 1/۱5۹5 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1 1/1۱5۹ 1 اسلامی

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ها و سیاست

بانک  هایمشیخط

 1/155 1/15۱۱ 1 1 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1 1 1 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/5۹1۹ 1/15۱۱ 1/۱۹2 1 1/1525 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1 1 1 قراردادها

 1 1/512۹ 1 1/1۱5۹ 1/۱۱۱ سلامت بخش بانکی

 1/۹51۱ 1/5۹۹ 1 1/1۱5۹ 1 هامیزان پذیرش بانک

ه از تجربیات استفاد

 1 1/۱۱۰۹ 1 1 1/5۱2۱ المللیبین

 

ضرب مقادیر ماتریس  صله منفی از میانگین    در مرحله بعد، با  صله مثبت از میانگین و فا های فا

 های موزون فاصلالاله مثبت از میانگین و فاصلالاله منفی از میانگین در وزن نظرات خبرگان ماتریس

سبه می  شان داده    محا ست. در این پژوهش وزن نظرات تمامی    شود که در جداول  زیر ن شده ا

ست. در ابتدا ماتریس      شده ا سان در نظر گرفته  صله مثبت از میانگین در   خبرگان یک موزون فا

 ای آورده شد است.خبره 2ماتریس  ۹قالب 

 

 

خبره اول 2. ماتریس موزون فاصله مثبت از میانگین برای 55-۱جدول   

 PDA5 PDA4 PDA3 PDA2 PDA9 

 1 1 1 1/11۹۰ 1/115۱ ت اجتماعیمسئولی

های تفکر و برنامه

 1 1/11۱5 1 1 1/11۰۱ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/115۰ 1/11۱5 1 1/15۱5 1 اسلامی

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1/115۹ 1/11۱۱ 1 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/115۰ 1/11۱5 1/11۹ 1/15۹۹ 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1 1 1 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/111۱ 1 1/1515 1/11۹۰ 1 قراردادها

 1/115۰ 1 1 1 1 سلامت بخش بانکی

 1/1155 1 1 1/11۹۱ 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/1155 1/11۱5 1/11۹ 1 1/115۱ المللیبین

 

خبره دوم 2ثبت از میانگین برای . ماتریس موزون فاصله م5۱-۱جدول   

 PDA91 PDA1 PDA8 PDA7 PDA6 

 1 1 1 1/115 1/111۹ مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1/1152 1 1 1/1152 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/1152 1/111۱ 1/11۹5 1/112۹ 1/115۰ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/11۱۱ 1/111۱ 1 1/151۹ 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/11۱۱ 1/111۱ 1/11۱5 1 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1/1155 1/1115 1 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1/11۱5 1/115 1 قراردادها

 1/11۱۱ 1 1/1115 1 1 سلامت بخش بانکی

 1/11۱۱ 1/1155 1/1155 1/115 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1 1 1/11۱5 1/112۹ 1 المللیبین

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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خبره سوم 2. ماتریس موزون فاصله مثبت از میانگین برای 5۱-۱جدول   

 PDA95 PDA94 PDA93 PDA92 PDA99 

 1 1 1 1 1/11۹۰ مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/11۱ 1/115۱ 1 1/11۱5 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

و مقررات  قوانین

 1/11۱ 1/115۱ 1 1/1155 1/115۱ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/11۱ 1/1115 1 1/1155 1/1115 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/11۱ 1/115۱ 1/115۹ 1/1155 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1/115۱ 1 1/11۹5 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1/115۹ 1/1155 1 قراردادها

 1 1 1/115۹ 1 1/115۱ سلامت بخش بانکی

 1/1155 1/1115 1 1/11۹5 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/1155 1 1 1/1115 1/115۱ المللیبین

 

 

خبره چهارم 2. ماتریس موزون فاصله مثبت از میانگین برای 52-۱جدول   

 PDA21 PDA91 PDA98 PDA97 PDA96 

 1/111۹ 1 1/15 1 1/115۱ عیمسئولیت اجتما

های تفکر و برنامه

 1/115۰ 1 1 1/112۹ 1/115۱ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1/15۱ 1/15 1/112۹ 1/115۱ اسلامی

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1/15۱ 1/1112 1/112۹ 1/115۱ مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/115۰ 1 1/15 1/112۹ 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1/151۹ 1 1 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1 1 1/115۱ قراردادها

 1 1 1 1/112۹ 1/115۱ سلامت بخش بانکی

 1/11۹۱ 1/151۹ 1/1112 1/112۹ 1/115۱ هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/111۹ 1 1/15 1/112۹ 1/115۱ المللیبین

 

 

خبره پنجم 2ماتریس موزون فاصله مثبت از میانگین برای  .5۹-۱جدول   

 PDA25 PDA24 PDA23 PDA22 PDA29 

 1/1152 1 1 1 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1 1/11۹۱ 1 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/1152 1/1112 1 1/115۹ 1/11۹ اسلامی

ها و سیاست

ک های بانمشیخط

 1/1152 1 1 1/111۰ 1/11۱۰ مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/111۹ 1/15 1 1/111۰ 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/1152 1/112۱ 1/11۹۱ 1/111۰ 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/111۹ 1/1112 1/115 1 1/11۹۱ قراردادها

 1 1 1 1 1 سلامت بخش بانکی

 1/1152 1/1112 1 1/115۹ 1/11۹۱ هامیزان پذیرش بانک

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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استفاده از تجربیات 

 1 1/112۱ 1/11۱5 1/115۹ 1/11۱ المللیبین

 

خبره ششم 2. ماتریس موزون فاصله مثبت از میانگین برای 5۹-۱جدول   

 PDA31 PDA21 PDA28 PDA27 PDA26 

 1/11۱۰ 1 1 1 1/1115 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1/11۰۰ 1/11۱5 1 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/11۱۰ 1/11۱۹ 1/11۱5 1 1/11۹۱ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1 1 1/1155 1/11۰2 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1/151۹ 1/11۱۹ 1 1/1155 1/151۹ اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1 1 1/1155 1 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/11۹2 1/11۱۹ 1/11۱5 1/1155 1/11۰2 اقرارداده

 1/11۱۰ 1 1 1 1 سلامت بخش بانکی

 1 1 1 1 1/111۹ هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/11۱۰ 1 1 1/1155 1 المللیبین

 

 مقادیر موزون فاصله منفی از میانگین هم در جداول بعدی آورده شده است.

 

خبره اول 2منفی از میانگین برای . ماتریس موزون فاصله 5۹-۱جدول   

 WNDA5 WNDA4 WNDA3 WNDA2 WNDA9 

 1/11۹ 1/1112 1/15۱۹ 1 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/11۱5 1 1/1155 1/115۹ 1 استراتژیک
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میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1/11۱۱ 1 1/11۱۹ اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/111۹ 1 1 1/11۹۹ 1/115۱ مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1 1 1 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/111۹ 1/112۰ 1/1155 1/11۹۹ 1/115۱ الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1/11۱۹ 1 1 1/11۱۹ قراردادها

 1 1/115۰ 1/112۹ 1/155 1 سلامت بخش بانکی

 1 1/115۱ 1/11۱۱ 1 1 هامیزان پذیرش بانک

فاده از تجربیات است

 1 1 1 1/15۹۹ 1 المللیبین

 

 

خبره دوم 2. ماتریس موزون فاصله منفی از میانگین برای 5۰-۱جدول   

 WNDA91W WNDA1 WDA8 WNDA7 WNDA6 

 1/112۹ 1/115۰ 1/112۹ 1 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/11۱ 1 1/11۰۹ 1/11۹۹ 1 استراتژیک

میزان سازگاری با 

ین و مقررات قوان

 1 1 1 1 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1 1/112۹ 1 1/1155 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1 1 1/11۹۹ 1/111۱ اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/111۱ 1 1 1/11۱۰ 1/111۹ الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/11۱ 1/115۰ 1 1 1/111۱ قراردادها
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.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

929 

 

 1 1/115۰ 1 1/11۱۰ 1/111۱ سلامت بخش بانکی

 1 1 1 1 1/111۱ هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1/111۱ 1/115۰ 1 1 1/111۱ المللیبین

 

 

خبره سوم 2. ماتریس موزون فاصله منفی از میانگین برای ۱1-۱جدول   

 WNDA95 WNDA94 WNDA93 WNDA92 WNDA99 

 1/115۹ 1/1115 1/1115 1/112۹ 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1 1/1115 1 1/11۹۱ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1/115۰ 1 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1 1/1115 1 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1 1 1 1/115 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/111۹ 1 1/115۰ 1 1/115 الحسنهقرض

زان رعایت فقه می

 1/11۱۹ 1/1152 1 1 1/115 قراردادها

 1/11۹۱ 1/1152 1 1/15۰۱ 1 سلامت بخش بانکی

 1 1 1/1115 1 1/115 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1 1/1115 1/1115 1 1 المللیبین

 

خبره چهارم 2. ماتریس موزون فاصله منفی از میانگین برای ۱5-۱جدول   

 WNDA21 WNDA91 WNDA98 WNDA97 WNDA96 

 1 1/115۰ 1 1/115۰ 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1 1/11۹5 1/15۱۰ 1 1 استراتژیک
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میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/115۹ 1 1 1 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/115۹ 1 1 1 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1/11۹5 1 1 1/11۹۰ اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/11۹5 1/155- 1/11۰5 1/15۱۹ 1/1155 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1/11۱۹ 1/1512 1/11۱۱ 1/1525 1 قراردادها

 1/115۹ 1/15۱۱ 1/15۱۰ 1 1 سلامت بخش بانکی

 1 1 1 1 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1 1/15۱۱ 1 1 1 المللیبین

 

 

خبره پنجم 2. ماتریس موزون فاصله منفی از میانگین برای ۱5-۱ جدول  

 WNDA25 WNDA24 WNDA23 WNDA22 WNDA29 

 1 1/11۱۱ 1/11۹۹ 1/11۱2 1/1525 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/11۱۹ 1/11۰5 1 1/111۰ 1/11۰۱ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1/115۱ 1 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1 1/11۱۱ 1/115۱ 1 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1 1/115۱ 1 1/11۱5 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1 1 1 1 1/1112 الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1 1/11۱2 1 قراردادها
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 1/11۱۹ 1/11۱۱ 1/115۱ 1/111۰ 1/115۱ سلامت بخش بانکی

 1 1 1/115۱ 1 1 هاکمیزان پذیرش بان

استفاده از تجربیات 

 1/11۱۹ 1 1 1 1 المللیبین

 

 

خبره ششم 2. ماتریس موزون فاصله منفی از میانگین برای ۱۱-۱جدول   

 WNDA31 WNDA21 WNDA28 WNDA27 WNDA26 

 1 1/111۹ 1 1/115۱ 1 مسئولیت اجتماعی

های تفکر و برنامه

 1/112۱ 1 1 1/11۱۰ 1/15۱۹ استراتژیک

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1 1 1 1/115۱ 1 اسلامی

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/111۹ 1/111۹ 1 1 1 مرکزی

های مشکلات و چالش

 1 1 1 1 1 اقتصادی کشور

توسعه فرهنس 

 1/112۱ 1/111۹ 1/155۱ 1 1/111۹ الحسنهقرض

میزان رعایت فقه 

 1 1 1 1 1 قراردادها

 1 1/11۱2 1 1/115۱ 1/15۱۱ بانکیسلامت بخش 

 1/15۱۹ 1/11۹5 1 1/115۱ 1 هامیزان پذیرش بانک

استفاده از تجربیات 

 1 1/1552 1 1 1/11۹5 المللیبین

 

 

( و جمع موزون iSPدر ادامه برای هر معیار یا عامل، جمع موزون فاصلالالاله مثبت از میانگین )           

صله منفی از میانگین )  ست می SNiفا شگفت نرمال  س   آید.( بد پس این مقادیر  بق فرمول پی

شاخص   می ستفاده از این دو       iNSN و  iNSPهای شوند تا به ترتیب  شوند. نهایتاً با ا سبه  محا
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آید که معیار قضلالااوت نهایی در مورد اهمیت معیارهای بدسلالات می ASشلالااخص، معیار ترکیبی 

 ه شده است.های مربول به هر معیار آورد،  شاخص۱۱-۱تحقیق است. در جدول 

 

.  مزیت و رتبه نهایی هر عامل۱۱-۱جدول   

 SPi SNi NSPi NSNi AS رتبه هر عامل 

 مسئولیت اجتماعی
1/1۱۹۹ 1/1۹15 1/۱۱1۰ 1/۱55۹ 1/۱55۹5 

 

۹ 

های تفکر و برنامه

 1/5۹۰1۱ 1/515۹ 1/۱۹۹۱ 1/51۱۹ 1/122۹ استراتژیک

 

۰ 

میزان سازگاری با 

قوانین و مقررات 

 1/۰۱۱۰2 1/۹۹۹۰ 5 1/152۱ 1/55۹۹ اسلامی

 

5 

ها و سیاست

های بانک مشیخط

 1/۹152۰ 1/۹۹۱۰ 1/۹۱۰5 1/15۹2 1/1۹۱۹ مرکزی

 

۱ 

های مشکلات و چالش

 اقتصادی کشور
1/51۱ 1/1۱۱2 1/۹۰5۱ 1/۹1۱۹ 1/۹۰۹2۱ 

 

 

5 

توسعه فرهنس 

الحسنهقرض  
1/1۱۹۱ 1/1۹۹2 1/۱5۰۹ 1/۱۱15 1/۱۹۱۰2 

 

 

۹ 

میزان رعایت فقه 

ردادهاقرا  

1/1۹15 1/1۹5 1/۹15 1/5۰۹۹ 1/۱۱۹۹1 

 

 

 

۹ 

 سلامت بخش بانکی
1/1552 1/55۹۹ 1/5۹۱2 1 1/1۰555 
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هامیزان پذیرش بانک  1/1۹۱۹ 1/1۱5۰ 1/2۱22 1/۹۱1۹ 1/2۰۱5۹ ۱ 

استفاده از تجربیات 

المللیبین  1/1۹۹۱ 1/1۹۰۱ 1/2۹۹2 1/۱12۰ 1/۱۰5۹1 

 

2 

 

تر باشد آن معیار اهمیت هر چه امتیاز ارزیابی هر معیار بیش ،۱۱-۱با توجه به نتایج جدول 

ق عبارت تحقی های کلیدییا پیشران بالاتری دارد. ترتیب اولویت عوامل تری داشته و رتبهبیش
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های اقتصادی کشور، میزان سازگاری با قوانین و مقررات اسلامی، مشکلات و چالشاست از: 

 مللی.الها و استفاده از تجربیات بینزی، میزان پذیرش بانکهای بانک مرکمشیها و خطسیاست

 رتبه بندی عوامل کلیدی با دیمتل. 4-4

شود. از میان عوامل موثر با استفاده از تکنیک دیمتل احصا می کلیدی در ادامه مدل علی عوامل

است حذف  5/1کمتر از ها با توجه به اینکه امتیاز ترکیبی آن سلامت بخش بانکیگانه، عامل ده

نهایتاً معیارهای نهایی برای تحلیل با تکنیک  گانه استخراج شد.شد. سپس مدل علی عوامل نه

 دیمتل در جدول زیر آورده شده است.

 

 .  شناسه معرف هر عامل۱2-۱جدول 

 شناسه معرف عامل

 C5 مسئولیت اجتماعی

های استراتژیکتفکر و برنامه  C5 

مقررات میزان سازگاری با قوانین و 

 اسلامی

C۱ 

های بانک مشیها و خطسیاست

 مرکزی

C۱ 

های اقتصادی مشکلات و چالش

 کشور

C2 

الحسنهتوسعه فرهنس قرض  C۹ 

 C۹ میزان رعایت فقه قراردادها

هامیزان پذیرش بانک  C۹ 

المللیاستفاده از تجربیات بین  C۰ 
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 (M)محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم  -گام نخس  

شود از میانگین حسابی ساده نظرات استفاده ه از دیدگاه چند کارشناس استفاده میزمانی ک

 دهیم.را تشکیل می Mشود و ماتریس ارتبال مستقیم یا می

 

 M: ماتریس ارتبال مستقیم: ۱2-۱جدول 

  C5 C5 C۱ C۱ C2 C۹ C۹ C۹ C۰ 

C5 1 53۱۹ 5355 13۹۹ 13۱۹ 132۹ 13۰۹ ۱355 53۹۱ 

C5 53۱۹ 1 ۱35۹ 5.1۹ 53۹۱ 53۹2 1352 5322 535 

C۱ 53۹۰ ۱3۱۹ 1 ۱3۱۹ 53۰۱ 13۱۱ 53۹۱ 53۹۹ 535۹ 

C۱ 53۹2 ۱3۱۹ ۱3۱۹ 1 ۱3۱5 ۱3۱۹ 535۹ 53۹۱ 13۹۹ 

C2 13۱۱ 13۱5 13۱1 53۱۹ 1 ۱3۹۱ 53۱۹ 53۰۱ 1312 

C۹ ۱3۱۹ 535۹ 53۹۱ 13۹۹ ۱3۱۹ 1 535۱ ۱3۱5 13۱ 

C۹ ۱3۹۱ 53۱۹ 53۰۱ 1312 53۰۱ 13۱۱ 1 53۱2 ۱3۱۱ 

C۹ 53۹۹ 535۱ ۱3۱5 13۱ 53۰۱ 13۱۱ 535۱ 1 ۱355 

C۰ 13۰۹ 53۱۹ 5355 13۹۹ 13۱۹ 132۹ 13۱۹ 5315 1 

 

 N = K*Mمحاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال:  -گام دوم

 kشود. معکوس بزرگترین عدد سطر و ستون ها محاسبه میابتدا جمع تمامی سطرها و ستون 

 دهد. را تشکیل می

 

 (N)ماتریس نرمال شده : ۱۹-۱جدول 
N C5 C5 C۱ C۱ C2 C۹ C۹ C۹ C۰ 

C5 1 131۹5 135 131۱ 1315۱ 1315۹ 131۱ 1352 131۹ 

C5 131۹ 1 1352 1312 135۱ 131۰ 1311۹ 1355 1312۱ 

C۱ 135۱ 135۹ 1 135۹ 135۱ 1315 131۹2 135۱ 131۹5 

C۱ 131۰1 135۹ 135۹ 1 135۹ 135۹ 131۹5 135۱ 131۱5 

C2 1315۹ 13152 1315۰ 1355 1 135۹۱ 131۹5 135۱۱ 13115 

C۹ 135۹۰ 131۹5 135۱۹ 131۱5 135۹۰ 1 13122 135۹۹ 1315۱ 

C۹ 135۹۱ 131۹5 135۱ 13115 135۱۱ 1315۹ 1 131۹5 135۹ 

C۹ 131۹5 13122 135۹۹ 1315۱ 135۱ 1315۹ 131۹1 1 1352 

C۰ 131۱۹ 131۹5 1351۱ 131۱۹ 1315۱ 1315۹ 13155 131۰۰ 1 
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 محاسبه ماتریس ارتباط کامل -م سومگا

شود. سپس ماتریس تشکیل می (I)برای محاسبه ماتریس ارتبال کامل ابتدا ماتریس همانی 

کنیم. در نهایت ماتریس همانی را منهای ماتریس نرمال کرده و ماتریس حاصل را معکوس می

 کنیم:نرمال را در ماتریس معکوس ضرب می

 

 
1

T N I N


   

 نمایش نقشه روابط شبکه -گام چهارم

توان از باید شدت آستانه محاسبه شود. با این روش می (NRM)برای تعیین نقشه روابط شبکه 

نظر کرده و شبکه روابط قابل اعتنا را ترسیم کرد. تنها روابطی که مقادیر آنها روابط جزئی صرف 

نمایش داده خواهد شد. برای محاسبه  NRMاز مقدار آستانه بزرگتر باشد در  Tدر ماتریس 

محاسبه شود. بعد از آنکه شدت  Tمقدار آستانه روابط کافی است تا میانگین مقادیر ماتریس 

که کوچکتر از آستانه باشد صفر شده یعنی آن رابطه  Tآستانه تعیین شد، تمامی مقادیر ماتریس 

 بدست آمده است.  52/5بر شود. در این مطالعه شدت آستانه براعلی در نظر گرفته نمی

 

 : الگوی روابط علی معیارهای اصلی۱۹-۱جدول 

 میزان تاثر میزان اثر  

شاخص 

 رتبه عامل خالص اثر تعامل
یاجتماع تیمسئول  

135۱ 135۹ 13۱5 -135۱ ۹ 
کیاستراتژ یهاو برنامه تفکر  

135۱ 132۱ 13۹۹ -13۱5 2 
و  نیبا قوان یسازگار زانیم

یمقررات اسلام  
13۱۹ 531۹ 53۱۱ -13۹5 5 

بانک  یهایمشو خط هااستیس

یمرکز  
13۱۱ 535۱ 532۰ -53۹ 5 

 یاقتصاد یهاو چالش مشکلات

 کشور
135۹ ۱35۹ ۱3۱۱ -۱355 ۹ 
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الحسنهفرهنس قرض توسعه  
13۱5 ۹3۱۱ ۹3۹2 -۹315 ۱ 

فقه قراردادها تیرعا زانیم  
135۹ 5۹3۹۹ 5۹3۰۹ -5۹3۱ ۱ 

هابانک رشیپذ زانیم  
1355 ۱۱3۱۹ ۱۱32۹ -۱۱352 ۹ 

یالمللنیب اتیاز تجرب استفاده  
131۰5 ۹۹3۹۱ ۹۹3۹۱ -۹۹3۹2 ۰ 

 

نشان داده شده است عوامل  ۱۹-۱براساس نتایج بدست آمده از تکنیک دیمتل که در جدول 

ن بیشتری یو مقررات اسلام نیبا قوان یسازگار زانیم ، ویبانک مرکز یهایمشو خط هااستیس

، درجه تأثیرگذاری؛ Rاند. در تحقیق حاضر منظور از در بین عوامل اثرگذار داشته راتاثیر گذاری 

، درجه تعامل عامل با عوامل دیگر است و R+D، درجه یا میزان تأثیرپذیری است. Dمنظور از 

R-D ترین عوامل کلیدی در حقیقت برای تعیین مهمباشد. به معنی خالص اثر یک شاخص می

کداری اسلامی از ترکیب دو تکنیک ایداس و دیمتل استفاده شده است. در موثر روی آینده بان

ابتدا با ایداس میزان اهمیت عوامل سنجیده شده و پس از آن با دیمتل، درجه اثرگذاری هم مورد 

 بندی دیمتل معیار نهایی قضاوت قرار گرفته است.سنجش قرار گرفته است. در واقع رتبه

 

 بانکداری اسلامیسناریوهای باورپذیر . 4-4

اری بانکدآینده  برای مختل  سناریوی چهار توانمی قطعیت، عدم دو این به توجه با بنابراین

 هارچ این. پرداخت خواهیم سناریوها از یک هر تبیین و توضیح به ادامه در. نمود تدوین ،اسلامی

 شده داده نمایش بصری صورت پیشگفت به قطعیت عدم دو به توجه با 5-۱ شکل در سناریو

 بر اساس این دو عامل کلیدی، چهار سناریوی باورپذیر شناسایی شدند که هر یک در ادامه  .است
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 توضیح داده خواهند شد.

 

 

 . سناریوهای باورپذیر4-1شکل

 

سازه    سناریو در این تحقیق از  ستم      در روش CATOWEهای برای تدوین  سی سی  های نرم شنا

شد.    ستفاده  سناری    ا سازه، هر  شتریان، فرایند تبدیل، جهان این  ی و بینو را بر مبنای فعالان، م

 .(Wang,Liu & Mingers,2195,p.565) کندمحیط سیستم تشریح می

 

 توجه به سازگاری با قوانین و مقررات اسلامی

 اتوپیا

 

 آبلوموف

 

 

 کائوس

 

 اربوس
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 عدم توجه به سازگاری با قوانین و مقررات اسلامی

ک  
ت فعال بان

نظار

ی
مرکز
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شان می    :  سناریوی اتوپیا  ضعیت ممکن را در آینده ن سناریو بهترین و ، دهد. در این آیندهاین 

های بانکی تمرکز دارد. این   ها و فعالیت   بانک مرکزی به صلالالاورت فعال و هدفمند روی برنامه          

ها با استفاده از تجربیات موفق بانکداری اسلامی و بکارگیری نظرات شود تا بانکتمرکز باعث می

متخصلالالاصلالالاین و خبرگان بانکداری اسلالالالامی، روی قراردادها از نظر انطباق با فقه اسلالالالامی و     

یاده  قت بیش     پ کداری اسلالالالامی د بان ند.   سلالالاازی قوانین و مقررات  مای همچنین یکی از تری ن

سلالالاازی در ها به همراه نهادهای فرهنگی، کمک به فرهنسهای بانک مرکزی، سلالالاایر بانکبرنامه

 الحسنه و بانکداری اسلامی خواهد بود. قرض

 ، به صورت زیر خواهد بود: CATWOEتوضیح و تفسیر سناریوی اتوپیا بر مبنای سازه 

گران و کارآفرینان در مقیاس ها، صنعتمشتریان بانکی، شرکت مشتریان سیستم یا سناریو:

 ؛گسترده داخلی و خارجی

های کشور، نهادها و مدیران و کارشناسان بانک مرکزی، مدیران ارشد بانکفعالان سیستم: 

 ؛های فقهی و اقتصاد اسلامی و نهادهای فرهنگیانجمن

داری سازی بانکدههای بلندمدت و عملیاتی برای پیاتصویب برنامه فرایند تبدیل و دگرگونی:

اسلامی با توجه به قوانین و مقررات اسلامی و مشورت با متخصصین بانکداری اسلامی در داخل 

 ؛و خارج از کشور

جانبه بانکداری اسلامی به صورت سازی کامل و همهتنها با پیادهبینی سیستم یا سناریو: جهان

 ؛ردتوان ساختار بانکی کشور را اصلا  کواقعی و نه صوری می

 المللی.فضای بانکداری ملی و بین محیط سیستم یا سناریو:

 

شکل و مغشوش بود که جهان از آن کائوس یک توده بی یونان باستان،در سناریوی کائوس:  

مشخصه بارز این سناریو، ناهماهنگی است. د.شکل به کیهان یا نظام عالم موجود تبدیل شتوده بی
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ها ال بانک مرکزی روی سیستم بانکی، تلاشی از سوی بانکدر این سناریو با وجود نظارت فع

های مختلفی چون ارائه برای پذیرش قوانین و مقررات اسلامی به صورت عملی و واقعی در حوزه

ها و صنایع وجود ندارد. برای مثال در های سپرده بانکی، و همکاری با شرکتتسهیلات، سیاست

های اقتصادی به صورت با هدف مشارکت در فعالیت حوزه تسهیلات به جارای ارائه تسهیلات

های بانک گیرد. در این سناریو با وجود تلاشمدت ملاك قرار میسالم، رانت و سودهای کوتاه

ی کنند. شاید یکهایی را برای استقرار بانکداری اسلامی ایجاد میها موانع و چالشمرکزی، بانک

سازی مناسب در مورد اقتصاد و بانکداری اسلامی و از دلایل بروز چنین وضعیتی نبود فرهنس

سیر توضیح و تفعدم اعتماد مردم و فعالان اقتصادی به کارایی و کارآمدی چنین بانکداری باشد. 

 ، به صورت زیر خواهد بود: CATWOEسناریوی کائوس بر مبنای سازه 

ازم بانکداری اسلامی ها که روی لوها و مشتریان آنبرخی بانکمشتریان سیستم یا سناریو: 

 ؛حساس و پایبند هستند

 ؛ها و برخی از فعالان اقتصادیمدیران ارشد بانک مرکزی، مدیران برخی از بانک فعالان سیستم:

های بلندمدت و راهبردی در حوزه ها و برنامهتوسعه و تدوین سیاستفرایند تبدیل و دگرگونی: 

 بخش اجرا مشکلات زیادی دارند؛بانکداری اسلامی که متأسفانه بعضی اوقات در 

 ؛توان مشکلات را حل کردریزی میگذاری و برنامهبا سیاست بینی سیستم یا سناریو:جهان

 محیط سیستم یا سناریو: سیستم بانکی کشور.

و نشان دهنده  اساطیر یونانیدر  ایزدان نخستینیکی از  یونانیبه  اربوس سناریوی اربوس:

. در متون کلاسیک یونانی، منظور از اربوس جهنم بود. علت انتخاب رودتجسم تاریکی به شمار می

و این سناریدر این آینده است.  بانکداری اسلامیبار برای این سناریو، وضعیت فاجعهاین نام 

در این آینده بانک مرکزی برنامه بلندمدتی برای دهد. بدترین وضعیت ممکن را نشان می
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سازی و استقرار بانکداری اسلامی در سیستم بانکی ندارد و نظارت دقیقی هم روی فرایندها، پیاده

ساختارهای بانکی وجود ندارد. در این سناریو روی کاغذ و فقط به صورت ظاهری بسیاری ها و رویه

از قراردادها و عقود اسلامی بانکی وجود دارد ولی در عمل سیستم بانکداری ربوی و غیر اسلامی 

سازی صحیحی در زمینه بانکداری اسلامی صورت نگرفته و مردم است. در این سناریو فرهنس

ها در پذیرش لوازم بانکداری های آن دارند و بانکعی از بانکداری اسلامی و رویهکمترین ا لا

در این سناریو هر کس تفسیر و قرائت خود را از بانکداری اسلامی را کنند. اسلامی مقاومت می

داری ها و مشکلات اقتصادی کشور، تورم فزاینده، رانت و فساد اقتصادی، بنگاهدارد و چالش

عتماد پایین مردم به سیستم بانکی، عدم تمایل مجریان و مدیران بانکی، و نبود ها، ابانک

سازی و استقرار بانکداری پیادههای بلندمدت و راهبردی در حوزه بانکداری اسلامی امکان برنامه

 کند. اسلامی در سیستم بانکی را تقریباً صفر می

 ، به صورت زیر خواهد بود: CATWOEبر مبنای سازه  اربوستوضیح و تفسیر سناریوی 

ها و موسسات و فعالان اقتصادی به صورت محدود و برخی بانک مشتریان سیستم یا سناریو:

 ؛ پراکنده

 ؛هاهای فقهی و اقتصادی و برخی از بانکمدیران بانک مرکزی، برخی از انجمن فعالان سیستم:

ها به صورت ناقص، و اجرای آنها ها، برنامهتدوین برخی سیاستفرایند تبدیل و دگرگونی: 

 ؛پراکنده و غیر منسجم بدون ضمانت اجرایی و با مشکلات اجرایی بسیار

ی اقتصادی هاسازی بانکداری اسلامی با توجه به واقعیتامکان پیادهبینی سیستم یا سناریو: جهان

لامی تقریباً جامعه و نبود عزم راسخ مدیران و مسولان و عدم آگاهی مردم راجع به بانکداری اس

 ؛صفر است
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 موضوع بانکداری اسلامی به .برخی محافل فکری، دانشگاهی و حوزوی محیط سیستم یا سناریو:

شود ولی در عمل فضای بانکداری صورت پراکنده در برخی محافل حوزوی و علمی مطر  می

 کند.کشور مسیر دیگری را  ی می

کتاب مفهوم جدیدی  ت.یوان گنچاروف استرین رمان اآبلوموف مهم کتابسناریوی آبلوموف: 

روانی  مشخصاتای است برای بیان آبلومویسم وااه. جهان اضافه کرده است یبه فرهنس ادب

ها ممکن است در ارادگی و ضع  نفس. این ویژگیو بی لاعلاجدردی شخصیتی مبتلا به بی

شود. ملی آن جامعه درآید، چنان که از خصوصیات  مسریای به صورت بیماری مزمن و جامعه

وقتی در خانه بود، یعنی تقریبا همیشه، پیوسته " در بخشی از رمان این چنین آمده است:  

لمیده بود و همیشه هم در یک اتاق، همان اتاقی که ما او را در آن یافتیم، و هم اتاق خوابش بود، 

 .انداخت ون آن ها میهم کار و هم پذیرایی. سه اتاق دیگر هم داشت اما به ندرت نگاهی به در

تنها زاخار بود که تمام عمر دور اربابش گشته و بیش از همه کس از جزئیات زندگی درونی او 

شان عادی است و کنند و شیوه زندگیخبر داشت و معتقد بود که کار درست را او و اربابش می

ل زندگی کردن تو مثل اینکه از تنبلی حا ت: شولتس گف .زندگی به  ریق دیگر شایسته نیست

. دلیل انتخاب این نام "!ایی، این را هم درست حدس زدههمین  ور است، آندره .هم نداری

ر هدایت موثتلاشی برای  بانک مرکزیبرای سناریو این مطلب است که همه چیز مهیاست، ولی 

در این سناریو در حوزه تئوریک و نظری  دهد.بخش بانکی به سمت اهداف مطلوب انجام نمی

های موثری توسط بخش دانشگاهی و حوزوی صورت گرفته است ولی بانکداری اسلامی فعالیت

 کند. سازی بانکداری اسلامی بسیار ضعی  عمل میمتأسفانه بانک مرکزی در زمینه نظارت و پیاده

 ، به صورت زیر خواهد بود: CATWOEتوضیح و تفسیر سناریوی آبلوموف بر مبنای سازه 

 ؛ها، مدیران و فعالان اقتصادیبانکیا سناریو: مشتریان سیستم 

 ؛ها و بانک مرکزیهای علمی اقتصادی و فقهی، بانکها، انجمندانشگاهفعالان سیستم: 
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های ضعی  و غیر عملی توسط بانک مرکزی تدوین و اجرای برنامه فرایند تبدیل و دگرگونی:

 ؛بدون مشورت با افراد متخصص و دانشگاهی در این حوزه

 ؛گذارانهمه چیز مهیاست به جز مجریان و سیاستبینی سیستم یا سناریو: هانج

 ها که تمایل بهمحافل فکری و دانشگاهی، مردم و بسیاری از بانک محیط سیستم یا سناریو:

 سازی بانکداری اسلامی را دارند.پیاده

 

 انتخاب سناریوی محتمل .4-5

رها که توسط خبرگان از  ریق مصاحبه با در این مرحله با در نظر گرفتن برخی معیا  

، اربوس، کائوسبندی سناریوهای چهارگانه های کانونی استخراج شدند، اقدام به رتبهگروه

بدین استفاده شد.  ایداس بندی سناریوها از تکنیکخواهیم نمود. برای رتبه اتوپیا، و آبلوموف

و از آنها درخواست شده تا نظر خود را ای در اختیار صاحب نظران قرار گرفته منظور پرسشنامه

ها و در مورد هر یک از سناریوها نسبت به سه معیار همخوانی با روندهای فعلی، همخوانی با داده

آوری ها جمعها اعلام نمایند. سپس پرسشنامهآمارهای فعلی و محتمل بودن بر اساس واقعیت

ج به در ادامه نتای هندسی تجمیع گردید.گردید و نظرات متخصصان با استفاده از روش میانگین 

 .دست آمده از حل مدل ارائه می گردد

 ایداسها در قالب یک پرسشنامه پس از شناسایی عوامل و مشخص شدن معیارها، داده

، باشدها نظرات اساتید و متخصصان میآوری گردید. سپس با توجه به اینکه ماهیت دادهجمع

(. 5۱۹۱ایست از میانگین هندسی استفاده نمود )آذر و مومنی، بگیری نظرات میبرای میانگین

 باشد:می ۱۰-۱جدول گیری به شر  نتایج میانگین
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 نظرات به دست آمده نیانگیم Error! No text of specified style in document.-۱۰جدول 

 معیار

 سناریوها

همخوانی با 

 روندها

همخوانی با 

 ها فعلیداده

محتمل بودن بر 

 مبنای واقعی 

اتوپیاسناریوی   ۱ ۱ ۱ 

کائوس سناریوی  2 ۱ ۱ 

اربوسسناریوی   ۹ 2 2 

آبلوموفسناریوی   ۰ ۰ ۰ 

 

 گردید. در ابتدا بایستی بر اکسلهای تجمیع شده وارد نرم افزار گیری، دادهپس از میانگین

بندی متخصصان وزن هر یک از معیارها مشخص گردد. متخصصان با استفاده از اساس اولویت

ای در مقابل معیار دیگر دادند و نتایج، در نهایت منجر یک از معیارها، رتبه مقایسات زوجی به هر

 وزن هر یک از سه معیار مشخص شده است: ۱1-۱بندی معیارها گردید. در جدول به رتبه

 

 ارهایاز مع کیهر وزن Error! No text of specified style in document.-۱1جدول 

 وزن معیار

 13۱52 همخوانی با روندهای فعلی

های فعلیههمخوانی با داد  131۰2 

 13۱۹1 محتمل بودن بر مبنای واقعی 

 

های فعلی جایگاه مشخص شده است،  شاخص همخوانی با داده ۱1-۱همانطور که در جدول 

وم های داول، و همخوانی با روندهای فعلی و محتمل بودن بر مبنای واقعیت به ترتیب در جایگاه

گیرد رها، وزن هر یک از معیارها در مدل نهایی قرار میبندی معیاو سوم قرار دارند. پس از اولویت

 گردد.بندی عوامل محاسبه میو نتایج به دست آمده برای رتبه
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 ویهر سنار ییرتبه نها نییتع Error! No text of specified style in document.-۱5جدول 

 ویسنار iAS iNSN iNSP iSN iSP رتبه

اتوپیاسناریوی  131۹۹ 131۹۰ 132۹۹ 13۱12 13۱۰5 ۱  

کائوس سناریوی 131۹۱ 131۱5 132۱2 13۹۱1 132۰۱ ۱  

اربوسسناریوی  131۹۱ 1315۹ 13۹۱۰ 13۹۹۱ 13۹15 5  

آبلوموفسناریوی  1355۹ 13152 5 13۹۹۹ 13۰۱۱ 5  

 

های اهبه ترتیب در جایگ کائوس، و اربوس، آبلوموفبا توجه به نتایج به دست آمده، سناریوهای 

یا، اتوپسناریوی اورپذیر تحقیق حاضر عبارت بودند از: باشند. سناریوهای باول، دوم و سوم می

گانه، سناریوی های سهترین سناریو هم با توجه به شاخص. محتملکائوس، اربوس و آبلوموف

 باشد. می آبلوموف

 

 

 خلاصه فصل .4-6

های مساله پرداخته شد. همانطور که در فصول گذشته در این فصل به تجزیه و تحلیل داده

 کلیدی تحقیقده شد، با استفاده از پیشینه پژوهش و مصاحبه با خبرگان عوامل توضیح دا

سنجی و با استفاده از آزمون مشخص شد. به دلیل زیاد بودن عوامل با  راحی پرسشنامه خبره

و  ایداسهای با استفاده از تکنیکاستخراج شد. در گام بعد  کلیدیترین عوامل ای مهمدوجمله

نهایی انتخاب و سناریوهای باورپذیر تحقیق شکل گرفتند. پس از نگاشت  هایدیمتل پیشران

ترین سناریو از منظر وقوع محتمل ایداسسناریوهای باورپذیر تحقیق با استفاده از تکنیک 

 های پژوهش خواهیم پرداخت.در فصل آتی به تفسیر یافتهمشخص گردید. 
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 فصل پنجم

 گیری و پیشنهاداتنتیجه
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 مقدمه .5-1

. دگردنیم انیب قیهای تحقتیو محدود شنهاداتیبدست آمده، پ جیفصل از پژوهش نتا نیدر ا

. ودشهای پژوهش پاسخ داده میبه پرسشسپس و شود میحاصل از پژوهش بررسی  جیابتدا نتا

و  یتآ قاتیبرای انجام تحق شنهاداتیو پ بانکداری اسلامیکاربردی برای  شنهاداتیپ تیدر نها و

 .شوندبیان می قیهای تحقتیمحدودهمچنین 

 

 حاصل از پژوهش جینتا .5-2

در این تحقیق در ابتدا با مرور پیشلالالاینه و مصلالالااحبه با خبرگان عوامل کلیدی تحقیق           

سپس با بکارگیری آزمون ناپارامتر     شد.  ستخراج  شدند. از میان  ا  52یک بینم، این عوامل غربال 

شد و   52عامل،  امل باقی ماند. در ادامه با بکارگیری تکنیک ایداس و دیمتل، ع 51عامل حذف 

عوامل مورد نظر از نظر اهمیت و درجه تأثیرگذاری مورد ارزیابی قرار گرفتند و نهایتاً دو عامل             

های بانک مرکزی برای نگاشت سناریوها   مشی میزان سازگاری با قوانین و مقررات اسلامی و خط  

دو عامل یا پیشلالالاران کلیدی، چهار سلالالاناریوی کائوس، اربوس،         بر مبنای این  انتخاب شلالالادند.   

 ایداساسلالالاتخراج شلالالاده و نگاشلالالات یافتند. دسلالالات آخر با بکارگیری تکنیک  آبلوموف و اتوپیا 

  انتخاب شد. آبلوموفترین سناریو یعنی محتمل

 

 های پژوهشبه پرسش گوییپاسخ .5-3

 پاسخ پرسش اول  .5-3-1

 ؟در ایران کدامند بانکداری اسلامیاثیرگذار روی آینده های کلیدی تپیشرانپرسش اول: 

 های نهایی پس از غربال با آزمون بینم مانند جدول زیر است.پیشرانپاسخ: 
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 های نهایی تحقیقپیشران .1-5جدول 

 عوامل نهایی غربال شده ردیف

 مسئولیت اجتماعی 1

 های استراتژیکتفکر و برنامه 2

 نین و مقررات اسلامیمیزان سازگاری با قوا 3

 های بانک مرکزیمشیها و خطسیاست 4

 های اقتصادی کشورمشکلات و چالش 5

 الحسنهتوسعه فرهنس قرض 6

 میزان رعایت فقه قراردادها 7

 سلامت بخش بانکی 8

 هامیزان پذیرش بانک 9

 المللیاستفاده از تجربیات بین 11

 

دی سلامت بانکی به علت امتیاز پایین حذف شد. عوامل ایداس، عامل کلیپس از اجرای تکنیک 

گانه باقیمانده با تکنیک دیمتل مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. پس از تجزیه و تحلیل نه

 های بانک مرکزیمشیدیمتل، دو عامل کلیدی میزان سازگاری با قوانین و مقررات اسلامی و خط

 گرفتند.  برای نگاشت سناریوها مورد استفاده قرار

 

 دومپاسخ پرسش  .5-3-2

 ؟کدامند بانکداری اسلامیسناریوهای باورپذیر : دومپرسش 

عبارتند از: اربوس، کائوس، اتوپیا و آبلوموف.  بانکداری اسلامیسناریوهای باورپذیر پاسخ: 

 ناریویدر سدهد. نشان می ترین وضعیت و سناریوی اربوس بدترین وضع راسناریوی اتوپیا ایدئال

بانک  کند واتوپیا قوانین و مقررات به سمت تطابق با قوانین فقه و شریعت اسلامی حرکت می

کند. در حقیقت صرف تدوین قوانین سازگار با مرکزی به صورت فعال در این راستا حرکت می

کننده اجرای درست بانکداری اسلامی نیست. در سناریو اربوس که بدترین شریعت تضمین
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های بانکداری با قوانین شریعت دهد در حوزه انطباق قوانین، مقررات و رویهمی وضعیت را نشان

های بسیاری وجود دارد و بانک مرکزی هم نظارت درستی روی ساختار بانکی مشکلات و چالش

 ندارد.

 سوم. پاسخ پرسش 5-3-3

؟پرسش سوم: سناریو محتمل  بانکداری اسلامی کدامند  

اریوهای   سيييناز تکنیک ایداس و شييياخز مزیت ترکیبی دسيييت آمدهبا توجه به نتایج به پاسيييخ: 

باشيييند. سيييناریوهای      های اول  دوم و سيييوم می به ترتیب در جایگاه     کائوس   و اربوس  آبلوموف

ضر عبارت بودند از:   ترین محتمل .سناریوی اتوپیا  کائوس  اربوس و آبلوموف باورپذیر تحقیق حا

 باشد. می آبلوموفگانه  سناریوی های سهسناریو هم با توجه به شاخز

 

 

 . مقایسه با تحقیقات پیشین5-4

چون تدوین شلالالااخص برای آن،  های مختلفی  ها و زمینه  تحقیقات بانکداری اسلالالالامی در حوزه   

ست.          شده ا صادی انجام  سلامی روی متغیرهای اقت سلامی، تاثیر بانکداری ا اخلاق و بانکداری ا

( در پژوهشلالای با عنوان  راحی شلالااخص ترکیبی 5۱۰۹ی )سلالاید تورانی، خادم علیزاده و رضلالاوان

( در پژوهشلالای با عنوان ارائه شلالااخص ترکیبی  5۱۰۹پور )بانکداری اسلالالامی در ایران و حکیمی

به توسلالالاعه شلالالااخص برای ارزیابی و های ایران ارزیابی بانکداری اسلالالالامی: مطالعه موردی بانک

سلامی پرداخته    شی با عنوان کفایت  5۱۹۹پور )منظور و یادیاند. سنجش بانکداری ا ( در پژوه

تاثیر بانکداری ای با عنوان ( در مطالعه5۱۰۱سلالارمایه در بانکداری اسلالالامی و اکبریان و جوکار )

صادی و       شد اقت سلامی بر ر سکرآبادی )   ا شی با  5۱۰۱سایه میری، داب و محمدی ع ( در پژوه

بانکداری اسلالالامی را روی متغیرهای عنوان تحلیلی بر ثبات اقتصلالاادی در بانکداری بدون ربا، اثر 

( در پژوهشلالالای با عنوان  5۱۰۹محمدپور، عبدلی و مهرآرا )  اقتصلالالاادی مورد ارزیابی قرار دادند.   

ه بهای بیزین اخلاق در بانکداری اسلالالالامی با تاکید بر نظریه ا لاعات نامتقارن: کاربسلالالات بازی

 داختند. ارزیابی بانکداری اسلامی از منظر نظریات اخلاقی متفاوت پر

با پژوهش     فاوت تحقیق حاضلالالار  که پژوهش   ت های قبلی روی رابطه   های قبلی در این اسلالالات 

در ، اندمتغیرهای بانکداری اسلالالامی با سلالاایر متغیرهای اقتصلالاادی، مالی و مدیریتی تمرکز کرده
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شران      ضر روندها و پی سلامی های کلیدی و آیندهصورتی که تحقیق حا را مورد  های بانکداری ا

  قرار داده است.بررسی 

 

 شنهاداتیپ .5-5

 کاربردی شنهاداتیپ .5-5-1

ترین سناریو است، بنابراین پیشنهادات کاربردی با اینکه سناریوی آبلوموف محتملجه به با تو

 شوند:های آن ارائه میتوجه به این سناریو و واقعیت

کداری اسلامی با در های بلندمدت و راهبردی برای تحقق اهداف مربول به بانتدوین برنامه -5

 ها؛نفعان کلیدی مانند بانکنظر گرفتن ذی

های عملیاتی برای اجرای اهداف بلندمدت بانک مرکزی به منظور اجرای بهتر نگارش برنامه -5

 های بانک مرکزی؛برنامه

ها با توجه به این های تحقق بانکداری اسلامی و ارزیابی عملکرد بانکتدوین شاخص -۱

 ن به صورت شفاف؛ها و گزارش آشاخص

 های فناوری ا لاعات به منظور پایش و کنترل بخش بانکی؛استفاده از ابزارها و قابلیت -۱

 مداری؛سازی و مشتریسازی، کوچکها به سمت چابکدهی بانکجهت -2

 ؛داریگذاری به جای بنگاهها به سمت همکاری و مشارکت با صنعت در سرمایههدایت بانک -۹

 ها؛آپهای کارآفرینی و استارتحمایت از  ر ها به سمت هدایت بانک -۹

ها و موسسات مالی و اعتباری مختل  در مورد تلاش برای ایجاد هماهنگی میان بانک -۹

 ها؛ها و برنامهسیاست

 ها و موسسات مالی و اعتباری؛توجه به سیاست ادغام و یکپارچگی میان بانک -۰

بانکداری اسلامی مانند مالزی در استفاده از تجربیات کشورهای اسلامی موفق در حوزه  -51

 سازی موفق بانکداری اسلامی؛پیاده
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 سازی میان مردم در مورد بانکداری اسلامی و عقود مربول به آن؛فرهنس -55

 های ارائه تسهیلات، عقود بانکی و مشتریان بانکی.ها در مورد سیاستنظارت روی بانک -55

 یهای آتبرای انجام پژوهش اتشنهادیپ .5-5-2

ها یا های دیگری مانند تحلیل تأثیر متقابل برای انتخاب عدم قطعیته از تکنیکاستفاد (5

 های نهایی؛پیشران

 های نرم دیگر برای نگارش سناریوهای باورپذیر تحقیق؛استفاده از روش (5

 و ارس برای انتخابگیری دیگر مانند اسمارت، واسپاس، کپراس های تصمیماستفاده از روش (۱

 سناریوی محتمل؛

های بانکداری مانند بانکداری پژوهی برای سایر حوزهنگاری و آیندهام آیندهانج (۱

 الکترونیک، بانکداری دیجیتال و ...
 

 های پژوهشتیمحدود .5-6

 یتنمب لیروش به دل نینرم است. ا یریگمیتصم یهاکیتکن یذات تیمحدود ،اول تیمحدود (5

 .قیه است نه با اعداد و ارقام دقخبرگان مواج یذهن یهابا قضاوت ،یسنجخبره بر بودن

محور هستند، بنابراین اعتبار و کیفیت نتایج تا پژوهی خبرههای آیندهاز آنجا که اغلب روش (5

 حد زیادی به قوت و تنوع نظرات خبرگان دارد.
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 منابعفهرست 

 الف( منابع فارسی

زاده و بدالحمید کرامتع مترجم،وااه آینده نگاری، دانش(. 5۱۰5) .اسلاتر، ریچارد .1

نگاری علوم و موسسه آموزشی و تحقیقاتی صنایع دفاعی، مرکز آینده :همکاران، تهران

 ، چاپ سوم.فناوری دفاعی

(. آینده پژوهی مدیریت شلالالارکت های دانش      5۱۰5عباس نیا، محمد؛ عبدی، مرجان )      .5

 .همایش آینده پژوهی.5۱1۱بنیان در ایران 

 نگاریآینده(. 5۱۰۹سلالان؛ رضلالاوانی اصلالال، وحید.) فتحی، محمدرضلالاا؛ ملکی، محمدح .۱

سکن  صنعت  در گذاریسرمایه  سی و   رویکرد بکارگیری با ایران م  ماتریس سناریونوی

 .5۹-55، صص 555، شماره 5۹پژوهی مدیریت، دوره متقا ع، نشریه آینده تاثیرات

(. معرفی آینلالاده پژوهی و روش هلالاای آن. مرکز تحقیقلالاات  5۱۹2محمودی، بهزاد )      .۱

 اتژیک مجمع تشخیص مصلحت نظام.استر

(. 5۱۰۱مرکز مطالعات فرهنگسلالالاتان علوم، گروه مطالعات آینده نگری علم و فناوری )         .2

 درآمدی بر آینده پژوهی، اصفهان: شاهین شهر، پارس ضیا: علم آفرین.

های تصلالالامیم  نگاری مدل  (. آینده 5۱۰2ملکی، محمد حسلالالان؛ فتحی، محمدرضلالالاا.)    .۹

، 51۹، شماره  5۹پژوهی مدیریت، دوره نویسی، نشریه آینده  کار با رویکرد سناریو وکسب 

 .21-۱۱صص

(. الفبای آینده پژوهی : علم و هنر شکل بخشیدن به  5۱۹2ملکی فر، عقیل وهمکاران. ) .۹

 دنیای مطلوب فردا. تهران: موسسه فرهنگی انتشارات کرانه علم.

ی و علمی، (. آینده پژوهی؛ ضلالالارورت آینده مطالعات فرهنگ    5۱۰1منطقی، محسلالالان. ) .۹

 .۹۹-25مجله اسلام و پژوهش های مدیریتی، شماره اول،صص

 فصلالالنامه. صلالانعت بخش وری بهره تحولات در رقابت (. نقش5۱۰5مهربانی، وحید ) .۰

 .5 ، شماره55سال. اقتصادی هایپژوهش

(. عوامل کلیدی موثر بر 5۱۰۱بزار زاده، مهدی؛ داداش پور، هاشلالام؛ مطوف، شلالاری . )   .51

رویکرد آینده نگاری منطقه ای: مطالعه موردی اسلالاتان آذربایجان  توسلالاعه منطقه ای با

 .5۱غربی. مجله علمی و پژوهشی برنامه ریزی فضایی. شماره 
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قدیری، رو  ال   .55 نده   (.5۱۰5.)ناظمی، امیر،  تا اجرا  آی گاری از مفهوم  وزارت  . تهران،ن

 چاپ دوم.صنایع و معادن، مرکز صنایع نوین، 

(. آینده پژوهی در 5۱۰۹، محمدمهدی؛ وقفی، سلالایدحسلالاام )واعظی، سلالایدکمال؛ قمیان .55

صلنامه علمی و       ستاوردها واثرات. ف سانی با رویکرد مدیریت دانش، ملاحظات، د علوم ان

 .۱5-۱۹، صص2پژوهی مدیریت سازمان دولتی، دوره

سید علی )        .5۱ ضوانی،  ضا؛ خادم علیزاده، امیر؛ ر سید محمد ر (.  راحی 5۱۰۹سیدنورانی، 

، صص  ۹۹بانکداری اسلامی در ایران. فصلنامه اقتصاد اسلامی. شماره       شاخص ترکیبی  

525-55۰. 

صلنامه      5۱۹۹پور، مهدی )منظور، داود؛ یادی .5۱ سلامی. ف سرمایه در بانکداری ا (. کفایت 

 .5۱۱، ص 5۰اقتصاد اسلامی. شماره 

ا (. اخلاق در بانکداری اسلامی ب 5۱۰۹محمدپور، رضا؛ عبدلی، قهرمان؛ مهرآرا، محسن )   .52

های بیزین. نشلالاریه مطالعات اقتصلالااد تاکید بر نظریه ا لاعات نامتقارن: کاربسلالات بازی

 .5۱۰-5۹1، صص 5اسلامی، سال دهم، شماره 

سلامی بر رشد اقتصادی. مجله     5۱۰۱اکبریان، رضا؛ جوکار، خدیجه )  .5۹ (. تاثیر بانکداری ا

 .۹-۱1، صص ۹اقتصاد و بانکداری اسلامی. شماره 

(. نظام سنجش اعتبار در بانکداری 5۱۰5د سجاد؛ محمدی، محسن )سیاه کارزاده، محم .5۹

 .552، ص5الی اسلامی، شماره اسلامی؛ ضرورت، جایگاه و الزامات. نشریه تحقیقات م

سمیرا )       .5۹ سکرآبادی،  سیه؛ محمدی ع (. تحلیلی بر ثبات 5۱۰۱سایه میری، علی؛ داب، آ

-55۹، صص ۹ی اسلامی. شماره اقتصادی در بانکداری بدون ربا. مجله اقتصاد و بانکدار

51۱. 

(. ارائه شلالالااخص ترکیبی ارزیابی بانکداری اسلالالالامی: مطالعه        5۱۰۹پور، نادر ) حکیمی .5۰

 .525-5۹5. صص ۹5های ایران. فصلنامه اقتصاد اسلامی. شماره موردی بانک

(. راهنمای تدوین نقشلالالاه راه و برنامه      5۱۰2مردانی، محمد رضلالالاا؛ تولایی، رو  ال )  .51

سلامی.       انکراهبردی ب صاد و بانکداری ا سلامی. مجله اقت سیدن به بانکداری ا ها برای ر

 .۹۹-۰5، صص 5۹شماره 

ندل )    .55 مه، تقوی،           5۰5۱بل، و هداف، دانش. ترج چه، ا تاریخ نده پژوهی:  بانی آی (. م

(. تهران: موسسه آموزشی و تحقیقاتی صنایع دفاعی،      5۱۰2مصطفی؛ محقق، محسن )  

 وری دفاعی.مرکز آینده پژوهی علوم وفنا
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(.  راحی 5۱۰۹یوسلالافی، جعفر؛ صلالافوی میر محله، سلالاید رحیم؛ اسلالاکندرپور، بهروز )   .55

الگویی برای کارایی بانکداری اسلامی با رویکرد ساختاری تفسیری )مورد مطالعه: شعب    

-۹1. صص  5۱بانک کشاورزی استان اردبیل(. مجله اقتصاد و بانکداری اسلامی. شماره      

۱۰. 

(. شلالااخص بانکداری اسلالالامی. نشلالاریه  5۱۰۱ریمی، عبدالخالق )توکلی، محمد جواد؛ ک .5۱

 .۹5، ص5معرفت اقتصاد اسلامی. سال ششم، شماره 

سن )        .5۱ سبحانی، ح شمی، حمید؛  سن؛ ابری سه عملکرد بهینه در  5۱۰5کیائی، ح (. مقای

العات انتشار. مط -بانکداری اسلامی و بانکداری متعارف:: استفاده از فرایند تصادفی پرش

 .51۹-5۱5، صص 5سلامی. سال ششم  شماره اقتصاد ا

(. ملاحظات اخلاقی در نظریه بانکداری     5۱۰۹نظرپور، محمد نقی؛ گل محمدی،  یبه )     .52

 .۱۱-۹۱، صص 55اسلامی. مجله اقتصاد و بانکداری اسلامی. شماره 

(. بانکداری اسلامی و ریسک، یک تحلیل تطبیقی. نشریه 5۱۰۹الهدی، سید سجاد )علم .5۹

 .۹۰-۹۹، صص ۱۱. سال دوازدهم، شماره اقتصاد مالی

سلم )       .5۹ ضا؛ نیلچی، م سید ر سینی علائی،  سلامی در    5۱۰۹ح سی نقش بانکداری ا (. برر

 .5۱2-5۹۱، صص 52اقتصاد مقاومتی. مجله اقتصاد و بانکداری اسلامی. شماره 

سا، علی )  .5۹ شرکتی در بانکداری       5۱۰۹مهدوی پار سی حاکمیت  سا صول ا (. چارچوب و ا

 .۹۱-۹۹، صص 5یه معرفت اقتصاد اسلامی. سال نهم، شماره اسلامی. نشر

ضلو، حسین؛ کریمی ریزی، مجید )   .5۰ ضوعه و راهبردهای بانکداری   5۱۰۹عیو صول مو (. ا

سلامی. شماره           سلام. فصلنامه اقتصاد ا سلامی در چارچوب نظام اقتصادی ا ، صص  ۹5ا

۱2-2. 

نظام بانکداری اسلالالامی. (. جایگاه و ابزارهای حاکمیت شلالارکتی در 5۱۰2قلیچ، وهاب ) .۱1

 .۹۹-551، صص 5۱مجله اقتصاد و بانکداری اسلامی. شماره 

سم تجارت بدون پول یا معاملات تجاری متقابل،  (. 5۱۹5)سیروس  پرنیان،  .۱5 انواع مکانی

 .۰نشریه داخلی بانک ملی ایران، ش 

ارات انتشلالالا :ای نو برای کندوکاو، تهران  (. آینده نگاری حوزه  5۱۰5پدرام، عبدالرحیم )   .۱5

 موسسه آموزشی و تحقیقاتی صنایع دفاعی، چاپ اول.

سلامی   (. 5۱۹5حسین )  حشمتی مولایی،  .۱۱ سلامی  عقود ا ، و گسترش آن در بانکداری ا

 .تهران
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 (. اصول بانکداری. تهران.5۱22صدقی، عباس ) .۱۱

 . قم.مسأله ربا به ضمیمه بیمه(. 5۱۹1مطهری، مرتضی ) .۱2

(. مهندسلالای مجدد فرآیند برنامه ریزی با 5۱۹۰پور محمدی، محمدرضلالاا و همکاران. ) .۱۹

 .51تأکید بر کاربرد آینده نگاری، مجله جفرافیا و توسعه، شماره 

سن  .۱۹ سن )   ح سین؛ ملکی، محمدح سناریوهای باورپذیر      5۱۰۱نژاد، امیرح سایی  شنا  .)

 .۹۱-2۱، صص51۱، شماره 5۹پژوهی مدیریت، دوره صنعت نساجی. نشریه آینده

آینده پژوهی با تکنیک سناریوسازی. تهران: انتشارات مرکز     (.5۱۹۹خوش دهان، علی ) .۱۹

 آموزش و تحقیقات صنعتی ایران. چاپ اول.

سه ای عوامل موثر در آینده مدیریت علم و    5۱۹۹ اعتی، م؛ بهرامی، م ) .۱۰ سی مقای (. برر

از دیدگاه متخصلالاصلالاان و سلالایاسلالات گذاران، فصلالالنامه علم    5۱1۱فناوری ایران تا افق

 .5، شمارهوفناوری، سال دوم

 

 ب( منابع انگلیسی

 

9. Akano, O. and K. Ingham (9171). The new theories of trade and UK`s 

comparative advantage in engineering products, Journal of Economic 

Studies, 1. 

2.  Akimova, Irina (2111) Development of Market Orientation and 

Competitiveness of Ukrainian Firms; European Journal of Marketing, Vol. 

34, No. 1191, pp. 9928-9948. 

3.  Azizi, M., Mohebbia, N. and DeFelice, F., 2196. Evaluation of Sustainable 

Development of Wooden Furniture Industry Using Multi criteria Decision 

Making Method, Agriculture and Agricultural Science Procedia, 88387 – 

314. 

4. Battistella, C. (2194).The organization of Corporate Foresight: A multiple 

case study in the telecommunication industry. Technological Forecasting & 

Social Change, 87 , 61–71 

5. Bell, Daniel.2111. The Coming of Post-Industrial Society. Basic Books, 

New York. 

6. Bell, W (9116). what do we mwean by gutures studies? in slaughter R. 

New York thinking for a new millennium. London. 

7. Bell, W (2114). Foundations of Futures Studies: History, Purposes, and 

Knowledge, Transaction Publishers. 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

947 

 

8. Bradfielda, Ron & El-Sayedb, Hany(2111). Four scenarios for the future of 

the pharmaceutical industry. Technology Analysis & Strategic 

Management, Vol. 2 I, No.2, February 2111, 915-292 

1. Buckley, P.J., Pass, C.L. & Prescott, K. (9188) Measures of International 

Competitiveness: A Critical Survey, Journal of Marketing Management, 

Vol. 4, No.2, pp. 975-211. 

91. Caporale, G., Ciferri,M., Girardi, D.(2199). Fiscal shocks and real exchange 

rate dynamics: Some evidence for Latin America, Journal of International 

Money and Finance,Vol 31(2199),Issue 5(September),pp711-723. 

99. Chang, K.H., Cheng, C.H.(2199). Evaluating the risk of failure using the 

fuzzy OWA and DEMATEL method. Journal of Intelligent Manufacturing, 

22(2), pp.993-921. 

92. Checkland, P.(2111). Soft syst.ems methodology: A thirty year 

retrospective. Systems Research and Behavioral Science, No. 97, S99 – S58 

93. Conway, M (2194), Foresight: an introduction; A THINKING FUTURE S 

RE FERENCE GUIDE, Thinking Futures. 

94. Conway, Maree (2116). Applying an Integral Framework to Government 

Foresight Projects. Journal of Futures Studies, 99(9), 57 – 74. 

95. Corsi, P. (2116). Innovation Engineering: the Power of Intangible 

Networks, ISTE Ltd., UK.  

96. Demeter, Krisztina (2113) Analysis of Manufacturing Strategy and 

Competitiveness; International Journal of Production Economics, Vol. 89-

82, pp. 215-293. 

97. Dreyer, I., & Stang, G. (2193). Foresight in governments–practices and 

trends around the world. European Union Institute for Security Studies, 

YES. 

98.  Georghiou, L. & Michael K. (2116). Evaluation of national foresight 

activities: Assessing rationale, process and impact. Technological 

Forecasting   & Social Change, 73(7), 769-777 

91. Georghiou, L., Ian, M., Jennifer, C. H., Michael, K., Rafael, P (2118). The 

Many Faces of Foresight in: The Handbook of Technology Foresight, 

Edward Elgar Publishing Ltd. 

21. Georghiou, Luke (9116).The UK technology foresight programme. Futures, 

28,( 4), 351-377  

29. Godet , Michel and Roubelat, Fabrice (9116) . Creating the future :The use 

and misuse of scenarios. Published in Long Range Planning .Vol. 21,. 964-

979, 9116. P 8 . 

22. Godet, M.(2116). Creating futures: Scenario Planning as a Strategic 

Management Tool, Economica, 2nd edition. 

23. Goffi, G (2193). A model of tourism destinations competitiveness: The case 

of the Italian destinations of excellence, En Anuario Turismo y Sociedad, 

94: 929-947. 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 

https://link.springer.com/journal/10845
http://www.sciencedirect.com/science/journal/00163287
http://www.sciencedirect.com/science/journal/00163287/28/4


 

948 

 

24. Gordon, T. J. and Glenn, J. C (2192), “Integration, Comparisons and 

Frontiers of Futures Research Methods”, in Gordon T. J. and Glenn J. C. 

(Eds), Futures Research Methodology Version 3.1, The Millennium 

Project. 

25. Gould, S.M (2118). Creating Alternative Community Futures: A 

Community Futures Tragedy, submitted Msc. thesis, University of Sunshine 

Coast, Australia. 

26. Hansen, M. S. Rasmussen, L. B. & Jacobsen, P (2196), Interactive 

foresight simulation, Technological Forecasting and Social Change, 

Vol.913: pp. 294-227. 

27. Havas, A., Schartinger, D. & Weber, M (2191). The impact of foresight on 

innovation policy-making: recent experiences and future perspectives", 

Research Evaluation, 91(2), pp. 19-914.  

28. Holsapple, C. W. & Singh, M. (2119) The Knowledge Chain Model: 

Activities for Competitiveness; Journal of Knowledge Management, Vol. 4, 

pp. 87-18. 

21. Horton, A. (9111). A simple guide to successful foresight. Foresight, 9(9), 

5-1. 

31. Inan, G. G., & Bititci, U. S.(2195). Understanding organizational 

capabilities and dynamic capabilities in the context of micro enterprises: a 

research agenda. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 291 , 391 – 

391  

39. Inayatullah, Soheil (2115). Questioning the Future: Futures studies, Action 

Learning and Organisational Transformation(2nd edn.), Tamkang 

University, Taiwan. 

32. Jemala, M. (2191), “Evolution of foresight in the global historical context”, 

Foresight, Vol.92, No.4: 65-89. 

33. Julie, J.Li. and Zheng Zhou, K., 2191. How foreign firms achieve 

competitive advantage in the Chinese emerging economy: Managerial ties 

and market orientation, Journal of Business Research638856-862. 

34. Kelliher, A., Daragh, B.(2195). "Design futures in action: Documenting 

experiential futures for participatory audiences". Futures 71,pp.36-47. 

35. Keshavarz Ghorabaee, M. & etal.(2195). Multi-Criteria Inventory 

Classification Using a New Method of Evaluation Based on Distance from 

Average Solution (EDAS). Informatica, 26(3), pp.435-459. 

36. Kuzminov, I. Bereznoy,A. Bakhtin,P. (2197). Global energy challenges and 

the national economy:stress scenarios for Russia. Foresight, Vol, 91 Issue: 

2. pp 974-917. 

37. Loveridge, D.(2111). Foresight, The art and science of anticipating the 

future .New york, published by Routledge. 

38. Martin, B.R. (9115). Foresight in science and technology. Technology 

Analysis & Strategic Management, 7(2), 931-968.  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 

https://content.iospress.com/articles/informatica/inf1070
https://content.iospress.com/articles/informatica/inf1070
https://content.iospress.com/articles/informatica/inf1070


 

941 

 

31. Martin, Ben (2119) Technology foresight in a rapidly globalizing 

economy. In: Technology foresight for Central and Eastern Europe and the 

newly independent states, 4th April 2119, Vienna, Austria. 

41. Mika, M. (2192). Competitiveness of tourist destinations as a research 

problem in the geography of tourism – analytical assumptions behind the 

research model, Prace Geograficzne, 931: 19-915. 

49. Miles, I. (2112). Appraisal of alternative methods and procedures for 

producing regional foresight. STRATA- ETAN Expert Group Action on 

“mobilibing the regional forsight potential for an enlarged European 

Union”. European Commission- Research DG- Directorate K.  

42. Mingers, J.(2199). Soft OR comes of age—but not everywhere!, Omega 

31(6), pp.721-749. 

43. Munck, R, & Mcconnell, G (2111) University Strategic Planning and the 

Foresight/Futures Approach: An IrishCaseStudy. Journal of Plann Higher 

Educ, 38,pp 39-41. 

44. Omar, M., Moussa, A.(2196). Water management in Egypt for facing the 

future challenges, Journal of Advanced Research, Volume 7, Issue 3. 

45. Pidd, M., (2111). Tools for Thinking: Modelling in Management Science. 

London: John Wiley & Sons Ltd. 

46. Pidemon, R.L, (9111), Does spirituality represent the sixth factor of 

personality? Spiritual transcendence and the five factor model, Journal of 

personality, 67, 185 – 9193. 

47. Popper, R (6002). Technical Note about Foresight at CGEE , The 

University of Manchester. 

48. Popper, R (2118). How Are Foresight Methods Selected?, Foresight 

91(6), 62-81. 
41. Porter, E. Michael and Miller, E. Victor (9185) How Information Gives 

You Competitive Advantage; Harvard Business Review. 

51. Ratnaningsih, A. N., P. S. Anwar, and P. Artama Wiguna (2191). Analysis 

of internal and 

59. Reger, G (2119) .Technology Foresight in Companies: From an Indicator 

to a Network and Process Perspective, Technology Analysis & Strategic 

Management, 93(4), 533-553 

52. Sardar, Z. (2191), The Namesake: Futures; futures studies; futurology; 

futuristic; foresight-What's in a name?, Futures, Vol.42, No.3: 977-984. 

53. Saritas, O. & Burmaoglu, S (2195), The evolution of the use of Foresight 

methods: a 

54. Schatzmann, J, Schäfer, R, & Eichelbaum, F (2193). Foresight- 

definition, overview& evaluation. Journal of Eur J Futures Res, 95, 2-95. 
55. Schwartz P (9116). The art of the long view. New York: Currency 

Doubleday. 

56. scientometric analysis of global FTA research output, Scientometrics, 

Vol.915, No.98417-518. 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 

https://www.sciencedirect.com/science/journal/20901232
https://www.sciencedirect.com/science/journal/20901232/7/3


 

951 

 

57. Shafik, F.A. and Y. Soliman (2116) The Effect of International Changes on 

the Comparative and Competitive Advantages of Some Egyptian Export 

Agricultural Crops; INSInet Publication Journal of Applied Sciences 

Research, No. 2, Vol. 1, P.P. 621-636. 

58. Stone, D.L., Deadrick, D.L (2195). Challenges and opportunities affecting 

the future of human resource management, Human Resource Management 

Review, Volume 25, Issue 2, Pages 931-945. 

51. Tajdini, A., Rabie, D., Jahan Latibari, A. and Pourmousa, Sh., 2199. Study 

on effective indexes on exports of wooden furniture in Iran. Journal of 

Sciences and Techniques in Natural Resources,6(2):79-87. 

61. Trippl, M., Sinozic, T., Smith, H.L.(2195) The Role of Universities in 

Regional Development: Conceptual Models and Policy Institutions in the 

UK, Sweden and Austria, European Planning Studies ,Volume 23(1),  

69. Türkekul, B. C., C. A.Günden, and B. Miran (2117). A market share 

analysis of virgin olive oil 

62. Voros, J. (2113). A generic foresight process framework. Foresight, 5(3), 

91-29  

63. Wang, C. L., & Ahmed, P. K.(2117). Dynamic capabilities: A review and 

research agenda. International Journal of Management Reviews , 1 (9), 39–

59  

46. Wang, W., Liu, W., Mingers, J.(2195). A Systemic Method for 

Organisational Stakeholder Identification and Analysis Using Soft Systems 

Methodology (SSM). European Journal of Operational Research, 246 (2). 

pp. 562-574   

65. Webster Jr. F. E. (2112). Market-Driven Management: How to Define, 

Develop, and Deliver Customer Value; John Wiley & Sons. 

66. Webster, J. & Watson, R. T.(2112). Analyzing the Past to Prepare for the 

Future: Writing a Literature Review. MIS Quarterly 26(2), pp. xiii-xxiii 

67. White, D. Steven & Griffith, David (9117) Combining Corporate and 

Marketing Strategy for Global Competitiveness; Marketing Intelligence & 

Planning, Vol. 95, No. 4, pp. 973-978. 

68. Wonglimpiyarat, J.(2117). National foresight in science and technology 

strategy development. Futures, 31, (6),  798-728 

 

 

 

 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 

https://www.sciencedirect.com/science/journal/10534822
https://www.sciencedirect.com/science/journal/10534822
https://www.sciencedirect.com/science/journal/10534822/25/2
https://www.tandfonline.com/toc/ceps20/current
https://www.researchgate.net/journal/1460-8545_International_Journal_of_Management_Reviews
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0016328706001819#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0016328706001819#!
https://www.sciencedirect.com/science/journal/00163287
https://www.sciencedirect.com/science/journal/00163287/39/6


 

959 

 

 هاپیوست

استخراج  ه ج کرتیل یانهیگز 5 فیط یسنجپرسشنامه خبرهیوس  یک: پ الف(

 مهم یهامولفه

 بسمه تعالی

 ی:گرام شمندیاند

 عرض سلام و احترام ضمن

ارائه مدلی برای توسعه روش شناسی آینده پژوهی در ارتبال با  یبه منظور انجام پژوهش

چون  ینظررات افراد خبره و صاحبکه با اخذ نقطه نظ رودی، انتظار مدر بانکداری اسلامی

مشخص شود. خواهشمند است با توجه به تجارب کلیدی تحقیق  عوامل تیشما، درجه اهم

را مشخص  عاملهر  تیشده، درجه اهمداده حاتیو بر اساس توض دارزشمند خو

فرمایید، صمیمانه سپاسگزاری که صرف می یاز بذل توجه و زمان با ارزش شیشاپیپ.دییفرما

 گردد.می

 بدری

 اقتصاد دانشگاه قمارشد  یکارشناس یدانشجو

 راهنمای تکمیل پرسشنامه

توجه به  ، بابانکداری اسلامیآینده را در حوزه  برای معیارها میزان اهمیت موضوع موردنظر -5

 اعداد قید شده اعلام نمایید.

5      

 خیلی کم

5         

 کم

۱     

 متوسط

۱        

 زیاد

2      

 یادخیلی ز

خیلی زیاد به عنوان عامل اهمیت  آموزشاست که  شده دادهبرای مثال در شکل زیر نشان  -5

 دارد. بانکداری اسلامیآینده موثر روی 
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 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم شاخص

      آموزش

ف
دی
ر

 

 کلیدیعوامل 
خیلی 

 کم
 زیاد متوسط کم

خیلی 

 زیاد

      آموزش 5

هاروشافزارها و نرم 5       

      نیروی انسانی متخصص ۱

      آگاهی مشتریان از بانکداری اسلامی ۱

      مدیریت ریسک 2

      اعتماد به سیستم بانکداری اسلامی ۹

      شفافیت قوانین و مقررات ۹

      مسئولیت اجتماعی ۹

های استراتژیکتفکر و برنامه ۰       

ین و مقررات اسلامیمیزان سازگاری با قوان 51       

های اقتصادیمیزات سازگاری با سایر بخش 55       

      کارایی سیستم بانکداری اسلامی 55

      تکریم مشتری 5۱

های بانک مرکزیمشیها و خطسیاست 5۱       

      عدالت توزیعی 52

های اقتصادی کشورمشکلات و چالش 5۹       

حسنهالتوسعه فرهنس قرض 5۹       

حقیقی -میزان همگرایی بخش بانکی 5۹       

گذاری بلندمدتمیزان تمایل به سرمایه 5۰       

های ارزیمحدودیت 51       

      ساختار محاسبه سود و زیان در نظام بانکی 55

      میزان رعایت فقه قراردادها 55

      سلامت بخش بانکی 5۱ 

هامیزان پذیرش بانک 5۱       
المللیاستفاده از تجربیات بین 52       
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 پیوس  دو: پرسشنامه تکنیک دیمتلب( 

 بسمه تعالی

 کارشناس گرامی

 با عرض سلام و احترام

ارائه مدلی برای توسعه روش شناسی آینده پژوهی » به منظور انجام تحقیقی در ارتبال با 

تقاضا می شود ضمن مطالعه موضوع از حضرتعالی به عنوان یک خبره، « در بانکداری اسلامی

و هدف تحقیق، با ارائه نظرات و پیشنهادات ارزشمند و حکیمانه خود ما را در انجام هر چه بهتر 

پیشاپیش از همکاری و زمان با ارزشی که صرف می نمایید، صمیمانه  این مطالعه یاری فرمایید.

 سپاسگزاری می گردد.

 

 بدری                                                                            

 دانشگاه قم اقتصاددانشجوی کارشناسی ارشد 

 

هدف از سؤالات این قسمت مقایسه معیارها به منظور مشخص نمودن میزان تأثیر گذاری یک 

معیار بر معیار دیگر است. لطفاً به سؤالات این بخش از پرسشنامه با توجه به  ی  زیر پاسخ 

 د.دهی

 

 تأثیر خیلی زیاد تأثیر زیاد تأثیر کم تأثیر خیلی کم بدون تأثیر

1 5 5 ۱ ۱ 
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 عوامل کلیدی( 1

استفاده از 

تجربیات 

 المللیبین

میزان 

پذیرش 

 هابانک

میزان 

رعای  فقه 

 قراردادها

توسعه 

فرهنگ 

 الحسنهقرض

مشکلات و 

های چالش

اقتصادی 

 کشور

ها و سیاس 

هامشیخط

 ی بانک

 مرکزی

میزان 

سازگاری با 

قوانین و 

مقررات 

 اسلامی

تفکر و 

های برنامه

 استراتژیک

مسئولیت 

 اجتماعی

 

    

 

 مسئولیت اجتماعی    

    
 

های تفکر و برنامه    

 استراتژیک

    

 

میزان سازگاری با     

قوانین و مقررات 

 اسلامی

    
 

ها و سیاست    

های بانک مشیخط

 مرکزی

    

 

مشکلات و     

های اقتصادی چالش

 کشور

    

 

توسعه فرهنس     

الحسنهقرض  

    

 

میزان رعایت فقه     

 قراردادها

    

 

میزان پذیرش     

هابانک  

    

 

استفاده از تجربیات     

المللیبین  
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 سوالات مصاحبه: سوم( پیوس  ج

 کنید؟وضعیت صنعت بانکداری در کشور را چگونه ارزیابی می

 وضعیت بانکداری اسلامی در کشئر چگونه است؟

 سازی بانکداری اسلامی در ایران چیست؟های پیادهرین چالشتمهم

 ترین روندهای بانکداری در دنیا چه هستند؟مهم

 کدام یک از این روندها در بانکداری اهمیت بیشتری دارند؟

 ؟های کلیدی موثر در آینده بانکداری اسلامی چیستپیشران

 ها اهمیت بیشتری دارند؟کدامیک از این پیشران

 کنید؟آینده بانکداری اسلامی در ایران را چگونه ارزیابی می
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Abstract 

Islamic banking is one of the aspirations of the Islamic Republic for the realization 

of Islamic society and government. Unfortunately, this ideal has not been fully 

realized. This comes from a variety of causes. Given the challenges of 

implementing Islamic banking in the country, the present study seeks to identify 

plausible and probable Islamic banking scenarios in the country. The present study 

is applied from the perspective of orientation; Its philosophical foundations are also 

interpretive and survey research strategy. The statistical population of the present 

study is Islamic banking experts and the sampling method is judgemental sampling. 

In order to carry out the present study, key factors or proponents of the research 

were extracted by reviewing the litreture and interviewing the experts. In the next 

step, 25 factors were analyzed by Binomial test and 95 key factors were eliminated. 

Then, the remaining 91 factors were evaluated by EDAS and Dematel techniques. 

Based on the degree of importance and degree of influence, two key factors in the 

degree of compliance with Islamic laws and policies and central bank policies were 

selected for writing plausible Islamic banking scenarios. Based on these two key 

factors, the four scenarios of Utopia, Arbus, Caos and Ablumov were identified. 

Finally, using the EDAS technique and the three indices of consistency with current 

trends, consistency with current data and statistics and probability-based facts, the 

Ablomov scenario was selected as the most probable scenario. 

Keywords: futures, futures research, scenario, believable scenario, Islamic banking 
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